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 بسجيشة الدادس من أكتهبخ التجاري  ) مهل( العخب سُجسَعب يوالخجم يشفهذ الدمعال
 باستخجام نعم السعمهمات الجغخافيةتحميمية جغخافية دراسة 

 (*)فخج ربيع محمد/ د
 (**) دياسخ محمد عبج السهجه / د

 ممخص البحث
نغخًا لكؾنيا مؽ الغاىخات تعج دراسة السجسعات التجارية )السؾلات( عمى قجرٍ كبيخٍ مؽ الأىسية؛ 

، ورغؼ حجاثة 9191الحجيثة لتجارة التجدئة، حيث عيخ أول مجسع تجاري في مرخ بسحافغة القاىخة عام 
 .الجغخافيا الاقترادية مؾضؾعاتبالاىتسام الحي أولاه الجغخافيؾن لغيخه مؽ  يَحْعَ لؼ السؾضؾع؛ فإنَّو 

بسُجسَع )مؾل( العخب التجاري مؽ خلبل إبخاز ييجف البحث إلى دراسة الشفؾذ الدمعي والخجمي 
أكتؾبخ، بالإضافة إلى التعخف عمى  6الرؾرة التؾزيعية بيشو وبيؽ باقي السجسعات السشافدة في مجيشة 

التخكيب الشؾعي للؤنذظة التجارية والخجمية بسُجسَع العخب التجاري، واىتست الجراسة تحجيجًا بجراسة نفؾذ 
الدمع والخجمات طبقًا لمستدؾقيؽ، وأيزًا إبخاز الخرائص الدكانية لمستدؾقيؽ  السجسع التجاري مؽ خلبل

عمى مجسع العخب وتحجيج تأثيخىا عمى الأنذظة التجارية السختمفة، وكحلػ دراسة خرائص التدؾق مؽ 
لتي تؾاجو السجسع التجاري لتحجيج تأثيخىا في زيادة القؾة الذخائية لمستدؾقيؽ، بالإضافة إلى دراسة السذكلبت ا

 الستدؾقيؽ بالقظاعات التجارية السختمفة.
والسشيج التظبيقي  : السشيج الدمؾكي،أىسيااعتسج الباحثان عمى كثيخٍ مؽ السشاىج لتحقيق أىجاف البحث      

عمى أسمؾب في معغسيا  وكان اعتساد الجراسة والسشيج الؾصفي التحميمي الشفعي، ومشيج التحميل السكاني،
الأسمؾب الكسي لتحميل عمى  تؼ الاعتسادكسا  الحي يسثل السرجر الخئيذ لبيانات البحث،ني العسل السيجا

 تؾصلنساذج الاستبيان وججولة البيانات الشاتجة عشيا، وحداب الشدب السئؾية ومعاملبت الارتباط، وقج 
 مؽ الشتائج أىسيا: كثيخٍ البحث إلى 

سة، التي تتحكؼ في مجاخل مجيشة الدادس مؽ أكتؾبخ؛ بقخبو مؽ الظخق السيمؾقع مُجَسَّع العخب يتسيد  -
أكتؾبخ مؽ ناحية، ومؽ باقي  6مؽ مجيشة  إليو وصؾل الستدؾقيؽوقج كان لحلػ أكبخ الأثخ في سيؾلة 

 .محافغة الجيدة الأخخى إلى جانب محافغة القاىخة مؽ ناحية أخخى 
ؾعة كبيخة مؽ الأنذظة التجارية، ، حيث يزؼ مجسسجسع العخبالجراسة تشؾع السخكب التجاري ب أثبتت -

 .العخبسُجَسَّع عمى زيادة الشفؾذ التجاري ل ساعجت التي
اتداع نفؾذىا الإقميسي، التي ترشف إلى ثلبث  مؽ حيث مُجَسَّع العخبتبايؽ الأنذظة التجارية في ت -

 فئات رئيدة ىي: سمع نفؾذىا قؾي، وسمع نفؾذىا متؾسط، وسمع نفؾذىا ضعيف.
نظاق الشفؾذ، مُجَسَّع )مؾل( العخب، السجسعات التجارية، التباعج السكاني، السدافة  احية:الكمسات السفت

 السكانية، زمؽ الؾصؾل، نغؼ السعمؾمات الجغخافية.
                                                           

 جامعة القاىخة. -كمية الآداب  -مجرس الجغخافيا الاقترادية ونغؼ السعمؾمات الجغخافية  (*)
 الججيج. الؾاديجامعة  -كمية الآداب  -مجرس الجغخافيا الاقترادية  (**)
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Commodity and Services Influence in Mall of Arabia, 6 October City 

A geographical Analytical Study Using Geographical Information Systems 

Abstract: 

The study of commercial malls is of great importance, given that it is one 

of the modern phenomena of retail trade. The first commercial mall came into 

being in Egypt in the Cairo Governorate in 9191. Despite the novelty of the topic, 

it did not receive the attention that geographers gave to other topics of modern 

geography. This research aims to study the commodity and service leverage in Mall 

of Arabia by highlighting the mall's distribution map and those of the rest of the 

competing malls in 6th of October City, and to identify the qualitative composition 

of business and service activities in this Mall. The present study is specifically 

concerned with studying the business leverage of goods and services in the Mall of 

Arabia to determine the most attractive to shoppers and the most powerful in terms 

of business leverage. Moreover, this study focuses attention on the demographic 

characteristics of the mallgoers, makes clear their impact on various business 

activities, and scrutinises the shoppers' visiting the mall to determine its impact on 

increasing the purchasing power of shoppers during certain periods of the year. 

Also, it examines the problems facing shoppers in different commercial sectors. 

The two researchers have employed many approaches to achieve the objectives of 

the research, the most important of which are the inductive approach, the 

behavioural approach, the applied utilitarian approach, and the spatial analysis 

approach. For the most part, the researchers have used the fieldwork methodology, 

which represents the main source of research data, and the quantitative 

methodology to analyse the questionnaire forms, tabulate the resulting data, and 

calculate percentages and correlation coefficients. The two researchers have 

recorded some significant findings. First, the Arab Mall is marked by its unique 

location that is close to vital roads controlling the entrances of the 6
th

 of October 

City. This has had the greatest impact in providing access for mallgoers from the 6
th
 

of October on the one hand, and from Cairo and Giza on the other. Second, the 

study demonstrated the diverse commercial complex of the Mall which includes 

many business activities that helped increase the business leverage of the Arab 

Mall. Third, the commercial activities in the Mall of Arabia vary in terms of the 

breadth of their regional influence, which is classified into three main categories: 

commodities of strong influence, commodities of moderating influence, and 

commodities of weak influence. 

Keywords: Influence Zone; Mall of Arabia; Commercial Malls; Spatial Distance; 

Qualitative Composition; Time of Arrival; Geographical Information Systems 
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 مقجمة: 
 العقج مؽ الغاىخات السدتحجثة لتجارة التجدئة، حيث شيج (السؾلات) السجسعات التجارية تعج عاىخة 
 التجارية الجغخافيا مرظمح وعيخ الجولية، التجارية الخخيظة في كبيخة تغيخات الساضي القخن  مؽ الأخيخ
 الستتبع ولعل العؾلسة، عل في ججيجة تجارية مدتججات عؽ ليعبخ (New Trade Geography) الججيجة
 لأزماتا وكحلػ والعدكخية، الدياسية بالتغيخات الأول السقام في ارتبظت أنَّيا يلبحع العؾلسة لغاىخة

 الجات اتفاقية إلي مرخ انزست فقج العؾلسة؛ إطار وفى العالؼ، دول بعض ليا تعخضت التي الاقترادية
 فسؽ التجارية، العؾلسة عؽ واقعية برؾرة يعبخ لمدؾق  ججيج مفيؾم استحجاث إلى ذلػ أدى وقج ،9111 عام
 (9، ص7002، حدؽ غخاب فايد. )(Market space) الدؾق  فزاء إلي  (Market place) الدؾق  مكان

متسثل في أولاد رجب، ثؼ انتقمت  9191تجارى في مرخ في محافغة القاىخة عام  جسععيخ أول م
، ومشح ىحا التاريخ انتذختؾالسجسعات التجارية في معغؼ السحافغات؛ نغخًا 9111الغاىخة إلى الإسكشجرية عام 

إلى حجوث تغييخ كبيخ في الشسط الاستيلبكي لتؾفخ معغؼ الخجمات التجارية والتخفييية بيا؛ مسا أدى 
لمستدؾقيؽ، وكحلػ اختلبف الغخض مؽ عسمية التدؾق، حيث لؼ يعج الأمخ مقترخًا عمى التدؾق فقط، وذلػ 

 لإمكانية التدؾق وقزاء وقت الفخاغ بغخض التخفيو.
 :مرطمحات الجراسة 

التجارية؛ وذلػ لحجاثة عيؾرىسا  نغخًا للبختلبف الكبيخ بيؽ مرظمح السخاكد التجارية، والسجسعات
 كسؤسدات تدؾيكية، يسكؽ تحجيج أوجو الاختلبف بيشيسا كسا يمي: 

 فيمؾقع واحج وتقجم نذاطًا واحجًا  فيتتسخكد  التيالسشذآت السفتؾحة  يقرج بياالسخاكد التجارية:  -
تكؾن مؽ مجسؾعة الغالب، مسا يديل عمى العسلبء السقارنة بيؽ الأسعار ومدتؾى جؾدة السعخوضات وت

دارة واحجة لإ يخزعمؾقع واحج  في أو عجة مبانٍ  امؽ السحلبت السفتؾحة السستجة أفكيًا قج يكؾن مبشى واحجً 
، 7001، ؾاق بشت حسدة محيي الجيؽ مميبارى )أش سمعة محجدة أو متشؾع الدمع فيوقج يكؾن متخررًا 

 فية، وتختار السشتجة أو بسجن السؾانئ الخئيد يؼة للؤقالىحه السخاكد بالسجن الخئيد عما تق(، وغالبًا 1ص 
 (90، ص 9116، شكخي الاستيلبك )نخميؽ و سشاطق الإنتاج لميسة بالشدبة  استخاتيجيةمؾاقعيا مخاكد 

الخجمات  معغؼالبشاء شاملًب  في الخأسيالذكل  يتخح تجارية مبانٍ ىي السجسعات التجارية )السهلات(:  -
أكثخ تشؾعًا واتداعًا مؽ السخاكد التجارية )قاسؼ الجويكات  فيي وبالتاليشكاليا، التخفييية والتدؾيكية بكافة أ

وى مؽ مقى الذكات(، وليا إدارة مخكدية تحافع عمى نغافتيا وصيانتيا وت961، ص 7092وآخخون ، 
 السجيشة أو عمى أطخافيا، حيث فيوتذغل السجسعات التجارية مكانًا ميسًا معسل عمى حميا، لالستدؾقيؽ 

شكمت محاور  أو السحاور السيسة، لحلػ الزؾاحيإن حخكة الشدوح الحجيثة للؤسؾاق السخكدية تتجو نحؾ 
 (99، ص7009، فتحي محمد مريمحي) .الشقل الدخيعة أبخز نقاط الجحب للؤسؾاق السخكدية

 البحث إشكالية: 
كتؾبخ؛ مسا يديج مؽ في مجيشة الدادس مؽ أ التجارية السجسعاتعجد  زيادة راسة فيجال مذكمة تبخز

القخيبة مشو، بالإضافة إلى تعجد أغخاض الستدؾقيؽ  التجارية السجسعاتو  العخب مُجسَعشجة السشافدة بيؽ 
 مُجسَعالتي تجسع بيؽ التدؾق والتخفيو والخجمات؛ لحلػ تيجف ىحه الجراسة إلى تحجيج نفؾذ  العخب سُجسَعب

 :الآتية التداؤلات عمى بالإجابة الجراسة تيتؼحلػ لو  ،بالشدبة لمسؾلات التجارية السجاورة العخب
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 العخب؟ سُجَسَّعللؤنذظة التجارية ب الشؾعيما التخكيب  -
 العخب؟ سُجَسَّعمدمع والخجمات بل التجاري مجى الشفؾذ  ما -
 ؟طبقًا لشؾع الدمعةالشفؾذ  في تبايؽ يؾجج ىل -
 العخب؟  سُجَسَّعبما أكثخ الدمع نفؾذًا  -
 ؟العخب  مُجَسَّع الستدؾقيؽ مؽ جوتؾا التي السذكلبت ما -

 تحجيج مشطقة الجراسة: 

تزؼ مجيشة الدادس مؽ أكتؾبخ عجداً مؽ السجسعات التجارية ذات الدمع الستشؾعة، ووقع اختيار الباحثان 
 100العخب كؾنو مؽ أكثخ السؾلات بالسجيشة مؽ حيث عجد السشذآت التجارية حيث يزؼ  مُجَسَّععمى 

السشذآت السؾزعة عمى السجسعات التجارية بسجيشة الدادس مؽ  إجسالي% مؽ 17.9 مشذأة تجارية بشدبة
 أكتؾبخ.
 19َ 11ًشسالا مع دائخة عخض   10º 07َ 91ًتقاطع خط طؾل  عشج( 9شكل ) (*)العخب مُجَسَّعيقع 

الججيجة تعج إحجى السجن  التي ،الدادس مؽ أكتؾبخ، بسيجان جييشة ضسؽ الحجود الإدارية لسجيشة شخقًا 10°
 العخب مُجسَع(؛ وبحلػ يبعج 90، ص9190إداريًا لسحافغة الجيدة )الييئة العامة لمتخظيط العسخاني، التابعة 

 كؼ. 79كؼ، وعؽ مجيشة الجيدة بسدافة  11.1عؽ وسط مجيشة القاىخة بسدافة 
الذخيان ( التي تسثل العسؾد الفقخي و 7بقخبو مؽ الظخق السيسة شكل ) العخب مُجسَعويتسيد مؾضع 

يؾليؾ، ومؽ  76الحيؾي في السجيشة، حيث يحجه مؽ الذسال شارع جسال عبج الشاصخ، ومؽ الجشؾب محؾر 
الذخق طخيق دىذؾر الرحخاوي، ومسا لاشػ فيو أنَّ ليحه الظخق أىسيتيا في عسمية التدؾق حيث تديل 

بو مؽ مجيشتي الجيدة والقاىخة حخكة التخدد عمى السؾل، ومؽ ثؼ زيادة نظاق نفؾذ السؾل، يزاف إلى ذلػ قخ 
 المتان تسثلبن مرجر الحرؾل عمى البزائع الستشؾعة لتمبية احتياجات الستدؾقيؽ.

 الدابقة الجراسات: 

 دراسات بالمغة العخبية:

السخاكد التجارية الكبخى )السؾلات( بالقاىخة، دراسة  ميجانية في  (: عؽ7002)فايد حدن غخابدراسة  -
الأبعاد الإقميسية والجولية لسجيشة القاىخة، وكحلػ الأبعاد  إلى تظخقت الجراسة، الجغخافية الاقترادية

، التخكيب التجاري لسؾلات القاىخةو  مؾاقع السؾلات التجارية عمى خخيظة القاىخة، و الدياسية لسؾلات القاىخة
جيج السشظقة الخرائص الدكانية والاقترادية لمعامميؽ بالسؾلات التجارية، وتحكسا تشاولت الجراسة 
 .التجارية لسؾل أركاديا

(: وعشؾانيا "السخاكد التجارية السدتحجثة بالإسكشجرية دراسة جغخافية" 7091) دراسة محمد أحسج الدهداني -
تشاول فييا التؾزيع الجغخافي لمسخاكد التجارية، والعؾامل الجغخافية السؤثخة في ىحا التؾزيع، والتحميل الكسي 

رية، وخرائص السحال التجارية مسثمة في أنساطيا السداحية الخئيدة، وتؾزيعيا عمى لسؾاقع السخاكد التجا
 الظؾابق وعلبقتيا بالتخكيب التجارية.

                                                           

التي يسمكيا  ،وتسمكو شخكة السخاكد السرخية لمتظؾيخ العقاري  ،7090ديدسبخ  71في  مُجسَع) مؾل( العخب تَؼَّ افتتاح (*)
عجد مجاخل السؾل  ، ويبمغمتخ مخبع 679,109 مداحتوبالتداوي ثلبثة أشقاء مؽ عائمة الحكيخ بالسسمكة العخبية الدعؾدية، وتبمغ 

 يزاف لمسخاجع Arabia-of-https://marakez.net/ProjectDetails/Mall ، يخاجع في ذلػ:مجخل 71

https://marakez.net/ProjectDetails/Mall-of-Arabia
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 .7092العامة والإحراء، التقديؼ الإداري لسرخ، طبقة رقسية،  السرجر: الجياز السخكدي لمتعبئة-

 2217وتقديساتيا الإدارية عام  مجيشة الدادس من أكتهبخفي العخب  ( مهقع مُجسَع1شكل )

 .عمى الخفع السيجاني السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا-

 .السيسة بالشدبة لمطخق  التجاري  العخب ( مهقع مُجسَع2شكل )

 

 العرب مجمع
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عؽ "التؾزيع السكاني لمسجسعات التجارية بحي  (:2216دراسة عسخ محمد عمى، وىاني حدشى غدل ) -
الجراسة خرائص تؾزيع السجسعات التجارية، وتحجيج مشاطق نفؾذىا،  السشتده بسحافغة الإسكشجرية، تشاولت

وتقييؼ مجى اعتساد السدتيمكيؽ في حي السشتده عمى السؾلات التجارية، وخرائص الستخدديؽ، والتؾزيع 
 .الأمثل لمسجسعات التجارية في حي السشتده

ة في تجارة التجدئة في ومؾضؾعيا "التحؾلات الحجيث(: 2216دراسة عمى خهالجة حسدة، وآخخون ) -
سمظشة عسَان: مكة مؾل وسيتي مؾل حالة دراسية، واستعخضت الجراسة تظؾر تجارة التجدئة، وتؾزيع 
مخاكد التدؾق، وحجؼ مخاكد التدؾق، وتختيبيا الجاخمي والخارجي، ثؼ تظخقت الجراسة إلى مكة مؾل 

 . وسيتي مؾل، وخرائص الستدؾقيؽ وأنساط استيلبكيؼ
 بالسجسعات التدؾق  لخحمة السكانية الأبعاد" ومؾضؾعيا(: 2217) الحسيج، عبج صبخي  محمد دراسة -

 فييا تشاول ،"القميؾبية بسحافغة طؾخ بسجيشة العابج مؾل عمى تظبيكية دراسة ،(السؾلات) الكبخى  التجارية
 ؼوأى التجارية، السجسعات عمى الستخدديؽ وخرائص الستدؾق، وسمؾك التدؾيكية، الخحمة أنساط

 .التجارية بالسجسعات التدؾق  السذكلبت
وعشؾانيا" التحميل السكاني الستقجم لؾاقع (: 2219دراسة رائج محمد كاظم، ومكى غازي عبجالمطيف، ) -

التعديد الجغخافي السكاني لمسخاكد التجارية السغمقة )السؾلات( في مجيشة بغجاد، تشاول فييا التحميل السكاني 
لمسؾلات مثل السدافة السعيارية، وتحميل تقشية صمة الجؾار، والتحميل بظخيقة لسؾاقع التؾزيع الجغخافي 

 .(Geostatistical Analyst)باستخجام أداة  ، والتحميل السكاني الشسحجي (buffer)السكانيالشظاق 
(: ومهضهعيا تحميل جغخافي لمسجسعات 2221دراسة كامل مرطفى كامل، ماىخ حامج سعجاوي ) -

، وتشاولت الجراسة السلبمح العامة لمسجسعات التجارية الكبخى بسجيشة أكتهبخ 6في مجيشة  الكبخى التجارية 
، والتخكيب التجاري لمسجسعات التجارية الكبخى أكتؾبخ، وكحلػ خخيظة السخاكد والسجسعات التجارية  6

لمعسالة  بالإضافة إلى خرائص الستدؾقيؽ بالسجسعات التجارية الكبخى، والتحميل الجغخافي الكبخى،
بالسجسعات التجارية الكبخى، وكحلػ نفؾذ السجسعات التجارية الكبخى، ومذكلبت السجسعات التجارية 

  أكتؾبخ. 6الكبخى ومدتقبميا في مجيشة 
 دراسات بالمغة الإنجميدية:

ومؾضؾعيا مخكد التدؾق كسداحة عامة ناشئة في تخكيا، وخررت  :(Feyzan, E., 3002) دراسة -
التدؾق كجدء مؽ التحؾلات في أنساط الحياة الستحزخة، وكحلػ التخكيد عمى تبايؽ الظخيقة لجراسة مخاكد 

 التخكية في إنذاء واستخجام مخاكد التدؾق، والآثار الاجتساعية لإنذائيا.
ومؾضؾعيا سمؾك السدتيمػ في اختيار مخكد التدؾق، واعتسجت  :(Veysel, Y., 3002) دراسة -

متدؾق تؼ اختيارىؼ  100ي مؽ خلبل تؾزيع نسؾذج استبيان عمى عيشة مكؾنة الجراسة عمى العسل السيجان
بظخيقة عذؾائية، وتؾصمت الجراسة إلى العؾامل التي تؤثخ في اختيار الستدؾق لسخكد التدؾق أىسيا: 

 السؾقع الجغخافي لمسؾل، طبيعة الدمع السباعة.
بيؽ الجشديؽ في محلبت الدؾبخ  ومؾضؾعيا الفخوق  :(Chang, T,& Hsiaoping, Y.,6196) دراسة -

ماركت في تايؾان، وركدت الجراسة عمى تأثيخ اختلبف التخكيب الشؾعي عمى اختلبف وقت التدؾق ونؾع 
 الدمع السذتخاة بيؽ الحكؾر والإناث. 
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في تختمف عؽ غيخىا مؽ الجراسات مؽ خلبل العخض الدابق لمجراسات الدابقة فإنَّ ىحه الجراسة و 
أو خجمة  العخب مؽ خلبل تحجيج نفؾذ كل سمعة سُجَسَّعالدمعي والخجمي ب شفؾذالنظاق  اسةدر  عمى تخكيدىا

 .؛ نغخًا لاختلبف قؾة الشفؾذ مؽ سمعة إلى أخخى مجسعًانفؾذ السؾل  مشفخدة وليذ دراسة

 البحث أىجاف: 
 :ما يميالبحث إلى تحقيق ييجف 

 .العخب عمى مدتؾى محافغة الجيدة سُجَسَّعلمدمع والخجمات ب الشغخي دراسة الشفؾذ التجاري  -

عمى مدتؾى السحافغة وكحلػ عمى مدتؾى  سُجَسَّعبلمدمع والخجمات  الفعميالتعخف عمى الشفؾذ  -
 الجسيؾرية لتحجيج الأنذظة الأكثخ نفؾذًا.

لمؾقؾف عمى أكثخ الأنذظة  التجاري  العخب سُجسَعوالخجمية ب السخكب الشؾعي للؤنذظة التجاريةدراسة  -
 .في جحب التدؾقيؽ تأثيخًا

 لتحجيج تأثيخىا عمى القؾة الذخائية لمفخد. دؾقيؽلستا حجؼ وخرائصالؾقؾف عمى  -

 .مسا يخفف مؽ حجة بعزيا ليا ووضع الحمؾل السشاسبة ،دؾقيؽالست تؾاجو التي السذكلبت إبخاز -

 البحث فخضيات:  
 .جحب الستدؾقيؽ عمىسجسع ال فيتؤثخ وسائل التخفيو السؾجؾدة  -

 .العخب التجاري  مجسعس مؽ أكتؾبخ يقؾمؾن بالتدؾق مؽ ن مجيشة الدادسكا معغؼ -
  .العخب بذبكة الظخق السؾجؾدة مُجَسَّعتأثخ مؾقع  -
 الستدؾقيؽ.عمى جحب   مُجسَع العخب فيلسشتجات والخجمات تؤثخ مدتؾيات أسعار ا -

 ومشاىجيا مجاخل الجراسة:  
التظبيقي الشفعي لؾضع  جخلجاف الجراسة مثل: السلتحقيق أى جاخلاعتسج الباحثان عمى مجسؾعةٍ مؽ الس

الدمؾكي  جخلبعض الحمؾل السقتخحة لمتعامل مع السذكلبت الخئيدة، التي تؾاجو الستدؾقيؽ عمى السؾل، والس
لمتخكيد عمى الشاحية الدمؾكية لمستدؾقيؽ، وتأثيخىا عمى القؾة الذخائية لمفخد مؽ خلبل دراسة تبايؽ حجؼ حخكة 

السؾل بؾاسظة سمؾك اختيار السكان حدب الخغبة، وإبخاز دور العؾامل الذخرية والاقترادية التخدد عمى 
التحميل السكاني؛ وذلػ مؽ خلبل  جخلوالاجتساعية التي شكمت الدمؾك السكاني لمستخدديؽ عمى السؾل، وم

ج الؾصفي التحميمي التحقق مؽ التؾزيع الجغخافي للؤنذظة التجارية في السؾل، كسا تؼ الاعتساد عمى السشي
حيث تتشؾع الجراسة الؾصفية في مؾضؾع الجراسة مؽ حيث عسل مدح لمسؾل لكياس مجال نفؾذه، ولمتعخف 

 عمى مجى تشؾع الأنذظة بو، وكحلػ خرائص الستدؾقيؽ مؽ السؾل والعامميؽ بو.
ت مثل عؽ طخيق حداب بعض السعادلاالأسمؾب الكسي فتتسثل في أمَّا بالشدبة لأساليب الجراسة 

حيث  ؛رئيدة برؾرةوكحلػ اعتسجت الجراسة عمى أسمؾب العسل السيجاني  معاملبت الارتباط،الجار الأقخب و 
 :عسل الجراسة السيجانية عمى مخحمتيؽ ىسا تَؼَّ 
التجارية  لمسشذآت السيجانيالحرخ ، وتؼ خلبليا 7079 فبخايخ (2 -1)الفتخة مؽ  خلبل: الأولى السخحمة -

 إجساليبمغ التي  ،التجارية للؤنذظة الشؾعي والسخكب العجديحرخ التؾزيع  تَؼَّ حيث ، عبالسجسالسؾجؾدة 
 في محلًب  111مقابل محلًب  916 الأرضيمؾزعة عمى طابقيؽ كان نريب الظابق  محلًب  100عجدىا 

 الظابق الأول.
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 التيج مؽ الأدوات السيسة تع التي عمى عيشة الجراسة، انةالاستب نساذج خلبليا تؾزيع تَؼَّ : الثانية السخحمة -
بمغ عجد ، استبانة 600زيع تؾ  تَؼَّ حيث ، التي تخجم مؾضؾع البحث بياناتال لتؾفيخاستخجاميا  تَؼَّ 

تؾزيعيا  تَؼَّ  ،بانةاست 119 الرحيحة باناتالاست وبحلػ بمغ عجد، باناتتدعة است السدتبعجة الاستسارات
مخحمتيؽ استغخقتا أكثخ  ، وجاءت ىحه الجراسة عمىاراتوأعجاد الاستس السحالبشدبة وتشاسب بيؽ أعجاد 

( يؾليؾ )قبل عيج الأضحى(، والسخحمة الثانية خلبل الفتخة 91 -1، السخحمة الأولى خلبل الفتخة )مؽ شيخ
 أنَّ الجراسة السيجانية تست في ومسا تججر الإشارة إليو  أغدظذ( بعج عيج الأضحى، 90 -يؾليؾ 71)

، لسعخفة مجى والعظلبت الخسسية ،الإجازاتو  ،العسل أوقات في، كحلػ الميل والشيار بيؽما  ختمفةأوقات م
 مجسع العخب. فيمؾسسية التدؾق 

 ومن خلال العخض الدابق يسكن تحجيج محاور البحث عمى الشحه التالي:
 :وتباعجىا أكتهبخ 6 مجيشة في الكبخى ( السهلات) التجارية لمسجسعات الجغخافي التهزيع -أولا
 :العخب( مهل) مُجسَع في والخجمية التجارية للأنذطة الشهعي السخكب -نيًاثا

 :التجاري  العخب( مهل) مُجسَع في الدمع نفهذ مجال -ثالثًا
 :التجاري  العخب( مهل) مُجسَع في الخجمات نفهذ مجال -رابعًا

 :وأسبابيا الخحمة واقع -خامدًا
 :وتباعجىا أكتهبخ 6مجيشة الكبخى في ( هلاتسسجسعات التجارية )المالتهزيع الجغخافي ل -أولا

 أكتؾبخ مؽ جانبيؽ ىسا: 6يسكؽ دراسة السجسعات التجارية الكبخى بسجيشة 
 التجارية: لمسهلاتالتهيع الجغخافي  - أ

كؼ، تذكل شبكة  9117.9تزؼ مجيشة الدادس مؽ أكتؾبخ شبكة جيجة مؽ الظخق تبمغ جسمة أطؾاليا  
الإسكشجرية  -، بالإضافة إلى مؾقع السجيشة عمى طؾل طخيق مرخكؼ 901.9الظخق الخارجية مشيا 

 السجسعاتانتذار وتختب عمى ذلػ  ؛(919، ص 7091)مشى سعج تؾفيق،   الرحخاوي شسال شخق السجيشة،
حيؾية كعامل جحب، الظخق المؾاقعيا بالقخب مؽ  تختار التجارية السجسعات وذلػ لأنَّ  ؛في السجيشة (*)التجارية
عيؾر مخاكد ثقافية وأخخى لمتدمية استيجفت"  عمى دخيعةالظخق ال بالقخب مؽىحه السجسعات  عوقؾ  وساعج

، فمؼ يعج التدؾق مؽ ىحه السؾلات مقترخًا عمى سكان السجن السحمي مؽ الستدؾق " بجلًا الأجشبيالستدؾق 
أصبحت عاىخة واسعة  لتيا ،ليربح أحج أنساط الدياحة الحجيثة السعخوفة بدياحة التدؾق  امتجنسا سحمييؽ وإال

(، 111ص  ،7009، ثة لمسدتيمػ ) آمال بشت يحيى عسخالانتذار مشح عيؾرىا واختلبف الثقافة الحجي
 .7079عام  التجارية السحالأكتؾبخ حدب عجد  6بسجيشة  السجسعات التجاريةتؾزيع ويؾضح الججول التالي 

 
 

                                                           
أىسيا: تؾفخ أماكؽ انتغار الديارات، وتعجد البؾابات الخاصة بالجخؾل، ووجؾد  السعاييخسجسؾعة مؽ لالتجارية  (سؾلاتجسعات )الال تخزع (*)

مخكدية لمسؾل، وحرؾل الفخد عمى احتياجاتو مؽ الدمع السعخوضة بشفدة وجؾد إدارة و لسقاىي، وملبىي الأطفال(، ل التخفيو )الديشسا، واالؾسائ
عؽ خسدة عذخ محلًب كحج أدنى، وأن سجسع  يقل عجد السحلبت السؾجؾدة بالألاَّ و دون الحاجة إلى مداعجة البائع، والتشؾع في الدمع السُباعة، 

  .متعجدة الظؾابق يكؾن 
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 .7079عام التجارية  السحالمؽ أكتؾبخ حدب عجد  التجارية بسجيشة الدادس السُجَسَّعاتتؾزيع ( 9ججول )
 اسؼ السؾل عجد السحال التجارية %  الحى

 العخب مُجسَع 100 17.9 الحى الستسيد
 فاميمي مؾل 701 92.1 الحى الأول
 ديامؾنج مؾل 961 91.1 الحى الأول
 مؾل مرخ 967 91.1 خارج الأحياء
 دولفيؽ مؾل 11 1.7 الحى الأول
 جخانج مؾل طيبة 17 7.2 عالحى الخاب

 سيتي سكيب مؾل 99 9.1 الحى العاشخ
 فخست مؾل 92 9.1 الثالث الحى

 أكتؾبخ مؾل 96 9.1 الحى الثاني

 - %900 9962 الإجسالي
 https://www.tripadvisor.com.egالسرجر:  -

 
 

 ( التؾزيع الجغخافي لمسؾلات التجارية بسجيشة الدادس مؽ أكتؾبخ1) شكل
 :ما يمي( 1مؽ تحميل بيانات الججول الدابق والذكل ) يتزح

في مجيشة الدادس مؽ أكتؾبخ تدعة مؾلات، يختمف تؾزيعيا مؽ حي  التجارية السجسعاتبمغ عجد  -
 السجسعاتمؽ حيث عجد إلى آخخ داخل السجيشة، حيث يأتي الحي الأول في مقجمة أحياء السجيشة 

 السحالبمغ عجد و  مؾل(، ؾنج مؾل، ودولفيؽ مؾل، وفاميمييامالبالغة ثلبثة مؾلات ىي )د التجارية

 .Google Earthوبخنامج  7092داري لسرخ، طبقة رقسية، العامة والإحراء، التقديؼ الإ السرجر: الجياز السخكدي لمتعبئة
-. 
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التجارية في  السحال% مؽ إجسالي عجد 16.7تسثل  محلًب  177التجارية في مؾلات الحي الأول 
 مجسعاتأمَّا بالشدبة لباقي أحياء السجيشة فتزؼ ستة  ،محلًب  9962البالغة  مجيشة الدادس مؽ أكتؾبخ

بشدبة  محلًب  211التجارية بتمػ الأحياء  السحال، ويبمغ عجد حيتجارية بؾاقع مؾل واحج في كل 
 التجارية في مجيشة الدادس مؽ أكتؾبخ. السحال % مؽ إجسالي عجد61.9

 محلًب  100إلى آخخ، والتي بمغت أقراىا مؽ مؾل تجاري  التجارية السحاليلبحع تبايؽ أعجاد  -
يأتي فاميمي مؾل في التختيب  ارية،التج السحال% مؽ إجسالي عجد 17.9تذكل  العخب سُجسَعب

%، يذغل ديامؾنج مؾل التختيب الثالث بجسمة 92.1تسثل  محلًب  701بمغت  محلبتالثاني بعجد 
 التجارية في السجيشة. السحال% مؽ إجسالي عجد 91.1بشدبة  محلًب  961بمغت  محال

 محلًب  921تزؼ  ل(ؾ يامؾنج م، فاميمي مؾل، ودمُجسَع العخب يتزح أنَّ السؾلات الثلبثة سالفة الحكخ -
التجارية بسجيشة الدادس مؽ أكتؾبخ، وفي السقابل  السحال% مؽ إجسالي عجد 21.9تجارية بشدبة 

 السحال% مؽ إجسالي عجد 71.7تذكل  محلًب  711التجارية بباقي مؾلات السجيشة  السحالبمغ عجد 
 .ي أكتؾبخ مؾل% ف9.1وأدناىا % بسؾل مرخ، 91.1التجارية ، وبشدب بمغ أقراىا 

 :السجسعات) السهلات( التجاريةالتباعج بين  - ب
 مُجسَعمجيشة الدادس مؽ أكتؾبخ؛ لحلػ تعج دراسة التباعج بيؽ أحياء أعجاد السؾلات ب تؾزيع يختمف

مؽ حيث التباعج والسداحة  العخب مُجسَعلسعخفة ثقل   مؽ الأىسية كبيخٍ  عمى قجرٍ وباقي مؾلات السجيشة  العخب
لكبخى ا السجسعاتو  مُجسَع العخبتباعج  ، ويسكؽ تؾضيحالسجيشةمسؾلات التجارية السشافدة لو في بالشدبة ل

 :الحي يذيخ إلى الحقائق التالية( 7الججول ) بيانات خلبل تحميل مؽبسجيشة الدادس 
ىسا السحكؾرة " ديامؾنج وأكتؾبخ " حيث بمغ متؾسط تباعج التدعة جسعاتلمتباعج بيؽ السسجل أدنى متؾسط  -

 مؽ بعض السؾلات الستشافدة. العخب مُجَسَّعكؼ، وىحا مؤشخ عمى قخب  9.61
كؼ، وىى مدافة  2" مؾل مرخ" حيث بمغ متؾسط التباعج  التدعةبيؽ السجسعات سجل أعمى متؾسط لمتباعج  -

 أيزا ليدت بعيجة مسا يديج مؽ شجة السشافدة.
كؼ،  1,9 بسعجلالستشافدة  التدعةعج مؽ بيؽ السؾلات ودولفيؽ مؾل أدنى تبا ،العخب مُجسَعسجل التباعج بيؽ  -

 كؼ. 9,19طيبة مؾل  ججخان فيبيشسا بمغ أقرى تباعج 
 كؼ. 1,7 العخب مُجسَعسجل متؾسط التباعج بيؽ السؾلات التدع بعج استبعاد  -
 فيثمت كؼ وتس 1,19 -العخب مُجسَعبعج استبعاد -لبعزياالسشافدة  الثسانيةبمغت أقرى مدافة بيؽ السؾلات  -

دولفيؽ مؾل وفاميمى  فيكؼ وتسثمت  0,97مؾل مرخ وجخانج طيبة مؾل، بيشسا بمغت أدنى مدافة بيشيؼ 
 مؾل.

 أكتوبر. 6في مدينة  المجاورة له والمجمعات العرب مُجمَع( مصفوفة التباعد بين 7جدول )
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 لسجسع التجاري ا

 العخب 0 1,61 1,11 1,9 1,11 6,99 6,26 6,17 9,19

 مرخ 1,61 0 6,16 6 6,9 9,71 9,96 9,7 1,19
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  Google Earth& Arc GIS تسادًا عمىمؽ إعجاد الباحثيؽ اعالسرجر:  -

نظاق السشافدة بيؽ السؾلات السذابية لو، ويؤكج  فييقع  العخب مُجسَع أنَّ يتزح مؽ العخض الدابق 
التجارية  لمسجسعات الجغخافيالتؾزيع  نسطلسعخفة  ذلػ نسط التؾزيع الحى يؾضحو معامل الجار الأقخبعمى 
، وىؾ نسط 9,172معامل الجار الأقخب بمغ  أنَّ ( وُجج 1) شكل جؾاروبحداب معامل صمة البالسجيشة  الكبخى 
 0,012حيؽ بمغ مدتؾى السعشؾية  في 9,19 السعياري مذتت ومشتذخ، وبمغ الفارق  تؾزيعي

 
 بسجيشة الدادس مؽ أكتؾبخ الكبخى ( معامل الجار الأقخب لمسؾلات التجارية 1شكل )

 :مُجسَع) مهل( العخبالخجمية في السخكب الشهعي للأنذطة التجارية و  -ثانيًا
عمى الخغؼ مؽ أنَّ مخاكد التدؾق يتؾافخ بيا معغؼ متظمبات السدتيمػ التي قج يحرل عمييا مؽ 
خلبل تخدده عمى أكثخ مؽ محل تجدئة؛ فإنَّو قج يفزل محلبت التجدئة عؽ مخاكد التدؾق بدبب الخرؾمات 

ت والجيج، إلاَّ أنَّ تجار التجدئة حخصؾا عمى تظؾيخ ىحه التي تقجميا وسيؾلة التشقل إلييا، مسا يؾفخ الؾق
السخاكد مؽ خلبل جعميا أكثخ ملبءمة لمتدؾق، وذلػ مؽ خلبل تجسيع الأنذظة الستساثمة أو السكسمة لبعزيا 

 .العخب مُجسَعمعًا، ويؾضح الججول التالي التخكيب الشؾعي للؤنذظة التجارية والخجمية في 

 ديامؾنج 1,11 6,16 0 9,9 0,1 9,61 7,91 9,19 1,62

 دولفيؽ 1,9 6 9,9 0 0,97 7,67 1,91 7,21 1,67
 فاميمي 1,11 6,9 0,1 0,97 0 7,1 1,9 7,62 1,1
 أكتؾبخ 6,99 9,71 9,61 7,67 7,1 0 0,6 0,9 7
 سيتي سكيب 6,26 9,96 7,91 1,91 1,9 0,6 0 0,96 9,1
 فخست 6,17 9,7 9,19 7,21 7,62 0,9 0,96 0 9,11
 جخانج طيبة 9,19 1,19 1,62 1,67 1,1 7 9,1 9,11 0

 متهسط التباعج 5,3 7,2 2,6 2,8 2,8 2,6 2,8 2,7 3,7
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 .7079عام  العخب مُجسَعشؾعي للؤنذظة التجارية والخجمية في ( التخكيب ال1ججول )

 الترشيف
محلبت عجد 
 الأرضيالظابق 

محلبت عجد 
 الأولالظابق 

 الإجسالي
 إجسالي% مؽ 

 عجد السحلبت 
 70.6 901 12 6 ملببذ
 91.1 62 11 99 خجمات

 1.9 11 17 2 سمع غحائية
 9 10 11 2 مدتحزخات تجسيل 

 6.9 11 72 2 حقائب وأححية
 1.9 71 77 7 مؾبايلبت وإلكتخونيات

 7.7 99 90 9 الأدوات مشدلية
 6 10 72 1 أنذظة أخخي 
 29.6 119 102 19 الإجسالي 
 79.1 917 12 901 محلبت مغمقة

 %900 100 111 916 العام الإجسالي
 .7079، أغدظذ العخب مُجسَعللؤنذظة والخجمات في  السيجانيالخفع مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى السرجر:   -

 
 .7079فبخابخ ( 2 -1)، العخب سُجسَعل السيجانيا عمى الخفع اعتسادً  مؽ إعجاد الباحثيؽ السرجر: -

 التجاري  العخب سُجسَع( ترشيف الأنذظة التجارية والخجمية ب1شكل )
 ( يتزح الآتي:1مؽ تحميل بيانات الججول الدابق والذكل )
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مؽ  محلًب  119بؾاقع  السحال، تتؾزع ىحه ()محلًب  100 العخب سُجسَعتجارية بال السحالبمغ إجسالي عجد  -9
 %؛79.1بشدبة  محلًب  917السغمقة  السحال، بيشسا بمغ عجد %29.6ب السحلبت ذات الشذاط تسثل نري

ويخجع الدبب في زيادة عجد السحلبت السغمقة حدب ما ذكخه الستخررؾن بإدارة السؾل إلى تأثيخ جائحة 
ألف  10لمسحلبت التي تبمغ  الإيجاريةا وفخض الإجخاءات الاحتخازية، علبوة عمى ارتفاع الكيسة كؾرون

الأمخ الحى انعكذ عمى عدوف  لمبارتيذشد السؾجؾد بظخقات السؾل؛جشيو  9000جشيو شيخيًا، وحؾالى 
، يؾليؾ بعض السدتأجخيؽ عؽ تججيج عقؾدىؼ أو الإغلبق الشيائي )مقابمة شخرية مع مدئؾلي السؾل

7079.) 

، حيث تأتي محلبت السلببذ العخب سُجسَعتتبايؽ أعجاد السحلبت التجارية حدب الأنذظة السختمفة ب -7
محلًب تذكل  901، أطفال وملببذ رياضية( في التختيب الأول بجسمة ندائيبأنؾاعيا السختمفة )رجالي، 

 ،بشكيةو  ،تخفيييةا السختمفة )الخجمات بأنؾاعي % مؽ إجسالي عجد السحلبت ذات الشذاط، تذغل79.9
تدتحؾذ  السحلبت ذات الشذاط، إجسالي% مؽ 99.2بشدبة  محلًب  62بعجد  الثاني التختيباترالات( و 

% مؽ إجسالي عجد السحلبت ذات الشذاط، 91.2محلًب تسثل  11الدمع الغحائية عمى السكانة الثالثة بعجد 
% مؽ إجسالي السحلبت 99.7محلًب تسثل  10جد بيشسا شغمت مدتحزخات التجسيل التختيب الخابع بع

 ذات الشذاط.

سالفة الحكخ )السلببذ، والخجمات، والدمع الغحائية،  ةالأربع ومسا تججر الإشارة إليو أنَّ الأنذظة  -1
% مؽ إجسالي السحلبت ذات 27.1محلًب تسثل  711بمغت أعجادىا مجتسعةً  (ومدتحزخات التجسيل

 جسمة% مؽ 72.2محلًب تذكل  11وبمغت أعجاد السحلبت بباقي الأنذظة محلًب،  119الشذاط البالغة 
 % بالأدوات السشدلية.1.9الحقائب والأححية، وأدناه ب% 1.1السحلبت ذات الشذاط، وبشدب بمغ أقراىا 

 التجاري: مُجسَع) مهل( العخبفي الدمع نفهذ مجال  -ثالثًا
والأنذظة  ،ومداراتيا التؾزيعية ،جارة الجسمة والتجدئةتيتؼ جغخافية التدؾيق بجراسة السؾاقع السختارة لت

لمسؾل  التجاري (، وقام الباحثان بتحجيج الشفؾذ 1، ص 9119بجوى محمد،  الخجمية السختبظة بيا ) نرخ الجيؽ
 :كسا يمي ، ويسكؽ تؾضيح ذلػنساذج الاستبانةا عؽ طخيق ، وميجانيً التجاري ا باستخجام نغخية القظع نغخيً 

 :عمى مدتهى محافعة الجيدة سُجسَع) مهل( العخبل شعخي الالشفهذ  -أ 
باستخجام نغخية القظع  العخب سُجسَعالتجاري لمدمع والخجمات بلمشفؾذ  الشغخي تحجيج عسل ال تَؼَّ 
 العخب مُجسَعبيؽ  الشغخي السدافة وعجد الدكان لجراسة الشفؾذ  عشرخي عتسج عمى ت تيال Reilly ,j()التجاري 
 العخب سُجسَعالشفؾذ الشغخي لويؾضح الججول التالي ، م ومخاكد محافغة الجيدةأقدا باقيو  أكتؾبخ 6بسجيشة 

 .عمى مدتؾى أقدام ومخاكد محافغة الجيدة

                                                           

( ) بارتيذشد، وتؼ ترسيسيا للبستفادة مؽ الظخقات الستدعة  21يؾجج بالسؾل عجد مؽ البارتيذشد السؾجؾد بالظخقات ويرل عجدىا إلى
السؾجؾدة بالسؾل، كحلػ تتدؼ برغخ مداحتيا عؽ السحلبت، وسيكؾن تخكيد الباحثيؽ عمى السحلبت فقط  لسا تتدؼ بو مؽ تشؾع بخلبف 

 واكددؾارات. البارتيذشد التي تتذابو فييا السشذآت ومعغسيا بخفانات

 
 .979، ص 7001 القاىخة، حسجي أحسج الجيب: العسل السيجاني والأساليب الكسية فى الجغخافيا البذخية، الأنجمؾ السرخية،  -

       لمسافة بي    ً    نق ة  لق ع بي  نق تي      كان المن  ة ب   كان المن  ة أ
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 .7079عام  عمى مدتؾى أقدام ومخاكد محافغة الجيدة العخب سُجسَعالشفؾذ الشغخي ل( 1ججول )

 القدؼ/ السخكد
السدافة 
 )كؼ(

عجد 
 الدكان
 )ندسة(

نقظة 
 القدؼ/ السخكد قظعال

السدافة 
 )كؼ(

 عجد الدكان
 )ندسة(

نقظة 
 القظع

 1.1 10611 90.1 الذيخ زايج 79.2 617111 10 إمبابة
 71.1 910912 10 الحؾامجية 79.1 729121 11 العجؾزة
 77.6 162661 11.1 أبؾ الشسخس 91.1 20176 11.9 الجقي
 19.7 112911 11.9 البجرشيؽ 79.1 719271 11 الجيدة

 67.1 117929 91.6 العياط 71.9 160019 11.9 بؾلاق الجكخور
 70.0 191197 79.1 مشذأة القشاطخ 91.0 611101 76.7 الأىخام
 66.6 199172 19 الرف 96.7 277091 77 الؾراق
 21.7 169711 999.1 أطفيح 70.9 166066 10.1 العسخانية
 70.0 197221 71.9 وسيؼأ 71.0 112662 11.1 الظالبية

 91.7 112111 77.9 كخداسة 7.1 11097 1.9 أكتؾبخ 6أول 
 911.9 11719 111.7 الؾاحات البحخية 1.9 916121 1.9 أكتؾبخ 6ثان 
 - 9601010 - الإجسالي 1.6 11191 97.2 أكتؾبخ 6ثالث 
 Google Mapوتظبيق  Arc Gisحداب السدافات بؾاسظة بخنامج  تَؼَّ السرجر:  -

، العام لمدكان والإسكان والسشذآتالشتائج الشيائية لمتعجاد تعبئة العامة والإحراء، لم السخكدي الجياز  -
 7092، الجيدة  محافغة

 Reilly ,w,jاعتسادًا معادلة  نقظة القظع مؽ حداب الباحثيؽ -
تحجيج مدتؾى الييسشة لمدمع والخجمات  تَؼَّ  ريممي معادلةمؽ خلبل بيانات الججول الدابق وبتظبيق 

 :ىيلأقدام ومخاكد محافغة الجيدة إلى ثلبثة مدتؾيات  العخب سُجسَعب
: (70تختفع درجة نفؾذ السؾل عمييا ) مدافة القظع أقل مؽ  التييزؼ الأقدام والسخاكد  السدتهى الأول:  -

، الجقيقدؼ و ، الذيخ زايجو ، أكتؾبخ 6ثالث و ، أكتؾبخ 6ثان و ، أكتؾبخ 6أول  ويزؼ ىحا السدتؾى أقدام
 العخب مُجسَعا لقخب السدافة بيؽ ىحه الأقدام/ السخاكد و ، ويخجع ذلػ إمَّ مخكد كخداسةو ، الؾراقو ، الأىخامو 

 الؾراق والأىخام. قدسي فيأول وثان أكتؾبخ، أو لديادة عجد الدكان بيا كسا  قدسي فيكسا 

، نيةالعسخايزؼ أقدام: (، و 10 -70) بيؽ بيحا السدتؾى ما مدافة القظع تتخاوح: الثانيالسدتهى  -
مشذأة و ،  وسيؼأ ، بالإضافة إلى مخاكد:الحؾامجيةو ، بؾلاق الجكخورو ، الظالبيةو ، الجيدةو ، إمبابةو ، العجؾزةو 

 .البجرشيؽو ، سأبؾ الشسخ و ، القشاطخ

، ومخاكد: قدؼ الؾاحات البحخيةيزؼ ، و 10 عؽ بيحا السدتؾى مدافة القظع  تديجالسدتهى الثالث:  -
 ، علبوة عمى قمة عجد سكانيا.العخب مُجسَععؽ  ىابعجوذلػ ل ؛أطفيحو ، الرفو ، العياط
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 ميجانيًا: سُجسَع) مهل( العخبالشفهذ الشعخي لمدمع ب -ب 
يسكؽ تؾضيح نظاق عمى بيانات الجراسة السيجانية، و نفؾذ الدمع والخجمات الاعتساد في تحجيج  تَؼَّ   

 عمى الشحؾ التالي:ميجانيًا  العخب سُجسَعالشفؾذ لمدمع والخجمات ب
 الشفهذ الشعخي لقطاع السلابذ:  -1

 جؾانب ىي: أربعةيسكؽ تشاول الشفؾذ الشغخي لقظاع السلببذ مؽ 

 لشذاط السلابذ: التجاري  شفهذالنطاق   -
 ذات الشذاط ربع السحلبت عؽ تديج بشدبة محلًب  901 العخب مُجسَع فيبمغ عجد محلبت السلببذ   
، وتأتى الشدبة الأكبخ محلًب  119سحلبت ذات الشذاط البالغ عجدىا ال ساليإج( مؽ %79.9) العخب سُجسَعب

، ستة محلبت الأرضيالظابق  فيسحلبت ال ، بيشسا يبمغ عجدمحلًب  12الظابق الأول بعجد  فيليحه السحلبت 
 .7079عام  العخب سُجسَعالسلببذ ب لشذاط الشفؾذ التجاري  ويؾضح الججول التالي

 .7079 عامعيشة الجراسة بالسلببذ  لشذاط اري التجالشفؾذ ( 1ججول )
 % العجد القدؼ/ السخكد % العجد القدؼ/ السخكد
 1.1 9 العجؾزة 70.6 11 الذيخ زايج

 1.6 6 بؾلاق الجكخور 6.2 99 أكتؾبخقدؼ ثان 
 9.7 7 مشذاة القشاطخ 7.1 1 الجيدة
 7.1 1 مرخ القجيسة 9.1 91 العسخانية
 1.1 2 إمبابة 1.2 96 الجقي
 9.7 7 عابجيؽ 1.2 96 الؾراق
 9.7 7 كخداسة 90.1 99 الأىخام

 %900 961 الإجسالي 97.2 79 أول أكتؾبخ
 .7079، أغدظذا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادً  -

 : ما يمييتزح  (2، )(6مؽ تحميل بيانات الججول الدابق والذكميؽ )
متدؾقًا، وبمغ عجد الأقدام/السخاكد الؾافجيؽ مشيا  961مغ عجد الستدؾقيؽ بقظاع السلببذ بعيشة الجراسة ب      
قدؼ/مخكد، ترجرتيؼ أقدام الذيخ زايج، وأول أكتؾبخ، والأىخام، والجقي، والؾراق، بسحافغة الجيدة بشدبة  91
الأقدام الخسدة استأثخت بسا %( عمى التختيب؛ أي أنَّ ىحه %1.2، %1.2، %90.1، %97.2، 70.6)

%، وبشدب بمغ أقراىا 12%، بيشسا بمغ عجد الستدؾقيؽ بباقي السخاكد/الأقدام 61يقتخب مؽ ثمثي العيشة 
بقدؼ عابجيؽ بسحافغة القاىخة، ومخكدي كخداسة ومشذأة القشاطخ  9.7% بسخكد العسخانية، وأدناىا 9.1

 بسحافغة الجيدة.
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 .7092 طبقة رقسية، الجياز السخكدي لتعبئة العامة والإحراء، التقديؼ الإداري لسرخ، -. ب7079بيانات الجراسة السيجانية، أغدظذ  -السرجر: أ-

 
 .7079عيشة الجراسة عام بمداحة الشفؾذ التجاري لشذاط السلببذ ( 2شكل ) .7079عيشة الجراسة عام بلشذاط السلببذ ( الشفؾذ التجاري 6شكل )
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، وىى مداحة كبيخة ندبيًا؛ ويخجع ()7كؼ 191.1ؾذ التجاري لقظاع السلببذ بمغت مداحة الشف
الدبب في ذلػ إلى أنَّ قظاع السلببذ لا يشبغي بالزخورة أن يكؾن الستدؾق بالقخب مشو عمى العكذ مؽ 

 مثل الدمع الغحائية. يذتخط قخب السدتيمػ مشيا القظاعات الأخخى التي
 تدهقين بقطاع السلابذ:لمس السدافة السكانية السقطهعة -

تختمف أنساط السدافة لخحمة التدؾق لتذسل عجة أنؾاع مشيا: السدافة السكانية الدمشية، 
، وتدسى بالبعج التجاري والسؾل  تدؾقيؽوالاقترادية والأولى تعشى الامتجاد الحى يفرل بيؽ سكؽ الس

كؽ قياس ىحه بيؽ السؾقعيؽ وأطؾاليسا، ويس ا لامتجاد الظخق ، وتختمف قخبًا أو بعجًا تبعً الجغخافيأو  السكاني
(، 19، ص9117، الغساز صجقيمحمد بعج مدافة بيؽ السؾقعيؽ )السدافة بالكيمؾمتخ لتحجيج أقرخ وأ

فئات الستدؾقيؽ لذخاء السلببذ بعيشة الجراسة حدب السدافة السقظؾعة عام ويؾضح الججول التالي 
7079. 

 .7079عام حدب السدافة السقظؾعة  بعيشة الجراسة بذلذخاء السلب ( فئات الستدؾقيؽ6ججول )
 % العجد تباعج محل الإقامة كؼ

 91.1 17 90أقل مؽ 
 70.6 11 70إلى أقل مؽ  90
 71 19 10إلى أقل مؽ  70

 12 69 فأكثخ 10
 %900 961 الإجسالي

وتظبيق  Arc mapج ا عمى الجراسة السيجانية، وتؼ حداب السدافات ببخناممؽ عسل الباحثيؽ اعتسادً  -
Google Map. 

مؽ حيث السدافة  العخب سُجسَعالستدؾقيؽ بتفاوت مؽ تحميل أرقام الججول الدابق يتزح 
 السقظؾعة التي تشقدؼ إلى أربعة نظاقات يسكؽ تؾضيحيا عمى الشحؾ التالي:  

ؽ % م91.1ندسة بشدبة  17 البالغ ات مؽ حيث العجدالشظاق يسثل أقلكم:  12نطاق أقل من  -
طبقًا لتعجاد عام  ندسة 791191، بعجد سكان بمغ كتؾبخأ وثاني ولإجسالي العيشة وشسل قدسي أ

 .، ويلبحع انخفاض ندبة ىحا الشظاق، حيث يأتي في السختبة الأخيخة مؽ بيؽ نظاقات التباعج7092
% مؽ 70.6ندسة بشدبة  11الذيخ زايج بعجد قدؼ يزؼ كم: 22إلى أقل من 12نطاق من  -

 .7092طبقًا لتعجاد عام  ندسة 10611عيشة الجراسة، وبمغ عجد سكان ىحا الشظاق إجسالي 
مشذاة و  ،كخداسة ومخكدي  ،الأىخامو  يزؼ قدسي: الؾراق،كم:  32إلى أقل من 22نطاق من  -

 7111111% مؽ إجسالي العيشة، وبمغ عجد سكان ىحا الشظاق 71ندسة بشدبة  19بعجد  القشاطخ
 .7092عام  ندسة

 ،بؾلاق الجكخورو  ،العجؾزةو  ،الجقيو  ،العسخانيةأقدام:  ىحا الشظاق يزؼ: كم 32من خثنطاق أك -
                                                           

( ) َّحداب السداحات مؽ خلبل بخنامج  تَؼArc map  
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% مؽ إجسالي العيشة، وبمغ 12ندسة بشدبة  69بعجد  عابجيؽو  ومرخ القجيسة، ،إمبابةو  ،لجيدةاو 
و أكثخ ويتدؼ ىحا الشظاق بأنَّ  ،7092طبقًا لتعجاد عام  ندسة 7912119عجد سكان ىحا الشظاق 

    ت مؽ حيث عجد الدكان.الشظاقا

زيادة التفاعل مع طؾل السدافة لقظاع السلببذ، ومؽ خلبل حداب معامل  سبق مسايتزح     
قؾية  بحلػ علبقة ارتباط ، وىى0.92 والسدافة السقظؾعة، التي بمغت الستدؾقيؽرتباط بيؽ عجد الا

 . العخب جسَعمُ لذخاء السلببذ مؽ  الستدؾقيؽمؾجبة، فكمسا زادت السدافة زاد عجد 
 في قطاع السلابذ حدب وسيمة الشقل: الستدهقينترشيف   -

( يتزح أنَّ الديارات الخاصة تأتي في السختبة الأولى 9( والذكل )2مؽ تحميل بيانات ججول )
 ذلػ؛ وربسا كان لسؾقع السؾل وقخبو مؽ شؾارع رئيدية أكبخ الأثخ في % مؽ إجسالي العيشة،12.1بشدبة 

 ،خجمة ندبة كبيخة مؽ الدكان برخف الشغخ عؽ الحي أو السشظقة التي يستج بيا السؾل عميومسا تختب 
وتفؾقت في ىحه الؾسيمة ندبة مجسع العخب، بالإضافة إلى وجؾد مؾقف انتغار الديارات بالقخب مؽ 

فجاءت في السختبة  سيارات الأجخة أمَّا%( عمى التختيب، 11.7%، 19.1الحكؾر عؽ الإناث بشدبة )
% للإناث 72.2% مؽ إجسالي العيشة، وتفؾقت بيا ندبة الإناث عؽ الحكؾر بشدبة 77.1انية بشدبة الث

ويلبحع استسخار انخفاض الشدب بباقي  ،لعجم القجرة عمي شخاء سيارة خاصةوذلػ  % لمحكؾر12.2م ابل 
العيشة وكميؼ مؽ % مؽ إجسالي 9.7مؽ يأتؾا سيخًا عمى الأقجام بشدبة  الفئات حتى بمغت أدناىا في فئة

 الديجات.
 .7079عام حدب وسيمة الشقل  بعيشة الجراسة السلببذ نذاطفي  الستدؾقيؽترشيف ( 2ججول )

 وسيمة الشقل
 ذكؾر إناث

 % الإجسالي
 % العجد % العجد

 9.7 7 0 0 7.9 7 سيخًا عمى الأقجام
 12.1 29 19.1 16 11.7 17 سيارة خاصة
 77.1 12 91.2 99 72.1 76 سيارة أجخة

 90.1 92 99.6 91 1.7 1 أجخة تاكدي
 99.9 19 91.1 90 77.9 79 سيخفيذ
 %900 961 %900 20 %900 11 الإجسالي

 .7079السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ،  -
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 .7079حدب وسيمة الشقل عام ترشيف الستدؾقيؽ في نذاط السلببذ بعيشة الجراسة ( 9شكل )

 :إلى نذاط السلابذ لهصهلفي ا الدمن السدتغخق   -
لتقييؼ كفاءة ىحه الخجمة، وكمسا مؽ السؤشخات السيسة  التجارية السجسعاتيعج زمؽ الؾصؾل إلى 

، 7096 ،إسساعيلعبجالدلبم عبجالدتار ) الجغخافيكمسا اتدع نفؾذىا  سيلًب الخجمة  كان الؾصؾل إلى
ترشيف الستدؾقيؽ حدب الدمؽ السدتغخق في الؾصؾل لذخاء السلببذ  الججول التالي ؾضحيو (، 121ص

 .7079بعيشة الجراسة عام 
عام  بعيشة الجراسةلؾصؾل لذخاء السلببذ الدمؽ السدتغخق في اترشيف الستدؾقيؽ حدب ( 9ججول)

7079. 
 الدمؽ السدتغخق 

 )دقيقة(
 ذكؾر إناث

 % الإجسالي
 % العجد % العجد

 11.9 99 61.1 11 12.1 16 91أقل مؽ 
91- 10 91 70 9 99.1 72 96.1 
10- 11 10 19.6 1 97.1 11 71.6 
11-60 1 1.7 1 1.2 9 1.9 

 6.9 90 1.2 1 6.1 6 ساعة فأكثخ
 %900 961 %900 20 %900 11 الإجسالي

 .7079ية، أغدظذ، السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجان -

( الاختلبف الؾاضح في زمؽ الؾصؾل لذخاء السلببذ مؽ 1يتزح مؽ الججول الدابق والذكل )
ندسة بشدبة تقتخب مؽ  99دقيقة( في السختبة الأولى بعجد  91، حيث جاءت فئة )أقل مؽ العخب مُجسَع

مقاربة لشدبة مؽ يفجون  %، وتفؾقت بيا ندبة الإناث عؽ الحكؾر، وجاءت ىحه الشدبة11.9نرف العيشة 
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ندسة تذكل  11دقيقة( التختيب الثاني بعجد  22 -22لذخاء السلببذ بديارات خاصة، شغمت فئة)
% مؽ إجسالي عيشة الجراسة، وىحه الشدبة تتؾافق أيزا مع مؽ يفجون إلى السؾل بديارات الأجخة، 71.6

%(، 96.1الثالث والخابع بشدبة ))ساعة فأكثخ( في التختيب  دقيقة(، 10 -91في حيؽ جاءت فئتي )
% مؽ إجسالي 1.9دقيقة( السختبة الأخيخة بشدبة  62-22) %( عمى التختيب، بيشسا سجمت فئة6.9)

 العيشة.

 
 .7079ترشيف الستدؾقيؽ حدب الدمؽ السدتغخق في الؾصؾل لذخاء السلببذ بعيشة الجراسة عام ( 1شكل )

 :لقطاع الدمع الغحائية الشعخي الشفهذ  -2

 دراسة الشفؾد الشغخي لقظاع الدمع الغحائية ميجانيًا مؽ الشؾاحي التالية: تتؼ سؾف
 نطاق الشفهذ التجاري لقطاع الدمع الغحائية: -

يتحجد القبؾل عمى السشتجات الغحائية بجرجة جاذبية السشتج وطبيعة الأسعار، بالإضافة إلى الكيؼ   
السغيخ والحوق والإعجاب العام، وأحيانًا يخكد بعض الاجتساعية والثقافية، وتتأثخ الخغبة في الذخاء ب

الديج عبج الحق )التجارية  السدتيمكيؽ عمى بمج السشذأ لمسؾاد الغحائية، والبعض الآخخ يخكد عمى الأسساء
 (12ص ، 7079الديج ، 
ت % مؽ إجسالي السحلب91.2 بشدبة محلًب  11 العخب مُجسَعفي  بمغ عجد محلبت الدمع الغحائية 
 مقابل سبعة محلبت محلًب  17، وتأتى الشدبة الأكبخ ليحه السحلبت في الظابق الأول بعجد لشذاطذات ا

الذييخة بؾجؾد أنؾاع متعجدة مؽ  (Spinneys) فخع لسحلبت العخب سُجسَعويؾجج ب، في الظابق الأرضي
أضف إلى ذلػ  ،الدمع، لكؽ أكثخىا شيخة ىي الدمع الغحائية بكافة أنؾاعيا مؽ لحؾم وأسساك وخزخوات

السقجمة بكافة أنؾاعيا مثل: مؤمؽ،  وجؾد عجة مظاعؼ تتدؼ بذيخة عالية في نؾعية الؾجبات الدخيعة
(cook Door) ،(KFC)، (pizza)، حدب  الدمع الغحائية الشفؾذ التجاري لقظاع ويؾضح الججول التالي

 .7079عيشة الجراسة عام 
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 .7079عام  حدب عيشة الجراسة حائيةالدمع الغ لقظاع( الشفؾذ التجاري 91ججول )
 % العجد القدؼ/ السخكد % العجد القدؼ/ السخكد
 6.0 1 العسخانية 91 96 أول أكتؾبخ
 99.1 90 أكتؾبخ ثاني 7.1 7 بؾلاق الجكخور

 2.9 6 الؾراق 90.2 1 الأىخام
 7.1 7 إمبابة 72.1 71 الذيخ زايج
 1.9 1 كخداسة 1.6 1 العجؾزة
 %900 91 لإجساليا 1.9 1 الجقي

 .7079السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ،  -

في قظاع الدمع الغحائية بعجد الستدؾقيؽ  أنَّ  (91، )(91) يؽيتزح مؽ الججول الدابق والذكم
ويلبحع قدؼ/ مخكد،  99يا متدؾقًا، وبمغ عجد الأقدام أو السخاكد الؾافجيؽ مش 91 بمغ العخب مُجسَع

 وثاني أكتؾبخ، وأول ،الذيخ زايجالتبايؽ الؾاضح في أعجاد الستدؾقيؽ بالسخاكد والأقدام، حيث تأتي أقدام 
وبحلػ عمى التختيب؛  %(99.1) %(،91) %(،72.1) في السخاتب الثلبث الأولى بشدبأكتؾبخ 

بمغت ندبة الستدؾقيؽ  العيشة، بيشسا ليإجسا% مؽ 19.7استحؾذت الأقدام الثلبثة سالفة الحكخ عمى 
بقدؼ الأىخام، وأدناىا  90.2أقراىا  بمغ وبشدب% مؽ جسمة العيشة، 19.9بباقي الأقدام والسخاكد 

 إمبابة وبؾلاق الجكخور. قدسيب 7.1%
، وىى أصغخ مداحة عمى 7كؼ 727.1 الدمع الغحائيةبمغت مداحة نظاق الشفؾذ التجاري لقظاع 

 ، ويعدى ذلػ إلى طبيعة الشذاط وما يتدؼ بو مؽ سخعة التمف.مدتؾى القظاعات
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 .7092 طبقة رقسية، الجياز السخكدي لتعبئة العامة والإحراء، التقديؼ الإداري لسرخ، -. ب7079بيانات الجراسة السيجانية، أغدظذ  -السرجر: أ-

بعيشة  ( الشفؾذ التجاري لقظاع الدمع الغحائية91شكل )
 .7079الجراسة عام 
 

بعيشة لقظاع الدمع الغحائية  التجاري ( مداحة الشفؾذ 91شكل )
 .7079عام  الجراسة
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 :قطاع الدمع الغحائيةالسدافة السكانية السقطهعة ب -
 Distance Decay)ق نغخية تشاقص التفاعل مع طؾل السدافة ياتدؼ ىحا الشذاط بتحق

Theory)   وقيؼ الأشياء بظؾل السدافة التي يقظعيا التي تعشى" التشاقص والانحجار في الأنساط والعسميات
(، 121، ص 7006الفخد، حيث يقل التدؾق مؽ متجخ معيؽ بالبعج عؽ سكؽ الستدؾق ) مجحت جابخ، 

لذخاء الدمع  العخب مُجسَععمى  لمستدؾقيؽ السدافة السكانية السقظؾعة أنَّ  (91ويدتجل مؽ بيانات ججول )
 :تشقدؼ إلى أربعة نظاقات ىيالغحائية 

ندسة  76 في التختيب الأول مؽ حيث عجد الستدؾقيؽ البالغىحا الشظاق  يأتيكم:  12نطاق أقل من   -
 ندسة. 791191قدسي أول وثاني أكتؾبخ، بعجد سكان بمغ  يزؼو  ،% مؽ إجسالي العيشة19بشدبة 

 % مؽ72.1ندسة تسثل  71يذغل ىحا الشظاق السكانة الثانية بعجد كم: 22إلى أقل من 12نطاق من  -
 ندسة. 10611 وعجد سكان الحي يبمغ يزؼ قدؼ الذيخ زايجإجسالي العيشة، و 

 تسثلندسة  91بعجد  يدتحؾذ ذلػ الشظاق عمى التختيب الثالثكم:  32إلى أقل من 22نطاق من  -
 .ندسة 9979199 وبمغ عجد سكانيو  ،كخداسةو  ،الأىخامو  ،الؾراق ويذسل% مؽ إجسالي العيشة، 77.6

ندسة  96يأتي ىحا الشظاق في التختيب الأخيخ، حيث بمغ عجد الستدؾقيؽ بو  كم: 32نطاق أكثخ من -
، إمبابةو  ،الجكخور بؾلاقو  ،العجؾزةو  ،الجقيو  ،أقدام: العسخانية % مؽ إجسالي العيشة، وتزؼ91تعادل 

 .ندسة 7109909جد سكان ىحا الشظاق بمغ عيو 
في شخاء الدمع الغحائية، حيث يدداد  اا مؤثخً لعامل السدافة دورً  أنَّ يتزح مؽ العخض الدابق  

فكمسا  وىى علبقة ارتباط عكدية، ؛0.11-رتباط بيؽ الستغيخيؽ الامعامل  وبمغالستدؾقؾن بقخب السدافة، 
 مؽ الدمع الغحائية شخاء يفزمؾن  ؽيالستدؾق أنَّ ويعدى ذلػ إلى طالت السدافة قل العجد، والعكذ صحيح، 

 .يا لا تتحسل التخديؽعض أنؾاع الدمع يتؼ شخاؤىا شبو يؾمي لأنَّ ب أنَّ أقخب مكان ليؼ، علبوة عمى 
 .7079عام  في قظاع الدمع الغحائية بعيشة الجراسة  الستدؾقيؽ( فئات 91ججول )

 % العجد تباعج محل الإقامة كؼ
 19 76 90أقل مؽ 

 72.1 71 70إلى أقل مؽ  90
 77.6 91 10إلى أقل مؽ  70

 91 96 فأكثخ 10
 %900 91 يالإجسال

 .Google Mapوتظبيق  Arc mapبخنامج بمؽ عسل الباحثيؽ اعتسادا عمى الجراسة السيجانية، وتؼ حداب السدافات  -
 حدب وسيمة الشقل:قطاع الدمع الغحائية ب الستدهقينترشيف  -

ديارة ال فئة ( التبايؽ الؾاضح في وسيمة القجوم، حيث تأتي96( والذكل )91يتزح مؽ ججول )
في التختيب الأول بيؽ وسائل الشقل السدتخجمة لمؾصؾل لقظاع الدمع الغحائية في السؾل بشدبة  خاصةال

طبيعة نؾع الدمعة يتظمب في  أنَّ ويخجع الدبب في ذلػ إلى  وسائل الشقل بالعيشة؛ % مؽ إجسالي10
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قجام في السختبة الغالب امتلبك سيارة خاصة، في حيؽ جاء مؽ يفجون لذخاء الدمع الغحائية سيخًا عمى الأ
مشاطق  يحه الفئة يدكشؾن فيب الستدؾقيؽ معغؼ% وتديج بو ندبة الإناث عؽ الحكؾر و 72.1الثانية بشدبة 

الديخفيذ  أمَّا% مؽ إجسالي العيشة، 22.1 عمى ، وبحلػ تدتحؾذ ىاتان الؾسيمتانا مؽ السؾلقخيبة ججً 
 شة.% فقط مؽ إجسالي العي9.7فجاء في السختبة الأخيخة بشدبة 

 7079عام حدب وسيمة الشقل بعيشة الجراسة الدمع الغحائية قظاع في  الستدؾقيؽترشيف ( 91ججول )

 وسيمة الشقل
 إناث ذكؾر

 % الإجسالي
 % العجد % العجد

 72.1 71 10 91 99.1 1 سيخًا عمى الأقجام
 10 17 11.2 96 11.9 76 سيارة خاصة
 2.9 6 9.1 1 6.9 1 سيارة أجخة

 91.1 97 7.1 9 77.1 99 أجخة تاكدي
 9.7 9 7.1 9 0 0 سيخفيذ
 %900 91 %900 11 %900 11 الإجسالي

 .7079السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ،  -

 
 .7079ترشيف الستدؾقيؽ في قظاع الدمع الغحائية بعيشة الجراسة حدب وسيمة الشقل عام ( 96شكل )

 لمهصهل إلى قطاع الدمع الغحائية: الدمن السدتغخق  - 
( عمى التفاوت الؾاضح في زمؽ الؾصؾل، حيث تأتي فئة 92( والذكل )96بيانات ججول ) جلت

%(، وتفؾقت 11.1ندسة بشدبة تديج عؽ نرف العيشة ) 11دقيقة( في السختبة الأولى بعجد  91أقل مؽ )
كؼ، وجاءت الفئة  70ذابو ىحه الشدبة مع مؽ يقظعؾن مدافة أقل مؽ بيا ندبة الحكؾر عؽ الإناث، وتت
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% مؽ 91.1%؛ وبحلػ تدتحؾذ ىاتان الفئتان عمى 19دقيقة( في السختبة الثانية بشدبة  10 -91)
كؼ فأقل، كسا تقتخب  10إجسالي العيشة، وتكاد تتفق ىحه الشدبة مع ندبة مؽ يقظعؾن مدافة ترل إلى 

جون إلى السؾل سيخًا عمى الأقجام أو بديارة خاصة، أمَّا أقل عجد فكان مؽ نريب أيزًا مؽ ندبة مؽ يف
% مؽ إجسالي العيشة، وتختفى تسامًا فئة مؽ يدتغخقؾن أكثخ مؽ 1.9دقيقة( بشدبة  60 -11الفئة ) 
 ساعة. 
عام  بعيشة الجراسة الدمع الغحائيةمؾصؾل لقظاع لالدمؽ السدتغخق ترشيف الستدؾقيؽ حدب ( 96ججول)

7079. 
 الدمؽ السدتغخق 

 )دقيقة(
 إناث ذكؾر

 % الإجسالي
 % العجد % العجد

 11.1 11 11.1 91 11.9 76 91أقل مؽ 
91- 10 91 10.6 99 19.1 76 19 
10- 11 1 90.7 1 99.1 1 90.2 
11-60 1 6.9 9 7.1 1 1.9 

 0 0 0 0 0 0 ساعة فأكثخ

 %900 91 %900 11 %900 11 الإجسالي
 .7079رجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ، الس -

 
  70ترشيف الستدؾقيؽ حدب الدمؽ السدتغخق لمؾصؾل لقظاع الدمع الغحائية بعيشة الجراسة عام  (92شكل)
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 :اليجايامدتحزخات التجسيل والسجهىخات و  لقطاع الشعخي الشفهذ  -3

د الشغخي لقظاع مدتحزخات التجسيل والسجؾىخات واليجايا ميجانيًا مؽ الشؾاحي دراسة الشفؾ  يسكؽ
  التالية:

 :مدتحزخات التجسيل والسجهىخات واليجايا نطاق الشفهذ التجاري لقطاع -
بشدبة  محلًب  10 العخب مُجسَع فيومدتحزخات التجسيل  والإكددؾاراتاليجايا  محالبمغ عجد 

 11الظابق الأول بعجد  في السحالوتأتى الشدبة الأكبخ ليحه  الشذاط، السحلبت ذات إجسالي% مؽ 99.7
الشفؾذ التجاري لقظاع مدتحزخات  ، ويؾضح الججول التاليالأرضيالظابق  في محلبتمقابل سبع  محلًب 

  .7079التجسيل والسجؾىخات واليجايا بعيشة الجراسة عام 
 .7079عام بعيشة الجراسة والسجؾىخات واليجايا الشفؾذ التجاري لقظاع مدتحزخات التجسيل ( 92ججول )

 % العجد القدؼ/ السخكد % العجد القدؼ/ السخكد
 1.2 1 ثان أكتؾبخ 70 91 أول أكتؾبخ
 7.1 7 العسخانية 1.2 1 السعادي

 7.1 7 الجقي 7.1 7 الجكخور بؾلاق
 1.2 1 الؾراق 91.7 90 الأىخام

 7.1 7 إمبابة 12.9 76 الذيخ زايج

 %900 20 اليالإجس
 .7079السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ،  -

عجد الستدؾقيؽ مؽ قظاع  أنَّ يتبيؽ  (91، )(99) يؽمؽ بيانات الججول الدابق والذكم
ىحا  فيللئناث متدؾقًا، وكانت الغمبة  20 بمغ العخب سُجسَعب مدتحزخات التجسيل والسجؾىخات واليجايا

% فقط لمحكؾر، وبمغ عجد الأقدام أو السخاكد الؾافجيؽ مشيا عذخة 9.6% مقابل 19.1القظاع بشدبة 
 بشدبة متدؾقًا( 91) متدؾقًا(، 76)الذيخ زايج وأول أكتؾبخ بسحافغة الجيدة بعجد  قدسي ترجرىؼأقدام، 

%، 12.9ثخ مؽ نرف العيشة عمى أك وبحلػ يدتحؾذ ىحان القدسانعمى التختيب؛  (70% ،12.9%)
السختبة الأخيخة حدب عيشة الجراسة  في (إمبابةو  ،الجقيو  )بؾلاق الجكخور، والعسخانية، حيؽ جاءت أقدام في
ىحا القظاع جاءت  مؽ الستدؾقيؽوبدؤال  % لكل مشيؼ،7بشدبة  مؽ ىحا القظاعذخاء الالتخدد عمى  في

 أسعارىا. ارتفاعيل لسا تتدؼ بو مؽ شيخة عالية بالخغؼ مؽ الإجابة بالشدبة الأكبخ لذخاء مدتحزخات التجس

 719.1 مدتحزخات التجسيل والسجؾىخات واليجايابمغت مداحة نظاق الشفؾذ التجاري لقظاع 
 مؽ الستدؾقيؽمعغؼ  أنَّ ويخجع الدبب في ذلػ إلى  ؛، وىى مداحة أصغخ مؽ مداحة قظاع السلببذ7كؼ

مؽ الكساليات وليذ مؽ الأساسيات وبالتالي  أنَّوشؾع مؽ الأنذظة عمى ىحا القظاع يشغخون إلى مثل ىحا ال
 يفزمؾن السشاطق القخيبة مشيؼ.
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( الشفؾذ التجاري لقظاع مدتحزخات التجسيل 99شكل )

 .7079بعيشة الجراسة عام  والسجؾىخات واليجايا

 زخات التجسيللقظاع مدتح الجغخافي( مداحة الشفؾذ 91شكل )
 .7079بعيشة الجراسة عام  والسجؾىخات واليجايا

 .7092 طبقة رقسية، الجياز السخكدي لتعبئة العامة والإحراء، التقديؼ الإداري لسرخ، -. ب7079بيانات الجراسة السيجانية، أغدظذ  -السرجر: أ-
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 :مدتحزخات التجسيل والسجهىخات واليجاياالسدافة السكانية السقطهعة بقطاع  -
غخية تشاقص بتحقيق ن تسيدهمؽ حيث  (الدمع الغحائية) يتذابو ىحا الشذاط مع الشذاط الدابق

 لمستدؾقيؽ السدافة السكانية السقظؾعةيسكؽ تقديؼ ( 99، ومؽ بيانات ججول )التفاعل مع طؾل السدافة
 كسا يمى: بيحا القظاع العخب مُجسَععمى 
% مؽ 17.1 تسثلندسة  71 يأتي في مقجمة القظاعات الأخخى بعجدكم:  12نطاق أقل من  -

 ندسة. 791191خ، بعجد سكان بمغ أكتؾب وثاني ولإجسالي العيشة وشسل قدسي أ
ندسة تسثل  79السكانة الثانية بجسمةٍ بمغت بيدتأثخ ىحا الشظاق : كم 22من إلى أقل  12نطاق من  -

  10611 بمغتعجد سكان بجسمة الذيخ زايج قدؼ  % مؽ إجسالي العيشة، ويسثل ىحا الشظاق10
 ندسة.

ندسة تسثل  91التختيب الثالث بعجد يدتحؾذ ذلػ الشظاق عمى كم:  32إلى أقل من 22نطاق من  -
 .ندسة 9199199 وبمغ عجد سكاني، و الأىخامو  %، ويزؼ قدسي: الؾراق،70

ندسة بشدبة  97 يسثل أقل الشظاقات مؽ حيث عجد الستدؾقيؽ البالغ: كم 32من ثخنطاق أك -
بسحافغة  (بؾلاق الجكخورو  ،إمبابةو  ،الجقيو  ،العسخانية) % مؽ إجسالي العيشة، ويزؼ أقدام92.9
 ويبمغ، ندسة 7999112سكان ىحا الشظاق  بمغ عجدي، و ، وقدؼ السعادي بسحافغة القاىخةالجيدة

عكدية قؾية،  فكمسا قرخت  (؛ وىى علبقة ارتباط0.12-)معامل ارتباط بيخسؾن بيؽ الستغيخيؽ 
 .السدافة زاد العجد، والعكذ صحيح

بعيشة الجراسة حدب  والسجؾىخات واليجايامدتحزخات التجسيل قظاع ب الستدؾقيؽ( فئات 99ججول )
 .7079عام  السدافة السقظؾعة

 % العجد تباعج محل الإقامة/ بالكؼ

 17.1 71 90أقل مؽ 
 10.0 79 70إلى أقل مؽ  90
 70.0 91 10إلى أقل مؽ  70

 92.9 97 فأكثخ 10

 900 20 الإجسالي
 Googleوتظبيق  Arc mapؼ حداب السدافات ببخنامج مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادا عمى الجراسة السيجانية، وت -

Map. 
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  :حدب وسيمة الشقل والسجهىخات واليجايا مدتحزخات التجسيلقطاع ب الستدهقينترشيف  -

وسيمة القجوم بديارة خاصة احتمت السختبة  أنَّ ( 70( الذكل )91يتزح مؽ دراسة بيانات ججول )
 بشدبة والسجؾىخات واليجايا ومدتحزخات التجسيللمؾصؾل لقظاع الأولى مؽ بيؽ وسائل الشقل السدتخجمة 

، أي %10تذغل فئة الديخ عمى الأقجام التختيب الثاني بشدبة % مؽ إجسالي وسائل الشقل بالعيشة، 12.9
تدتحؾذ فئتي )سيارة أجخة، ، %(62.9) عؽ ثمثي عيشة الجراسة يديجمؽ يفجون بياتيؽ الؾسيمتيؽ  أنَّ 

%( 91.1%(، )99.6ى السختبتيؽ الثالثة، والخابعة مؽ حيث عجد الستدؾقيؽ البالغ )وتاكدي أجخة( عم
 خَمَت فئة الديخفيذ مؽ الستدؾقيؽ تسامًا. عمى التختيب، وفي السقابل

حدب  بعيشة الجراسة مدتحزخات التجسيل والسجؾىخات واليجاياقظاع ب الستدؾقيؽترشيف ( 91ججول )
 7079عام وسيمة الشقل 

 شقلوسيمة ال
 إناث ذكؾر

 % الإجسالي
 % العجد % العجد

 10 79 71.2 91 11.1 7 سيخًا عمى الأقجام
 12.9 76 11.1 77 66.2 1 سيارة خاصة
 99.6 91 70.1 91 0 0 سيارة أجخة

 91.1 90 91.6 90 0 0 أجخة تاكدي
 0 0 0 0 0 0 سيخفيذ
 %900 20 %900 61 %900 6 الإجسالي

 .7079احثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ، السرجر: مؽ عسل الب -

 
ترشيف الستدؾقيؽ بقظاع مدتحزخات التجسيل والسجؾىخات واليجايا بعيشة الجراسة حدب وسيمة الشقل  (70)شكل

7079. 
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 والسجهىخات واليجايا: مدتحزخات التجسيلفي الهصهل إلى قطاع  الدمن السدتغخق  -

 تبايؽ الدمؽ السدتغخق لمستدؾقيؽ، حيث تأتي فئة (79) الذكلو  (70انات ججول )بي يتزح مؽ
%، وتفؾقت 12.9ندسة بشدبة تقتخب مؽ نرف العيشة  11في السختبة الأولى بعجد  (دقيقة 10 -91)

ندسة بشدبة  91دقيقة بعجد  91أقل مؽ بيا ندبة الإناث عؽ الحكؾر، تمييا فئة مؽ يقظعؾن زمؽ 
تقتخب  ىحه الشدبة مع ندبة مؽ %، و 69.1ندبة ىاتيؽ الفئتيؽ  توبحلػ بمغ العيشة؛ الي% مؽ إجس79.1

ا عمى الأقجام ا مؽ ندبة مؽ يفجون إلى السؾل سيخً أيزً  تتؾافقكؼ فأقل، كسا  70يقظعؾن مدافة ترل إلى 
مؽ % 70في السخكد الثالث بشدبة  (دقيقة 11 -10) أو بديارة خاصة، ثؼ جاءت فئة مؽ يدتغخقؾن 

الفئة  أمَّاكؼ،  10إلى أقل مؽ  70إجسالي العيشة، وتتفق ىحه الشدبة مؽ ندبة مؽ يقظعؾن مدافة مؽ 
% مؽ إجسالي العيشة في حيؽ 99.1بشدبة  (دقيقة 60-11)الأخيخة فكانت مؽ نريب مؽ يدتغخقؾن 

 تختفى تسامًا فئة مؽ يدتغخقؾن أكثخ مؽ ساعة.
مدتحزخات التجسيل قظاع  إلىلؾصؾل السدتغخق في االدمؽ ترشيف الستدؾقيؽ حدب ( 70ججول)

 .7079عام بعيشة الجراسة  والسجؾىخات واليجايا
 الدمؽ السدتغخق 

 )دقيقة(
 إناث ذكؾر

 % الإجسالي
 % العجد % العجد

 79.1 91 70.1 91 11.1 7 91أقل مؽ 
91- 10 1 66.2 71 11.1 11 12.7 
10- 11 0 0 91 79.1 91 70.0 
11-60 0 0 9 97.1 9 99.1 

 0 0 0 0 0 0 ساعة فأكثخ
 %900 20 %900 61 %900 6 الإجسالي

 .7079السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ،  -

 
مدتحزخات التجسيل والسجؾىخات قظاع ترشيف الستدؾقيؽ حدب الدمؽ السدتغخق في الؾصؾل إلى  (79شكل)

 .7079بعيشة الجراسة عام  اياواليج
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 :لقطاع الحقائب والأححية الشعخي الشفهذ  -4

 ويسكؽ التعخف عمى خرائص ىحا القظاع مؽ خلبل الجؾانب التالية:
 نطاق الشفهذ التجاري لقطاع الحقائب والأححية: -

% مؽ 1.1 بشدبة محلًب  11 التجاري  العخب مُجسَع فيبمغ عجد محلبت الحقائب والأححية 
مقابل  محلًب  72الظابق الأول بعجد  فيوتأتى الشدبة الأكبخ ليحه السحلبت  الشذاط،سحلبت ذات ال إجسالي
الشفؾذ التجاري لقظاع الحقائب والأححية حدب ويؾضح الججول التالي ، الأرضيالظابق  في محلبتسبع 

 .7079عيشة الجراسة عام 
 .7079عام  الجراسة حدب عيشة لقظاع الحقائب والأححيةالشفؾذ التجاري  (79ججول )
 % العجد القدؼ/ السخكد % العجد القدؼ/ السخكد

 1.1 7 إمبابة 9.1 1 اليخم
 1 1 العجؾزة 90 6 الذيخ زايج
 1 1 أكتؾبخ ثاني 99.2 2 أول أكتؾبخ
 1 1 السقظؼ 1.1 7 الجرب الأحسخ

 9.2 9 بؾلاق 9.1 1 الؾراق
 1 1 الجقي 91.1 9 العسخانية
 1.1 7 لخيسةشبخا ا 1.1 7 الرف
 1.1 7 يلؾايما 1 1 السعادي
 %900 60 الإجسالي 1 1 العياط

 .7079السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ،  -

 بمغ قظاع الخجماتعجد الستدؾقيؽ ب أنَّ يتبيؽ  (71، )(77) يؽومؽ بيانات الججول الدابق والذكم
السخاكد و ، وبمغ عجد الأقدام قظاع بشدبة تديج عؽ ثمثي العيشةكانت الغمبة للئناث في ىحا المتدؾقًا، و  60

 بشدبةوأول أكتؾبخ والذيخ زايج بسحافغة الجيدة  ،قدؼ/ مخكد، ترجرتيؼ أقدام العسخانية 92الؾافجيؽ مشيا 
لفة الحكخ عمى الأقدام الثلبثة ساوبحلػ تدتحؾذ ىحه  عمى التختيب؛ %(90) %(،99.2) %(،91.1)

في  تأخح أعجاد الستدؾقيؽ في الانخفاض حتى تبمغ أدني معجل ليا و % مؽ إجسالي عيشة الجراسة، 11
 .عيشة الجراسة بقظاع الحقائب والأححية مؽ إجسالي %9.2قدؼ بؾلاق الجكخور بشدبة 

، وبحلػ 7كؼ 1222.2 فقج بمغ الحقائب والأححيةسداحة نظاق الشفؾذ التجاري لقظاع ل بالشدبة أمَّا
مؽ حيث مداحة الشفؾذ  العخب مُجسَعبيؽ القظاعات التجارية في  يأتي ىحا الشذاط في السختبة الأولى

 .الجغخافي
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بعيشة اع الحقائب والأححية ( الشفؾذ التجاري لقظ77شكل )
 .7079عام  الجراسة

لقظاع الحقائب والأححية  الجغخافيالشفؾذ  ( مداحة71شكل )
 .7079عام  بعيشة الجراسة

 .7092 طبقة رقسية، الجياز السخكدي لتعبئة العامة والإحراء، التقديؼ الإداري لسرخ، -. ب7079بيانات الجراسة السيجانية، أغدظذ  -السرجر: أ-
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 :السدافة السكانية السقطهعة -

نظاقات التباعج حدب محمة الإقامة بقظاع الحقائب والأححية  أنَّ إلى  (77) تذيخ بيانات ججول 
 خسدة نظاقات ىي: تشقدؼ إلى

% مؽ 99.2 تذكلندسة  2 بؾاقع أقل عجد لمستدؾقيؽىحا الشظاق  سجلكم:  12نطاق أقل من  -
ويبمغ عجد سكان ذلػ أكتؾبخ،  وثاني أكتؾبخ، ولقدسي أ ن بو عمىواقترخ الستدؾقؾ  ،إجسالي العيشة

 ندسة. 791191 الشظاق
% مؽ 91.1ندسة بشدبة  9 الشظاقبمغ عجد الستدؾقيؽ بيحا كم:  22إلى أقل من 12نطاق من  -

 .ندسة 10611الذيخ زايج، الحي يبمغ عجد سكانوقدؼ ويقترخ عمى ، العيشةإجسالي 
 % مؽ إجسالي العيشة،91 تعادلندسة  1 بمغ عجد الستدؾقيؽ بوكم:  32إلى أقل من 22نطاق من  -

 .ندسة 9199199 بمغتسكان ، بجسمة عجد الأىخامويزؼ قدسي الؾراق، و 
قظاع الحقائب  نظاقاتبيؽ  السكانة الأولىىحا الشظاق  يذغلكم:  42إلى أقل من 32نطاق من  -

قدام ويزؼ خسدة أ% مؽ إجسالي العيشة، 19.1 تذكلندسة  71 والأححية بجسمة متدؾقيؽ بمغت
 أقدامالإضافة إلى ثلبثة ب (،، والجقيبؾلاق الجكخور، و العسخانيةو  ، والعجؾزة،إمبابة)بسحافغة الجيدة 

 7111112وبمغ عجد سكان ىحا الشظاق  (،السعاديو الؾايمي، و الجرب الأحسخ، ) فغة القاىخةبسحا
 .ندسة

ندسة  97السكانة الثانية مؽ حيث عجد الستدؾقيؽ البالغ ىحا الشظاق  يذغل: كم 42من ثخنطاق أك -
 زؼ قدؼ السقظؼ بسحافغة القاىخة، وقدؼ أول شبخا الخيسة% مؽ إجسالي العيشة، ي92.9بشدبة 

الشظاق  ىحا ، وبمغ عجد سكانكدي الرف والعياط بسحافغة الجيدةبسحافغة القميؾبية، ومخ 
 ندسة. 9696121

 يسارتباط بيشالامعامل  تؾجج علبقة ارتباط قؾية بيؽ مدافة الشظاق وعجد الستدؾقيؽ، حيث بمغ  
 ، والعكذ.طخدية قؾية، فكمسا طالت السدافة زاد العجد ارتباط وىى علبقة ؛0.91

 .7079 عام بعيشة الجراسة حدب السدافة السقظؾعة الحقائب والأححية لذخاء الستدؾقيؽ( فئات 77ججول )
 % العجد قامة كؼتباعج محل الإ
 99.2 2 90أقل مؽ 

 91.1 9 70إلى أقل مؽ  90
 91 1 10إلى أقل مؽ  70
 19.1 71 10إلى أقل مؽ  10

 79.2 91 فأكثخ 10
 %900 60 الإجسالي

 .Google Mapوتظبيق  Arc mapعسل الباحثيؽ اعتسادا عمى الجراسة السيجانية، وتؼ حداب السدافات ببخنامج مؽ  -
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 لحقائب والأححية حدب وسيمة الشقل:قطاع اب الستدهقينترشيف  -

وسيمتي القجوم" سيارة أجخة وسيخفيذ" احتمتا السختبة  أنَّ ( 71( والذكل )71يتزح مؽ ججول )
%  لكل 11.1ئل الشقل السدتخجمة لمؾصؾل لقظاع الحقائب والأححية في السؾل بشدبة الأولى مؽ بيؽ وسا

 عمىوتفؾقت فييسا ندبة الإناث  %(،66.6) ؽ تدتحؾذان عمى ثمثي العيشةىاتيؽ الؾسيمتي أنَّ مشيسا، أي 
فؾق % مؽ إجسالي العيشة، وت70الحكؾر، في حيؽ كان السخكد الثالث مؽ نريب الديارات الخاصة بشدبة 

السختبة الأخيخة فكانت مؽ نريب تاكدي الأجخة، وجسيعيؼ مؽ  أمَّاالإناث،  عمىبيحه الفئة ندبة الحكؾر 
 فئة الإناث.
 7079حدب وسيمة الشقل عام  بعيشة الجراسة قظاع الحقائب والأححيةب الستدؾقيؽترشيف ( 71ججول )

 وسيمة الشقل
 إناث ذكؾر

 % الإجسالي
 % العجد % العجد

 0 0 0 0 0 0 خًا عمى الأقجامسي
 70 97 91.6 6 19.6 6 سيارة خاصة
 11.1 70 71.1 97 17.9 9 سيارة أجخة

 91.1 9 91.1 9 0 0 أجخة تاكدي
 11.1 70 16.6 91 76.1 1 سيخفيذ
 %900 60 %900 19 %900 91 الإجسالي

 .7079يجانية، أغدظذ، السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة الس -

 
 .7079ترشيف الستدؾقيؽ بقظاع الحقائب والأححية بعيشة الجراسة حدب وسيمة الشقل عام  (71شكل )
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 في الهصهل إلى قطاع الحقائب والأححية:الدمن السدتغخق  -

تفاوت أعجاد الستدؾقيؽ حدب الدمؽ السدتغخق في  (71) الذكلو  (71يتبيؽ مؽ أرقام ججول )
ندسة  70السختبة الأولى بعجد  (دقيقة 60 -11قظاع الحقائب والأححية، حيث تذغل فئة )الؾصؾل إلى 

التختيب في  (أكثخ مؽ ساعة) تأتي فئةالإناث، بيشسا  عمى%، وتفؾقت بيا ندبة الحكؾر 11.1بشدبة 
 أنَّياح مجسؾع ندبة ىاتيؽ الفئتيؽ يتزالإناث، وبالنظر إلى  على% تفوق فيها الذكور 72.2بشدبة  الثاني
كؼ  10بة مؽ يقظعؾن مدافة وسيخفيذ، كسا تكاد تقتخب مؽ ند ا مع مؽ يفجون بديارة أجخةق ندبيً تتف

تذغل %، في حيؽ 91دقيقة بشدبة ( 10 -91)السخكد الثالث فكان مؽ نريب مؽ يدتغخقؾن  أمَّافأكثخ، 
مؽ %( 90%(، )91.1شدبة )دقيقة( السختبتيؽ الخابعة والخامدة ب 91دقيقة(، )أقل مؽ  11 -10فئتي )

 .عمى التختيب إجسالي عيشة الجراسة لقظاع الحقائب والأححية
مؽ  ندبيًا عؽ القظاعات الأخخى سؾاءً  يختمفححية قظاع الحقائب والأ أنَّ ومؽ الججيخ بالحكخ 

الدمؽ السدتغخق لمؾصؾل، حيث يلبحع  أيزًاوسيمة القجوم و  وكحلػ ،حيث السدافة السكانية السقظؾعة
تختب عمى ذلػ اختلبف وسيمة و  لقظاعات الأخخى؛ا بديادة السدافة برؾرةٍ تفؾق  الستدؾقيؽ مشويادة ز 

 القجوم وكحلػ زيادة ندبة مؽ يدتغخقؾن وقتًا أطؾل.
 .7079عام عيشة البقظاع الحقائب والأححية إلى مؾصؾل لالدمؽ السدتغخق ترشيف الستدؾقيؽ حدب ( 71ججول)

 الدمؽ السدتغخق 
 )دقيقة(

 إناث ذكؾر
 % الإجسالي

 % العجد % العجد
 90 6 1.9 1 90.1 7 91أقل مؽ 

91- 10 1 91.9 6 91.6 1 91 
10- 11 9 1.1 2 92.9 9 91.1 
11-60 2 16.9 91 19.2 70 11.1 

 79.1 92 76.9 99 19.6 6 ساعة فأكثخ
 %900 60 %900 19 %900 91 الإجسالي

 .7079ا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ، السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادً  -

 
 7079ترشيف الستدؾقيؽ حدب الدمؽ السدتغخق لمؾصؾل إلى قظاع الحقائب والأححية بعيشة الجراسة عام ( 71شكل)
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 :والإلكتخونيات السهبايلاتلقطاع  الشعخي الشفهذ  -5

 ية:سيتؼ دراسة الشفؾذ الشغخي ليحا القظاع مؽ الجؾانب التال 
 نطاق الشفهذ التجاري لقطاع السهبايلات والإلكتخونيات: -

% مؽ 6.2 بشدبة محلًب  71 العخب مُجسَع في والإلكتخونياتاليؾاتف السحسؾلة بمغ عجد محلبت 
 مقابل محلًب  77الظابق الأول بعجد  فيوتأتى الشدبة الأكبخ ليحه السحلبت  الشذاط،السحلبت ذات  إجسالي
بعيشة الشفؾذ التجاري لقظاع السؾبايلبت والإلكتخونيات  ويؾضح الججول التالي، ضيالأر الظابق  فيمحميؽ 
 .7079عام  الجراسة

 .7079عام  بعيشة الجراسة( الشفؾذ التجاري لقظاع السؾبايلبت والإلكتخونيات 71ججول )
 % العجد القدؼ/ السخكد % العجد القدؼ/ السخكد
 6.1 1 ثان أكتؾبخ 6.1 1 أول أكتؾبخ

 1.1 7 العسخانية 1.1 7 سعاديال

 90.1 1 الجقي 9.2 1 بؾلاق الجكخور

 9.2 1 ةالحؾامجي 7.7 9 الأميخية

 6.1 1 الؾراق 7.7 9 السظخية

 6.1 1 البجرشيؽ 9.2 1 الأىخام

 1.1 7 الشسخس أبؾ 91.7 2 الذيخ زايج

 %900 16 الإجسالي 1.1 7 ول الدلبمأ
 .7079، أغدظذعمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادا  -

 :ما يمي( 72(، )76تؤكج بيانات الججول الدابق والذكميؽ ) 
متدؾقًا، وكانت  16 العخب سُجسَعوالإلكتخونيات باليؾاتف السحسؾلة قظاع بمغ عجد الستدؾقيؽ ب
 % مؽ إجسالي71 بمغت ندبة الإناث مؽ إجسالي العيشة، بيشسا %26 بشدبة الغمبة لمحكؾر في ىحا القظاع
قدسي بمغت ندب الستدؾقيؽ أقراىا بقدؼ/ مخكد،  91السخاكد الؾافجيؽ مشيا العيشة، وبمغ عجد الأقدام/

ويلبحع اقتخاب عمى التختيب،  ( مؽ إجسالي عيشة الجراسة%90.1(،)%91.7) بؾاقعالذيخ زايج والجقي 
%( مؽ 7.7بؾاقع )الأميخية والسظخية تبمغ أدناىا بقدسي عجد الستدؾقيؽ بباقي السخاكد والأقدام حتى 

 والإلكتخونيات.اليؾاتف السحسؾلة  إجسالي عجد الستدؾقيؽ بشذاط
، وبحلػ 7كؼ 691بمغت مداحة نظاق الشفؾذ التجاري لقظاع اليؾاتف السحسؾلة والإلكتخونيات  

 .مؽ حيث مداحة الشفؾذ الجغخافيية قظاع الحقائب والأحح بعجيأتي ىحا الشذاط في السختبة الثانية 
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 والإلكتخونيات السؾبايلبت( الشفؾذ التجاري لقظاع 76شكل ) 
 .7079عام  بعيشة الجراسة

( مداحة الشفؾذ التجاري لقظاع السؾبايلبت 72شكل )
 .7079عام  بعيشة الجراسةوالإلكتخونيات 

 .7092 طبقة رقسية، الجياز السخكدي لتعبئة العامة والإحراء، التقديؼ الإداري لسرخ، -. ب7079بيانات الجراسة السيجانية، أغدظذ  -السرجر: أ-
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 بقطاع السهبايلات والإلكتخونيات: السدافة السكانية السقطهعة -
بقظاع التباعج  أعجاد الستدؾقيؽ حدب نظاقات اختلبفعمى ( 76بيانات ججول ) يدتجل مؽ 

  :ذلػ عمى الشحؾ التالي، ويسكؽ تؾضيح السؾبايلبت والإلكتخونيات
% مؽ 91بشدبة  ندسة 6يعج أقل الشظاقات مؽ حيث أعجاد الستدؾقيؽ البالغ كم:  12ن نطاق أقل م -

إجسالي العيشة، وبحلػ يحتل السختبة الأخيخة مؽ حيث السدافة السقظؾعة، وشسل ىحا الشظاق قدسي 
 ندسة. 791191أكتؾبخ، بعجد سكان بمغ  وثاني ولأ
ندسة  2مؽ حيث عجد الستدؾقيؽ البالغ يذغل التختيب الثاني كم: 22إلى أقل من 12نطاق من  -

، الذيخ زايجقدؼ  ن بيحا الشظاق عمىويقترخ الستدؾقؾ % مؽ إجسالي عيشة الجراسة، 91.7بشدبة 
 ندسة. 10611 وعجد سكان الحي يبمغ

 70مؽ إلى أقل  90يتداوى ىحا الشظاق مع الشظاق الدابق )كم:  32إلى أقل من 22نطاق من  -
، وبمغ عجد الأىخامالؾراق و  ؽ، ويفج الستدؾقؾن بيحا الشظاق مؽ قدسيكؼ( مؽ حيث عجد الستدؾقي

 .ندسة 9199199سكان ىحا الشظاق 
بالسكانة الأولى مؽ حيث عجد الستدؾقيؽ ىحا الشظاق يدتأثخ كم:  42إلى أقل من 32نطاق من  -

حافغة % مؽ إجسالي عيشة الجراسة، ويزؼ أربعة أقدام/ مخاكد مؽ م79.1ندسة بشدبة  91البالغ 
 .ندسة 9261696 وبمغ عجد سكاني، و (أبؾ الشسخسو  ،الجقيو ، بؾلاق الجكخورو ، العسخانية) الجيدة

مؽ  كؼ( 10إلى أقل مؽ  -10يتداوى ىحا الشظاق مع الشظاق الدابق ): كم 42من ثخنطاق أك -
 ،(وقدؼ الحؾامجية ،مخكد البجرشيؽحيث عجد الستدؾقيؽ، ويزؼ ىحا الشظاق مؽ محافغة الجيدة )

، وبمغ عجد (أول الدلبمو السعادي، و السظخية، و الأميخية، ) بسحافغة القاىخة أقدامبالإضافة إلى أربعة 
 ندسة. 7017191سكان ىحا الشظاق 

ذخاء اليؾاتف السحسؾلة والإلكتخونيات مؽ لمدافات طؾيمة  الحيؽ يقظعؾن  الستدؾقيؽوبدؤال 
بالإضافة إلى وجؾد بعض الفخوع التي تقؾم بتقديط  ،كانت الإجابة بدبب الثقة في السشتج العخب مُجسَع

، تبيؽ وجؾد علبقة ارتباط رتباط بيؽ الستغيخيؽالاالسشتج عمى فتخة زمشية بجون فؾائج، وبحداب معامل 
  عجد الستدؾقيؽ.السدافة زاد  زادت، فكمسا (0.91طخدية قؾية بمغ مقجارىا )

 7079عام  بعيشة الجراسة حدب السدافة السقظؾعة لكتخونياتوالإ السؾبايلبت قظاعالستدؾقيؽ فئات  (76)ججول
 % العجد تباعج محل الإقامة/ بالكؼ

 91 6 90أقل مؽ 
 91.7 2 70إلى أقل مؽ  90
 91.7 2 10إلى أقل مؽ  70
 79.1 91 10إلى أقل مؽ  10

 79.1 91 فأكثخ 10
 %900 16 الإجسالي

 .Google Mapوتظبيق  Arc mapسيجانية، وتؼ حداب السدافات ببخنامج مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادا عمى الجراسة ال -
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 حدب وسيمة الشقل:لكتخونيات والإ  السهبايلاتقطاع ب الستدهقينترشيف  -
وسيمتي القجوم" سيارة أجخة وسيخفيذ" احتمتا السختبة  أنَّ ( 79( والذكل )72يتزح مؽ ججول )

في السؾل بشدبة  والإلكتخونياتاليؾاتف السحسؾلة ظاع الأولى مؽ بيؽ وسائل الشقل السدتخجمة لمؾصؾل لق
%، وتفؾقت فييسا ندبة الإناث عؽ الحكؾر، في حيؽ كان السخكد الثالث مؽ نريب الديارات 19.2

 العيشة. % مؽ إجسالي79.2الخاصة بشدبة 
خ الفئات الثلبثة سالفة الحكخ )سيارة أجخة، سيخفيذ، سيارة خاصة( تدتأث أنَّ ويتزح مسا سبق 

% مؽ إجسالي عجد الستدؾقيؽ حدب وسيمة الشقل، وبحلػ تأتي فئتي )تاكدي أجخة(، )سيخًا 90.1مجتسعة 
%( مؽ حيث عجد الستدؾقيؽ حدب 9.2%(، )90.1عمى الأقجام( في السختبتيؽ الخابعة والخامدة بشدبة )

 وسيمة الشقل بقظاع السؾبايلبت والإلكتخونيات.

حدب وسيمة الشقل عام عيشة الب والإلكتخونيات السؾبايلبتقظاع في  الستدؾقيؽترشيف ( 72ججول )
7079. 

 % الإجسالي إناث ذكؾر وسيمة الشقل
 % العجد % العجد

 9.2 1 0 0 99.1 1 سيخًا عمى الأقجام
 79.2 90 72.1 1 70.0 2 سيارة خاصة
 10.1 91 16.1 1 79.6 90 سيارة أجخة

 90.1 1 99.7 7 9.6 1 أجخة تاكدي
 79.1 91 99.7 7 19.1 99 يخفيذس

 %900 16 %900 99 %900 11 الإجسالي
 .7079السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ،  -

 
 .7079عيشة حدب وسيمة الشقل عام الترشيف الستدؾقيؽ في قظاع السؾبايلبت والإلكتخونيات ب( 79شكل )
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 في الهصهل لقطاع السهبايلات والإلكتخونيات: خق الدمن السدتغ -
اختلبف أعجاد الستدؾقيؽ حدب الدمؽ السدتغخق في  (71)الذكلو  (79ججول ) يتزح مؽ 

 96السختبة الأولى بعجد  (دقيقة 60 -11الؾصؾل لقظاع السؾبايلبت والإلكتخونيات، حيث تذغل فئة )
في  (أكثخ مؽ ساعة ) فئة تلحكؾر، بيشسا جاءا عمى%، وتفؾقت بيا ندبة الإناث 11.2ندسة بشدبة 
بمغ ندبة عمى الإناث، وبحلػ تفييا ندبة الحكؾر  ت%، وتفؾق71.1بشدبة  ندسة 99بعجد  السختبة الثانية
ا مع مؽ يفجون بديارة أجخة  وسيخفيذ تتذابو تسامً % مؽ إجسالي العيشة، وىى ندبة 19.1ىاتيؽ الفئتيؽ 

 %(. 16.6كؼ فأكثخ) 10ندبة مؽ يقظعؾن مدافة %(، كسا تديج قميلب عؽ 19.2)
%، في حيؽ جاء 91.6بشدبة  ندسة 1( عمى التختيب الثالث بعجد دقيقة 11 -10) تدتحؾذ فئة

% مؽ إجسالي عيشة الجراسة 1.1بة دقيقة بشد 91السخكد الأخيخ مؽ نريب مؽ يدتغخقؾن وقت أقل مؽ 
 يتؾافقلكتخونيات اليؾاتف السحسؾلة والإقظاع  أنَّ  مسا سبقيتزح ، و والإلكتخونيات السؾبايلبتقظاع ب

ندبيًا مع قظاع الحقائب والأححية سؾاء مؽ حيث السدافة السكانية السقظؾعة أو وسيمة القجوم وكحلػ الدمؽ 
 السدتغخق لمؾصؾل.

 .7079عام عيشة الب السؾبايلبتقظاع إلى لؾصؾل في االدمؽ السدتغخق ترشيف الستدؾقيؽ حدب  (79ججول)
 الدمؽ السدتغخق 

 )دقيقة(
 إناث ذكؾر

 % الإجسالي
 % العجد % العجد

 1.1 7 0 0 1.2 7 91أقل مؽ 
91- 10 2 70 9 1.9 9 92.1 
10- 11 2 70 7 99.7 1 91.6 
11-60 90 79.6 6 11.1 96 11.9 

 71.1 99 99.7 7 71.2 1 ساعة فأكثخ
 %900 16 %900 99 %900 11 الإجسالي

 .7079ل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ، السرجر: مؽ عس -

 
 .7079عام  بعيشة الجراسة السؾبايلبتقظاع ترشيف الستدؾقيؽ حدب الدمؽ السدتغخق في الؾصؾل إلى  (71شكل)
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 الأدوات السشدلية:لقطاع  الشعخي الشفهذ  -6

 ية كسا يمي:يسكؽ دراسة الشفؾذ الشغخي لقظاع الأدوات السشدل

 نطاق الشفهذ التجاري لقطاع الأدوات السشدلية: -
% 1.9 بشدبة محلًب  99 العخب مُجسَع في الأثاث والسفخوشات والأدوات السشدليةبمغ عجد محلبت 

الظابق الأول بعجد عذخ  في، وتأتى الشدبة الأكبخ ليحه السحلبت السحلبت ذات الشذاط إجساليمؽ 
 فيواحجة مؽ أشيخ الساركات  العخب سُجسَع، كسا يؾجج بالأرضيظابق ال فيمحلبت مقابل محل واحج 
الشفؾذ التجاري لقظاع الأدوات السشدلية بعيشة  ويؾضح الججول التالي، (I Kea)مجال الأثاث وىى شخكة 

  .7079الجراسة عام 
 .7079عام  بعيشة الجراسة الأدوات السشدليةالشفؾذ التجاري لقظاع ( 71ججول )

 % العجد الحى % دالعج الحى
 2.9 1 ثان أكتؾبخ 99.9 6 أول أكتؾبخ
 1.9 1 العسخانية 7 9 السعادي

 2.9 1 الجقي 99.9 6 الجكخور بؾلاق
 7 9 الذعخيةباب  7 9 روض الفخج
 7 9 إمبابة 2.9 1 مشذاة القشاطخ

 1.1 7 الؾراق 91.2 2 الأىخام
 7 9 الجيدة 91.6 9 الذيخ زايج

 %900 19 الإجسالي
 .7079السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ،  -

 الأدوات السشدليةقظاع عجد الستدؾقيؽ ب أنَّ ( 19(، )10يتبيؽ مؽ أرقام الججول الدابق والذكميؽ )
(، %17.1)ىحا القظاع ندبة الإناث والحكؾر بشدبة  فيمتدؾقًا، واقتخب  19 بمغ العخب سُجسَعب
قدؼ/ مخكد،  91السخاكد الؾافجيؽ مشيا  عمى التختيب، وبمغ عجد الأقدام/مؽ إجسالي العيشة  (12.9%)

عمى مؽ إجسالي عيشة الجراسة  (%91(، )%91.2بشدبة )والأىخام  ،الذيخ زايج مقجمتيؼ قدسييأتي في 
  %  لكل مشيسا.99.9بة التختيب الثالث بشد وأول أكتؾبخ  ،بؾلاق الجكخور قدسي ويذغلالتختيب، 

سالفة الحكخ )الذيخ زايج، والأىخام، وبؾلاق الجكخور، وأول الأربعة أقدام  أنَّ ويتزح مسا سبق 
السقابل بمغ عجد الستدؾقيؽ بباقي  فيو  ،عيشة الجراسةي ل% مؽ إجسا11عمى مجتسعةً استحؾذت  أكتؾبخ(

تبمغ أقل لأعجاد الستدؾقيؽ في الانخفاض  تأخح% مؽ إجسالي عيشة الجراسة، حيث 12السخاكد والأقدام 
 بشدبةبؾاقع متدؾق واحج ( باب الذعخيةو روض الفخج، و ، السعاديو الجيدة، و إمبابة، ) أقدام فيعجد ليا 

  .مؽ إجسالي عيشة الجراسة بقظاع الأدوات السشدلية% 7
، وبحلػ يأتي 7كؼ 262.2 شدلية فقج بمغالأدوات الس سداحة نظاق الشفؾذ التجاري لقظاعل وبالشدبة

 مُجسَعفؾذ الجغخافي عمى مدتؾى القظاعات التجارية في ىحا الشذاط في السخكد الخابع مؽ حيث مداحة الش
 .العخب
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عام  بعيشة الجراسة( الشفؾذ التجاري لقظاع الأدوات السشدلية 10شكل )

7079. 

بعيشة ( مداحة الشفؾذ التجاري لقظاع الأدوات السشدلية 19شكل )
 .7079عام  الجراسة

 .7092 طبقة رقسية، الجياز السخكدي لتعبئة العامة والإحراء، التقديؼ الإداري لسرخ، -. ب7079أغدظذ  بيانات الجراسة السيجانية، -السرجر: أ-
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 بقطاع الأدوات السشدلية: السدافة السكانية السقطهعة -

يث ترشف نظاقات إلى اختلبف أعجاد الستدؾقيؽ باختلبف السدافة، ح( 10بيانات ججول ) تذيخ 
 :إلى الفئات التالية التباعج بقظاع الأدوات السشدلية

% مؽ إجسالي 91.6ندسة بشدبة  90بمغ عجد الستدؾقيؽ بيحا الشظاق كم:  12نطاق أقل من  -
 ندسة. 791191أكتؾبخ، بعجد سكان بمغ  وثاني ولوشسل قدسي أ ،العيشة

ندسة بشدبة  9د لمستدؾقيؽ بؾاقع سجل ىحا الشظاق أقل عجكم: 22إلى أقل من 12نطاق من  -
الذيخ زايج، الحي قدؼ ن بيحا الشظاق عمى واقترخ الستدؾقؾ % مؽ إجسالي عيشة الجراسة، 91.2

 .ندسة 10611 وسكانيبمغ عجد 
يأتي ىحا الشظاق في التختيب الثاني مؽ حيث عجد الستدؾقيؽ كم:  32إلى أقل من 22نطاق من  -

مشذأة و ، الأىخامالؾراق، و ) أقدام/ مخاكديزؼ سالي العيشة، و % مؽ إج71.1ندسة تسثل  91البالغ 
 ندسة. 9916100، ويبمغ عجد سكان ىحا الشظاق (القشاطخ

ندسة  70مؽ حيث عجد الستدؾقيؽ البالغ  يدتأثخ ىحا الشظاق بالسكانة الأولىفأكثخ:  32نطاق من  -
، ةإمباب) غة الجيدةبسحاف أقدام ىحا الشظاق خسدة ويزؼ % مؽ إجسالي العيشة،11.7تذكل 

روض ) بالإضافة إلى ثلبثة أقدام بسحافغة القاىخة ،(الجقيو ، بؾلاق الجكخورو ، العسخانيةو الجيدة، و 
وبحداب معامل ، ندسة 7161771، وبمغ عجد سكان ىحا الشظاق (باب الذعخيةو السعادي، و الفخج، 

فكمسا  (،0.96ة بمغ مقجارىا )مؾجب طخدية قؾية ارتباط تبيؽ وجؾد علبقةبيؽ الستغيخيؽ رتباط الا
 عجد الستدؾقيؽ، والعكذ.السدافة زاد  زادت
عام بعيشة الجراسة حدب السدافة السقظؾعة  السشدلية قظاع الأدواتفي  الستدؾقيؽ( فئات 10ججول )

7079. 
 % العجد تباعج محل الإقامة/ بالكؼ

 91.6 90 90أقل مؽ 
 91.2 9 70إلى أقل مؽ  90
 71.1 91 10إلى أقل مؽ  70

 11.7 70 فأكثخ 10
 %900 19 الإجسالي

وتظبيق  Arc mapمؽ عسل الباحثيؽ اعتسادا عمى الجراسة السيجانية، وتؼ حداب السدافات ببخنامج  -
Google Map. 

 حدب وسيمة الشقل:الأدوات السشدلية قطاع ب الستدهقينترشيف  -

ارة خاصة" جاءت في السختبة الأولى وسيمة القجوم "سي أنَّ  (17) الذكلو  (19) ججول يتزح مؽ
ندبة  فييا%، وتفؾقت 11.2بشدبة الأدوات السشدلية مؽ بيؽ وسائل الشقل السدتخجمة لمؾصؾل لقظاع 

% مؽ 71.1الحكؾر، في حيؽ جاءت وسيمة الشقل "تاكدي الأجخة" في السختبة الثانية بشدبة  عمىالإناث 
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بشدبة  (سيخفيذ) (،سيارة أجخة)الثالث فتداوت فيو وسيمتي الشقل السخكد  أمَّاإجسالي وسيمة القجوم بالعيشة، 
 %.1.1% لكل مشيسا، في حيؽ جاء مؽ يفجون سيخا عمى الأقجام في السختبة الأخيخة بشدبة 91.2

ىحا القظاع يدتخجمؾن تمػ الؾسائل لسذاىجة  مؽ الستدؾقيؽمعغؼ  أنَّ ومؽ الججيخ بالحكخ 
شج الشقل يتؼ استخجام وسائل أخخى تدتخجم بكثخة في ىحا القظاع خاصة السعخوض والسفاضمة بيشيا، لكؽ ع

 في مجال نقل الأثاث.
 .7079حدب وسيمة الشقل عام عيشة الب قظاع الأدوات السشدليةفي  الستدؾقيؽترشيف ( 19ججول )

 إناث ذكؾر وسيمة الشقل
 % الإجسالي

 % العجد % العجد
 1.1 7 0 0 9.1 7 سيخًا عمى الأقجام
 11.9 77 19.9 91 12.1 1 سيارة خاصة
 91.2 2 99.9 1 96.2 1 سيارة أجخة

 71.1 91 71.6 9 70.9 1 أجخة تاكدي
 91.2 2 99.9 1 96.2 1 سيخفيذ
 %900 19 %900 72 900.0 71 الإجسالي

 .7079السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ،  -

 
 .7079وسيمة الشقل عام  حدب قظاع الأدوات السشدلية بعيشة الجراسةبترشيف الستدؾقيؽ  (17شكل )

 
  في الهصهل إلى قطاع الأدوات السشدلية: الدمن السدتغخق  -

في الؾصؾل إلى قظاع الأدوات  الدمؽ السدتغخق  اختلبف (11) الذكلو  (17ججول ) يتزح مؽ
السخكد الأول بشدبة  في (دقيقة 11 -10) (،دقيقة 10 -91ي )فئت تأتي، حيث العخب سُجسَعالسشدلية ب
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شة، وىحه الشدبة تكاد تتفق % مؽ إجسالي العي20.6 ىاتيؽ الفئتيؽ ندبة وبحلػ تبمغ% لكل مشيسا، 11.1
 عؽ إجسالي ندبة مؽ تديج قميلًب  كسا%(، 69.9مع إجسالي مؽ يفجون بديارة خاصة وتاكدي أجخة ) ندبيًا

السخكد الثالث فكان مؽ نريب مؽ  أمَّا%(، 60.9كؼ ) 10كؼ إلى  90ل مؽ يقظعؾن مدافة أق
بة مع ندبة مؽ يفجون بالديخفيذ %، وتكاد تتفق ىحه الشد99.9 بشدبة يدتغخقؾن ساعة فأكثخ

% فقط مؽ 2.9دقيقة" في السختبة الأخيخة بشدبة  91في حيؽ جاء الدمؽ السدتغخق "أقل مؽ %(، 91.2)
 الأثاث والسفخوشات والأدوات السشدلية طبقًا لعيشة الجراسة.لذخاء  العخب مُجسَعؽ م الستدؾقيؽإجسالي 
 بعيشة الجراسة الأدوات السشدلية إلى قظاعمؾصؾل لالدمؽ السدتغخق ترشيف الستدؾقيؽ حدب ( 17ججول)

 .7079عام 
  الدمؽ السدتغخق 

 )دقيقة(
 إناث ذكؾر

 % الإجسالي
 % العجد % العجد

 2.9 1 1.2 9 97.1 1 91أقل مؽ 
91- 10 99 11.9 2 71.1 99 11.1 
10- 11 6 71.0 97 11.1 99 11.1 
11-60 7 9.1 1 99.9 1 1.9 

 99.9 6 91.9 1 9.1 7 ساعة فأكثخ
 %900 19 %900 72 %900 71 الإجسالي

 .7079السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ،  -

 
 .7079عيشة عام الترشيف الستدؾقيؽ حدب الدمؽ السدتغخق في الؾصؾل لذخاء الأدوات السشدلية ب( 11كل)ش
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 مجال نفهذ الخجمات في مُجسَع) مهل( العخب التجاري: -رابعًا
 يسكؽ دراسة الشفؾد الشغخي لقظاع الخجمات ميجانيًا مؽ الشؾاحي التالية:

 نطاق الشفهذ التجاري لقطاع الخجمات: -

% مؽ إجسالي 99.2مشذأة بشدبة  62العخب  غ عجد مشذآت الشذاط الخجمي في مُجسَعبم
 99مشذأة مقابل  12السحلبت ذات الشذاط، وتأتي الشدبة الأكبخ ليحه السحلبت في الظابق الأول بعجد 

العخب ما بيؽ خجمات تخفييية تزؼ  مشذأة في الظابق الأرضي، وتتشؾع الأنذظة الخجمية بسُجسَع
 91، وىي عبارة عؽ سيشسا بيا 77ييات، ودور الديشسا مثل سيشسا جالاكدي، التي تقع عشج البؾابة الكاف

عامًا، تقع بالظابق  97شاشة مجدسة، ويؾجج بالسؾل ملبىي كبيخة الحجؼ تشاسب الأطفال حتى سؽ 
لعاب العمؾي، ومشيا أيزًا ملبىي سبارك إيجيبت التي تقع بالظابق الأرضي وتتدؼ  باستخجام الأ

الإلكتخونية بيا، كسا يؾجج بو أشيخ السظاعؼ العالسية التي مؽ السسكؽ تشاول الظعام داخميا، أو بجؾار 
 الشافؾرة الخاقرة.

ساعة،  71، التي تعسل عمى مجار ATMكحلػ يتدؼ السؾل بؾجؾد خجمات بشكية وماكيشات 
لأنذظة داخل السؾل الأثخ وغيخىا مؽ الخجمات، وكان لؾجؾد ىحه ا GYMوخجمات اترالات ووجؾد 

الشفؾذ التجاري لشذاط الخجمات حدب الأكبخ لؾفؾد الستخدييؽ لذخاء باقي الدمع، ويؾضح الججول التالي 
 .7079عيشة الجراسة عام 
 .7079عام  حدب عيشة الجراسة الخجمات لشذاط( الشفؾذ التجاري 1ججول )
 % العجد القدؼ/ السخكد % العجد القدؼ/ السخكد

 1.1 1 العجؾزة 9.2 90 كتؾبخأول أ
 1.1 1 العسخانية 1.1 1 الجيدة

 9.2 90 الجقي 91 91 بؾلاق الجكخور
 2.9 1 الؾراق 1.1 1 الأىخام
 1.1 1 إمبابة 1.1 1 السخج

 6.9 2 السعادي 76.9 10 الذيخ زايج
 1.1 1 كخداسة 1.1 1 الداحل

 %900 991 الإجسالي
 .7079ا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ، السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادً  -

 991( تبيؽ أنَّ عجد الستدؾقيؽ بقظاع الخجمات 99(،)90مؽ بيانات الججول الدابق والذكميؽ )
قدسًا/ مخكدًا، ويلبحع أنَّ قدؼ الذيخ زايج يترجر  91متدؾقًا، وبمغ عجد الأقدام والسخاكد الؾافجيؽ مشيا 

% مؽ جسمة العيشة، ويذغل بؾلاق الجكخور 76.9ندسة تسثل  10لسخاكد الأخخى بعجد باقي الأقدام وا
% مؽ إجسالي العيشة، بيشسا يدتحؾذ أول أكتؾبخ، والجقي عمى 91ندسة تذكل  91التختيب الثاني بعجد 
 % لكلٍ مشيسا.9.2ندسة تسثل  90السكانة الثالثة بعجد 
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 .7079عام  بعيشة الجراسة ( مداحة الشفؾذ التجاري لقظاع الخجمات99شكل ) .7079عام  بعيشة الجراسة ( الشفؾذ التجاري لقظاع الخجمات90شكل )

 .7092 طبقة رقسية، الجياز السخكدي لتعبئة العامة والإحراء، التقديؼ الإداري لسرخ، -. ب7079بيانات الجراسة السيجانية، أغدظذ  -السرجر: أ-
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ندسة تعادل  61الأقدام الأربعة سالفة الحكخ استأثخت مجتسعةً بعجد  ويتزح مسا سبق أنَّ 
مؽ ىحا القظاع جاءت الإجابة بالشدبة الأكبخ عمى  الستدؾقيؽ% مؽ إجسالي العيشة، وبدؤال 16.1

الخجمات التخفييية، تمييا خجمات البشؾك والاترالات لتؾافخ فخوع البشؾك مثل البشػ الأىمي وبشػ مرخ 
ماكيشات الرخاف الآلي، وكحلػ تؾافخ مكاتب وفخوع لذخكات الاترالات بأنؾاعيا السختمفة، وفي وغيخىا، و 

%، وبشدب بمغت أقراىا 11.1ندسة تسثل  10السقابل بمغ عجد الستدؾقيؽ بباقي السخاكد والأقدام 
نية، وإمبابة(؛ % بأقدام ومخاكد )الجيدة، والأىخام، السخج، والداحل، والعسخا1.1% بالؾارق، وأدناىا 2.9

العخب، بالإضافة إلى قخبيا مؽ  ويخجع ذلػ إلى بعج السدافة بيؽ ىحه الأقدام، والسخاكد، ومُجسَع
 السجسعات) السؾلات( التجارية بؾسط القاىخة.

، وىي مداحة أصغخ مؽ ()7كؼ 196وبمغت مداحة نظاق الشفؾذ التجاري لقظاع الخجمات  
في ذلػ إلى أنَّ معغؼ الستدؾقيؽ بيحا القظاع يفزمؾن السشاطق مداحة قظاع السلببذ؛ ويخجع الدبب 

القخيبة مشيؼ بدبب تؾافخ معغسيا في أغمب السشاطق، عكذ قظاع السلببذ الحي يتدؼ بؾجؾد ماركات 
 العخب. عالية الذيخة تؾجج في أماكؽ محجودة ومشيا مُجسَع

 السدافة السكانية السقطهعة بقطاع الخجمات: -
العخب مؽ حيث السدافة  ( يتبيؽ أنَّ ترشيف الستدؾقيؽ بسُجسَع90ت ججول )مؽ دراسة بيانا 

 يشقدؼ إلى أربعة نظاقات يسكؽ تؾضيحيا عمى الشحؾ التالي: 
% مؽ 9.2ندسة بشدبة  90 يعج أقل الشظاقات مؽ حيث أعجاد الستدؾقيؽ البالغكم:  12نطاق أقل من  -

طبقًا لتعجاد  ندسة 791191أكتؾبخ، بعجد سكان بمغ قدسي أول وثاني  ، وتزؼ ىحه الفئةإجسالي العيشة
 .ويلبحع انخفاض ندبة ىحا الشظاق، حيث يأتي في السختبة الأخيخة بيؽ نظاقات التباعج ،7092عام 

% مؽ عيشة 76ندسة بشدبة  10بمغ عجد الستدؾقيؽ بيحا الشظاق : كم 22من إلى أقل  12نطاق من  -
 .7092طبقًا لتعجاد عام ندسة  10611سكان بجسمةزايج يزؼ قدؼ الذيخ و الجراسة، 

 %،91.2ندسة تسثل  99بمغ عجد الستدؾقيؽ بحلػ القظاع كم:  32إلى أقل من 22نطاق من  -
عام  ندسة 9979199كخداسة، وبمغ عجد سكان ىحا الشظاق و  ،الأىخامو  ،: الؾراقأقدام/مخاكديزؼ و 

7092. 
، والعجؾزة، وبؾلاق الجكخور، والجيدة، وإمبابة، يزؼ أقدام: العسخانية، والجقي كم: 32نطاق أكثخ من -

%، وبمغ عجد سكان 11.6ندسة تقتخب مؽ نرف العيشة بشدبة  12ومرخ القجيسة، وعابجيؽ بعجد 
ندسة، ويتدؼ ىحا الشظاق بأنو أكثخ الشظاقات مؽ حيث عجد الدكان، وىؾ  7912119ىحا الشظاق 

 .تقخيبًا الشظاق نفدو في قظاع السلببذ
ىحا القظاع مع قظاع السلببذ مؽ حيث وجؾد علبقة ارتباط طخدية بيؽ السدافة وعجد يتذابو 

وىى علبقة ارتباط قؾية،  0.99بقظاع الخجمات، حيث بمغ معامل الارتباط بيؽ الستغيخيؽ  الستدؾقيؽ
 كؼ في السختبة الأخيخة، 90فكمسا زادت السدافة زاد العجد، حيث جاءت فئة مؽ يقظعؾن مدافة أقل مؽ 

 كؼ في السختبة الأولى. 10في حيؽ جاءت فئة مؽ يقظعؾن مدافة أكثخ مؽ 
                                                           

( ) َّبخنامج  حداب السداحات مؽ خلبل تَؼArc map  
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 .7079( فئات الستدؾقيؽ في قظاع الخجمات بعيشة الجراسة حدب السدافة السقظؾعة عام 90ججول )
 % العجد تباعج محل الإقامة/ بالكؼ

 9.2 90 90أقل مؽ 
 76 10 70إلى أقل مؽ  90
 91.2 99 10إلى أقل مؽ  70

 11.6 12 فأكثخ 10
 900 991 الإجسالي

وتظبيق  Arc mapمؽ عسل الباحثيؽ اعتسادا عمى الجراسة السيجانية، وتؼ حداب السدافات ببخنامج  -
Google Map. 

 ترشيف الستدهقين بقطاع الخجمات حدب وسيمة الشقل: -

لأجخة احتمتا ( أنَّ وسيمتا القجوم" تاكدي الأجخة، وسيارات ا97( والذكل )99يتزح مؽ ججول )
السختبة الأولى والثانية مؽ بيؽ وسائل الشقل السدتخجمة لمؾصؾل لقظاع الخجمات في السؾل بشدبة 

% مؽ إجسالي 21.1%( عمى التختيب، أي أنَّ ىاتيؽ الؾسيمتيؽ تدتحؾذان عمى %76.9(، )12.9)
%؛ ويخجع الدبب 77.6بة وسائل الشقل بالعيشة، في حيؽ جاءت الديارات الخاصة في السختبة الثالثة بشد

بحسل  مامتلبك سيارة خاصة لأنًّ الستدؾق بيحا الشذاط لا يقؾ  بفي ذلػ إلى أنَّ طبيعة الشذاط لا يتظم
أشياء معو مثل معغؼ القظاعات الأخخى، لكؽ يقؾم فقط بتمبية خجماتو بغض الشغخ عؽ وسيمة القجوم، 

% مؽ إجسالي العيشة، بيشسا خمت 1.1ندسة تسثل  1وتذغل فئة الديخ عمى الأقجام التختيب الخابع بعجد 
 فئة الديخفيذ مؽ تدجيل أية حالات.

 .7079حدب وسيمة الشقل عام  الخجمات بعيشة الجراسة قظاع في الستدؾقيؽترشيف ( 99ججول )

 وسيمة الشقل
 إناث ذكؾر

 % الإجسالي
 % العجد % العجد

 1.1 1 0 0 6.7 1 سيخًا عمى الأقجام
 77.6 76 11.9 71 1.2 1 صةسيارة خا

 76.9 10 99.9 6 12.1 71 سيارة أجخة
 12.9 11 11.9 77 19.6 11 أجخة تاكدي

 0 0 0.0 0 0 0 سيخفيذ
 %900 991 %900 19 %900 61 الإجسالي

 .7079السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ،  -
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 .7079الستدؾقيؽ في قظاع الخجمات بعيشة الجراسة حدب وسيمة الشقل عام  ترشيف( 97شكل )

 الدمن السدتغخق في الهصهل إلى قطاع الخجمات: -
دقيقة( يأتي في  22 -22( إلى أنَّ الدمؽ السدتغخق )91( والذكل )97تذيخ بيانات ججول )

الإناث، أمَّا الفئة الثانية  %، وتفؾقت بيا ندبة الحكؾر عؽ12.1ندسة بشدبة  11التختيب الأول بعجد 
% مؽ إجسالي عيشة 11.1ندسة شكمت  11دقيقة( بعجد  22 -12فكانت مؽ نريب مؽ يدتغخق )

% مؽ إجسالي العيشة، وتكاد تقتخب ىحه الشدبة مع وسيمة 29.1الجراسة، أي أنَّ الفئتيؽ تدتحؾذان عمى 
كؼ فأكثخ،  70ا مؽ فئة مؽ يقظعؾن مدافة القجوم بتاكدي الأجخة وسيارات الأجخة، كسا تكاد تقتخب أيزً 

% مؽ إجسالي العيشة، وجسيع ىحه 1.1دقيقة( في السختبة الأخيخة بشدبة  91في حيؽ جاءت فئة )أقل مؽ 
الفئة مؽ الحكؾر، وىحه الشدبة تتفق تسامًا مع مؽ يأتؾن سيخًا عمى الأقجام، كسا تكاد تقتخب مؽ فئة مؽ 

 كؼ. 90يقظعؾن مدافة أقل مؽ 
 .7079( ترشيف الستدؾقيؽ حدب الدمؽ السدتغخق في الؾصؾل لقظاع الخجمات بعيشة الجراسة عام 97جول)ج

 الدمؽ السدتغخق 
 )دقيقة(

 إناث ذكؾر
 % الإجسالي

 % العجد % العجد
 1.1 1 0 0 6.1 1 91أقل مؽ 

91- 10 91 70.1 76 19 11 11.1 
10- 11 76 10.6 92 11.1 11 12.1 
11-60 9 97.1 9 91.2 96 91.1 

 99.1 91 0 0 70.1 91 ساعة فأكثخ
 %900 991 %900 19 %900 61 الإجسالي

 .7079السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادًا عمى استسارات استبيان الجراسة السيجانية، أغدظذ،   -
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ام ترشيف الستدؾقيؽ حدب الدمؽ السدتغخق في الؾصؾل لقظاع الخجمات بعيشة الجراسة ع( 91شكل)

7079. 
 :سُجسَع) مهل( العخبمدمع والخجمات باتداع الشفهذ الإقميسي ل -ج 

وبيؽ الإقميؼ  ويختمف إقميؼ نفؾذ السجسعات التجارية بشاءً عمى الؾعائف والعلبقات الستذابكة بيش 
تداع نفؾذ كل القائؼ عمى خجمتو، ونفؾذ الدمع والخجمات التي يقجميا لإقميسو، بغض الشغخ عؽ مجى ا

داعًا، وضعفًا وقؾة وفقًا لسجسؾعةٍ مؽ العؾامل أىسيا: حجؼ ضيقًا وات الأقاليؼختمف و خجمة، حيث تسمعة أ
الأىسية الؾعيفية مؽ خلبل تخكد كحلػ السجسعات التجارية، وتعجد أنذظتيا، وسيؾلة الؾصؾل إلييا، و 

، ومعجلات التخدد عمى بالإضافة إلى كثافة الحخكةالدمع والخجمات، وحجؼ الإقميؼ  وكثافتو الدكانية، 
، ص 7079الظخق القائسة بيؽ السجسعات التجارية ومخاكد العسخان السجاورة ليا. )الديج عبج الحق. 

711)  
مؽ خلبل سؤال  التجاري  العخب مُجسَعمدمع والخجمات في الشفؾذ ل إقميؼاعتسج الباحثان في تحجيج  

 قامة، وكحلػ سؤال الستدؾقيؽ مؽ مخاكد وأقدامالإ ومحل شخاؤىا، تَؼَّ التي الستدؾقيؽ عؽ نؾع الدمع 
 مُجسَععؽ أنؾاع الدمع والخجمات التي يفزل الحرؾل عمييا مؽ  العخب سُجسَعالسحافغات السجاورة ل

تبايؽ نظاق نفؾذ الدمع والخجمات،  (11)وشكل ، نساذج الاستبيان مؽ خلبل تحميل ويتزح ،العخب
 :حدب اتداع نفؾذىا الإقميسي إلى الفئات التالية لعخبا سُجسَعترشيف الدمع والخجمات بويسكؽ 

: تزؼ ىحه الفئة الدمع التي امتجت عمى مداحات واسعة، تستج لأطخاف سمع إقميم نفهذىا قهى  -
إقميؼ القاىخة الكبخى، وتذسل  بكية إقميؼ لتخخج عؽ نظاق السحافغة إلى أحيانًا محافغة الجيدة، وتستج

 .لسلببذ، اليؾاتف السحسؾلة والإلكتخونياتقظاعات: الحقائب والأححية، ا
تستج لأطخاف و : تزؼ ىحه الفئة الدمع التي امتجت عمى مداحات متؾسظة، سمع إقميم نفهذىا متهسط -

لتخخج عؽ نظاق السحافغة لتذسل أجداء مؽ محافغة القاىخة، وتذسل  أيزًا محافغة الجيدة، وتستج
 .قظاعي: الأدوات السشدلية والخجمات السختمفة
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: تزؼ ىحه الفئة الدمع التي امتجت عمى مداحات صغيخة، التي اقترخت سمع إقميم نفهذىا ضعيف -
 ومدتحزخات التجسيل.عمى محافغة الجيدة فقط، وتذسل قظاع اليجايا 

 
 .7079ا عمى بيانات الجراسة السيجانية، أغدظذ السرجر: مؽ عسل الباحثيؽ اعتسادً  -

 .لدمع والخجمات عمى مدتؾى الأنذظة السختمفة( الييسشة التجارية لشفؾذ ا11شكل )
 :واقع الخحمة وأسبابيا -خامدًا

 يسكؽ دراسة واقع الخحمة وأسبابيا مؽ جانبيؽ ىسا:
 خرائص الستدهقين بسجسع العخب التجاري: - أ

عمى قجرٍ كبيخِ مؽ الأىسية؛ نغخًا  العخب سُجسَعب لمستدؾقيؽتعج دراسة الخرائص الدكانية 
عمى الأنذظة التجارية بسختمف أنؾاعيا، حيث أكجت الجراسة السيجانية عمى الاختلبف لتأثيخىا الكبيخ 

، ويسكؽ تشاول أىؼ ىحه الخرائص عمى بعيشة الجراسةالؾاضح في الخرائص الاجتساعية والجيسؾغخافية 
 الشحؾ التالي:

 التخكيب العسخي والشهعي: -1
عاملًب ميسًا؛ لأنَّ لكل مخحمة  العخب سَعمُجعمى  لمستدؾقيؽتسثل دراسة التخكيب العسخي والشؾعي 

عسخية ونؾعية متظمباتيا وسمعتيا التي تذبع رغباتيا؛ لحلػ يأتي ىحا الستغيخ في مقجمة الخرائص 
الستعمقة بالسدتيمػ؛ فسخحمة الظفؾلة ليا سمعيا التي تذبع رغبات الأطفال، بالإضافة إلى تبايؽ متظمبات 

ف متظمبات بجاية مخحمة الظفؾلة مقارنةً بشيايتيا، وقياسًا عمى ذلػ الأطفال مع تظؾر سشيؼ، حيث تختم
بيانات الججول  تحميل، ويتزح مؽ (101، ص . )الديج عبج الحقتختمف متظمبات الذباب وكبار الدؽ

 :ما يمي( 11( والذكل )11)
إجسالي عجدىؼ ( في جسيع الأنذظة التجارية، حيث بمغ 11 -91زيادة عجد الستدؾقيؽ في الفئة العسخية )

ندسة؛ ويعدى ذلػ برفةٍ أساسية  119% مؽ إجسالي أعجاد عيشة الجراسة البالغة 91.1ندسة تسثل  119
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إلى كؾنيا تسثل فئة الذباب التي تتسيد بشذاطيا وقجرتيا عمى تحسل مذقة التدؾق لفتخات طؾيمة، يزاف 
تعيا بالاستقلبلية في القخارات الذخائية إلى ذلػ زيادة متظمباتيا مؽ الدمع والخجمات السختمفة، وكحلػ تس

ندسة  791مدتقل لسعغؼ أفخادىا، ويتزح زيادة أعجاد الإناث في ىحه الفئة بجسمةٍ بمغت  لؾجؾد دخل مالي
%؛ ويخجع الدبب في ذلػ إلى زيادة ندبة 11.7ندسة بشدبة  791%، بيشسا بمغ عجد الحكؾر 16.9تسثل 

افة إلى زيادة ندبة التحزخ بالشظاق السحيط بسُجسَع العخب، وقج الإناث العاملبت بيحه الفئة، بالإض
 انعكذ ذلػ عمى زيادة ندبة مذاركة السخأة في تؾفيخ احتياجات أفخاد الأسخة مؽ الدمع والخجمات السختمفة.

 69( حدب نؾع الشذاط التجاري، التي بمغت أقراىا 11 -91التفاوت الؾاضح في أعجاد الفئة العسخية ) -
 20% مؽ إجسالي أعجاد عيشة الجراسة بحلػ القظاع البالغة 12.9دتحزخات التجسيل تسثل ندسة بس

% مؽ إجسالي العيشة بيحا الشذاط 61.6ندسة بشذاط السؾبايلبت والإلكتخونيات بشدبة  17ندسة، وأدناىا 
 ندسة. 16البالغة 

ندسة تسثل  61يؽ البالغ ( في التختيب الثاني مؽ حيث أعجاد الستدؾق60 -11تأتي الفئة العسخية ) -
% مؽ إجسالي عيشة الجراسة، ويلبحع اقتخاب ندبة الستدؾقيؽ مؽ الحكؾر والإناث البالغة 90.1

 %( مؽ إجسالي العيشة بيحه الفئة عمى التختيب.%11.9(، )16.7)
 70 التختيب الأخيخ مؽ حيث أعجاد الستدؾقيؽ بؾاقع )تذغل الفئتان العسخيتان )صغار الدؽ، وكبار الدؽ -

ندسة، ويخجع ذلػ إلى  119% مؽ إجسالي عيشة الجراسة البالغة 1.1ندسة في فئة صغار الدؽ تذكل 
أنَّ ىحه الفئة تعج فئة تابعة لحوييؼ أي أنَّيا لا تحىب لذخاء الدمع والسشتجات بسفخدىا في الغالب، وعمى 

ا لسيميا إلى شخاء الدمع الاستيلبكية، الخغؼ مؽ ذلػ فإنَّ ىحه الفئة ليا تأثيخ كبيخ في عسمية التدؾق؛ نغخً 
أفخاد  9بالإضافة إلى الخغبة في التخفيو بجانب التدؾق، بيشسا بمغ عجد الستدؾقيؽ بفئة كبار الدؽ 

% مؽ إجسالي عيشة الجراسة؛ ويعدى ذلػ برفةٍ أساسيةٍ 9.1)اقترخت ىحه الفئة عمى الحكؾر فقط( بشدبة 
تجات والأجيدة السعسخة، وكحلػ عجم القجرة عمى التدؾق لؾقت طؾيل؛ إلى قمة الخغبة في شخاء الدمع والسش

 نغخًا لغخوفيؼ الرحية.
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 .2221حدب الأنذطة التجارية عام  العخب مُجسَعفي  بعيشة الجراسة( التخكيب العسخي/ الشهعي لمستدهقين 33ججول )
       التخكيب 

العسخي/ 
 الشهعي

  

 نهع الشذاط

 الإجسالي سشة 62أكثخ من  سشة 62 -45 سشة 45 -15 سشة 15أقل من 

هر
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

اث 
إن

سمة 
الج

 

 961 11 20 0 0 1.2 1 91.2 91 9.6 6 90 26 91.2 60 6.1 6 0 0 ملببذ
 991 19 61 0 0 0 0 0 0 6.1 1 900 19 21.2 19 0 0 91.9 1 خجمات

 91 11 11 0 0 1.9 7 11.1 97 96.1 9 61.2 71 22.6 19 0 0 7 9 سمع غحائية
تجسيل مدتحزخات 

 20 61 6 0 0 0 0 1.9 7 0 0 16.1 67 900 6 0 0 0 0 ومجؾىخات وىجايا

 60 19 91 0 0 0 0 0 0 90.1 7 900 19 91.7 96 0 0 1.1 9 حقائب وأححية
مؾبايلبت 
 وإلكتخونيات

1 9.6 0 0 71 29.1 2 61.6 6 92.9 1 16.1 9 7.1 0 0 11 99 16 
 19 72 71 0 0 1.7 9 91.9 1 96.2 1 91.7 71 21.7 91 0 0 0 0 أدوات مشدلية
 .7079، أغدظذاستسارات استبيان الجراسة السيجانية،  مؽ إعجاد الباحثيؽ اعتسادًا عمى:السرجر:  -
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 .2221 عام بالعخ  مُجسَعفي  بعيشة الجراسةالتخكيب العسخي/ الشهعي لمستدهقين  (35شكل )

 التخكيب حدب الحالة الاجتساعية: -2
تؤدي الحالة الاجتساعية دورًا ميسًا في تحجيج معجلات الظمب عمى الدمع والخجمات بسختمف 
أنؾاعيا، حيث تختبط زيادة القؾة الذخائية، وزيادة متظمبات الفخد بالدواج، وتقل بذكل ممحؾظ سؾاء في حالة 

فإنَّ العلبقة بيؽ رغبة الفخد في شخاء الدمع والخجمات وبيؽ الاستقخار  اأرمل؛ لح ومظمق أ وكؾنيا أعدب أ
 ( الآتي:16( والذكل )11الأسخي علبقة طخدية، ويتبيؽ مؽ تحميل أرقام الججول )

تختمف أعجاد الستدؾقيؽ حدب الحالة الاجتساعية حيث تأتي فئة الستدوجيؽ في التختيب الأول بجسمة  -
مؽ إجسالي العيشة، ويذيخ ارتفاع ندبة ىحه الفئة إلى زيادة متظمبات  %11.9ندسة تسثل  710بمغت 

ندسة بشدبة  919عجد الإناث في ىحه الفئة بمغت  أنَّ الأسخة مؽ الدمع والسشتجات السختمفة، وتبيؽ 
%؛ ويخجع 12.1ندسة تذكل  911% مؽ إجسالي فئة الستدوجيؽ، وفي السقابل بمغ عجد الحكؾر 17.9

 ندبة الإناث إلى قمة أوقات الفخاغ عشج الحكؾر نغخًا لارتباطيؼ بأوقات العسل. الدبب في زيادة 
الاختلبف الؾاضح في أعجاد فئة الستدوجيؽ مؽ نذاط تجاري إلى آخخ، التي بمغت أعمى معجل ليا  -

 19% مؽ إجسالي الستدؾقيؽ في ىحا الشذاط البالغ 61.2ندسة تسثل  11في الأدوات السشدلية بجسمة 
وفي السقابل بمغت أعجاد الستدؾقيؽ في فئة ندسة للئناث(،  99ندسة لمحكؾر،  91بؾاقع ندسة )

% مؽ إجسالي الستدؾقيؽ 12.1ندسة بشدبة  11أدنى قيسة ليا في أنذظة الخجمات بجسمة  الستدوجيؽ
 ندسة.  991بأنذظة الخجمات البالغة 

60 40 20 0 20 40 60

  نة  12أقل من 
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 62أكبر من 

 اناث ذكور
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 .2221عام  العخب سُجسَعب الأنذطة التجارية بحدبعيشة الجراسة  الحالة الاجتساعية لمستدهقين( 34ججول )
التخكيب حدب الحالة 

 الدواجية
 

 نهع الشذاط

 الإجسالي أرمل مطمق متدوج أعدب

هر
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

اث 
إن

سمة 
الج

 

 961 11 20 0 0 7.1 7 7.9 7 7.1 7 12.1 16 61.1 11 60 12 10 79 ملببذ
 991 19 61 0 0 0 0 91.2 9 0 0 11.1 92 10.6 76 19 76 11.1 19 خجمات

 91 11 11 0 0 9.7 1 91.1 1 0 0 67.1 77 11.9 76 77.1 9 19.9 91 سمع غحائية
تجسيل مدتحزخات 

 20 61 6 0 0 0 0 0 0 0 0 16.1 10 900 6 11.9 11 0 0 ومجؾىخات وىجايا

 60 19 91 0 0 0 0 0 0 0 0 19.9 70 19.6 6 19.7 79 69.1 91 حقائب وأححية
مؾبايلبت 
 وإلكتخونيات

99 19.1 1 72.1 91 17.1 9 27.2 9 7.1 0 0 9 7.1 0 0 11 99 16 
 19 72 71 0 0 1.7 9 0 0 1.7 9 66.2 99 67.1 91 11.1 1 71.7 2 أدوات مشدلية
 .7079، أغدظذسيجانية، استسارات استبيان الجراسة ال مؽ إعجاد الباحثيؽ اعتسادًا عمى:السرجر:  -
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% مؽ إجسالي عيشة 16.1ندسة تسثل  721تأتي فئة غيخ الستدوجيؽ في السكانة الثانية بجسمةٍ بمغت  -
الجراسة، ويعدى زيادة ندبة ىحه الفئة إلى عجم ارتباطيا بستظمبات الأسخة؛ لحلػ يديج اىتساميا بذخاء 

خحمة، بالإضافة إلى ميميا إلى قزاء أوقات الفخاغ الدمع والسشتجات التي تتشاسب مع طبيعة ىحه الس
في التخفيو والتخويح، وساعج عمى ذلػ تؾفخ وسائل التخفيو داخل السؾل، كسا تبيؽ زيادة ندبة الإناث 

 % عمى التختيب.17.1%، 12.2عؽ الحكؾر في ىحه الفئة التي بمغت 
% في نذاط الحقائب 16.2ىا تتبايؽ ندب فئة الأعدب حدب الأنذظة التجارية، حيث بمغت أقرا -

 % في نذاط الأدوات السشدلية.19.1والأححية، وأدناىا 
ندسة تسثل  161 ( بجسمةٍ بمغتالستدوجيؽ، والأعدب) ا سبق زيادة عجد الستدؾقيؽ في فئتييتزح مس -

 72% مؽ إجسالي عيشة الجراسة، وفي السقابل بمغ عجد الستدؾقيؽ في فئتي السظمق والأرمل 11.1
ندسة لفئة الأرمل، ويخجع  9ندسة لفئة السظمق،  91% مؽ إجسالي العيشة، بؾاقع 1.6كل ندسة تذ

الدبب في ذلػ إلى عجم إقبال تمػ الفئات عمى شخاء الدمع والسشتجات نغخًا لانخفاض متؾسط دخميؼ، 
خاصةً بالإضافة إلى التقيج بالعادات والتقاليج التي تسشع خخوجيؼ لسدافات بعيجة أو لفتخات طؾيمة و 

 الإناث.
 التخكيب حدب الحالة التعميسية: -3

يعج التعميؼ مؽ أبخز العؾامل السؤثخة في سمؾك الفخد ومجركاتو ودوافعو، حيث يديج التعميؼ مؽ 
اتداع أفق الفخد وتظمعاتيا، ويعدز معارفو، ويفتح أمامو مجالات كثيخة؛ ولحلػ يؤثخ التعميؼ في سمؾك الفخد 

فخد الستعمؼ بجوافع تتدؼ بالعقلبنية أكثخ مؽ كؾنيا عاطفية في اتخاذ القخار الاستيلبكي، حيث يتسيد ال
الذخائي، كسا ييتؼ بجؾدة السشتج، ويقل اىتسامو في شخاء الدمعة بعسميات جحب الانتباه والتفاخخ، وبرفة 

ىحه  عامةٍ تؾجج علبقة قؾية بيؽ مدتؾى التعميؼ السختفع وشخاء الدمع والسشتجات الحجيثة، حيث تسكؽ
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 7079عام  العخب سُجسَعالحالة الاجتساعية لمستدؾقيؽ بعيشة الجراسة حدب الأنذظة التجارية ب( 16ل )شك
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، ص، ص 7092. )محمد صبخي عبج الحسيج، السشتجات مؽ الاطلبع عمى السدتججات والسجخيات العالسية
يسكؽ إبخازىا عمى ( إلى مجسؾعةٍ مؽ الحقائق 12(، والذكل )11وتذيخ بيانات الججول )(، 120 ،161

 :الشحؾ التالي
جامعية( أعمى فئات الحالة مؽ حسمة السؤىلبت العميا )الجامعية/ فؾق ال الستدؾقيؽسجمت فئة  -

% مؽ إجسالي أفخاد العيشة؛ ويعدى ذلػ إلى 22.1ندسة تذكل  119التعميسية مؽ حيث العجد البالغ 
ؾعائف تتسيد بديادة الجخل الذيخي، بالإضافة إلى السدتؾى الثقافي السختفع ليحه ب الغالب عسميؼ في

لسخاكد التجارية الكبخى للبستفادة مؽ العخوض الفئة؛ ويشعكذ ذلػ عمى زيادة إقباليؼ عمى التدؾق مؽ ا
االتي تقجميا لعسلبئيا،  ندسة  719بالشدبة لمتخكيب الشؾعي لفئة السؤىلبت العميا فقج بمغ عجد الإناث  أمَّ

%، وتجل زيادة ندبة مذاركة الإناث في 11.7ندسة تسثل  702%، بيشسا بمغ عجد الحكؾر 11.9بشدبة 
 لسدتؾى الثقافي ليحه الفئة.عسمية التدؾق إلى ارتفاع ا

مؽ حسمة السؤىلبت الستؾسظة وفؾق الستؾسظة في التختيب الثاني بجسمة بمغت  الستدؾقيؽتأتي فئة  -
% مؽ إجسالي عيشة الجراسة، وعمى الخغؼ مؽ زيادة عجد ىحه الفئة في السجتسع 70.1ندسة تسثل  970

سؤىلبت العميا، ويشعكذ ذلػ عمى قمة عجد تتسيد بانخفاض دخميا الذيخي مقارنة بال فإنَّياالسرخي 
ىحه الفئة عمى السخاكد التجارية الكبخى؛ نغخًا لعجم تؾافق أسعار الدمع والسشتجات بيا مع مؽ  الستدؾقيؽ

 بيشسا%، 60.9 تمتؾسط الجخل لتمػ الفئة، وتختفع ندبة الإناث في ىحه الفئة بجرجةٍ ممحؾعةٍ حيث بمغ
جع ذلػ إلى انخفاض عجد الإناث العاملبت في ىحه الفئة مقارنة %؛ ويخ 11.7ندبة الحكؾر  بمغت

 بالحكؾر.  
 129، حيث بمغ عجدىؼ العخب مُجسَعذوي السؤىلبت عمى  الستدؾقيؽويتزح مسا سبق زيادة عجد  -

بجون مؤىل  الستدؾقيؽندسة، بيشسا بمغ عجد  119% مؽ إجسالي عيشة الجراسة البالغة 12.9ندسة بشدبة 
% مؽ إجسالي عيشة الجراسة، ويقترخ ىحا العجد عمى الحكؾر فقط في نذاط تجاري 7.7 ندسة تسثل 91

 واحج يتسثل في نذاط الخجمات.
% 92.9ندبة فئة السؤىلبت العميا مؽ نذاط تجاري إلى آخخ، حيث بمغت الشدبة أقراىا تختمف  -

رتباطيا بفئة الجخؾل بتجارة مدتحزخات التجسيل والسجؾىخات واليجايا، ويخجع الدبب في ذلػ إلى ا
التي تتسيد  ،التي تحغى عمى اىتسام ىحه الفئة غيخ الزخوريةالسختفعة لكؾنيا مؽ الدمع والسشتجات 

% بتجارة الدمع الغحائية؛ وذلػ لعجم 61.1بارتفاع مدتؾاىا التعميسي والثقافي، بيشسا بمغت الشدبة أدناىا 
ضافة إلى تستعيؼ بؾضع اجتساعي خاص يسكشيؼ مؽ تؾفخ أوقات الفخاغ لجي فئة السؤىلبت العميا، بالإ

 تكميف غيخىؼ لذخاء مثل ىحا الشؾع مؽ الدمع والسشتجات.

كسا يلبحع التبايؽ الؾاضح لشدبة فئة السؤىلبت الستؾسظة وفؾق الستؾسظة حدب نؾع الشذاط  -
 ندبةئية، وأدنى % بتجارة الدمع الغحا11.2ليا  ندبةالتجاري، حيث بمغت ندبة مذاركة ىحه الفئة أعمى 

 % بتجارة مدتحزخات التجسيل والسجؾىخات واليجايا.97.1ليا 
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 .2221عام  العخب سُجسَعالحالة التعميسية لمستدهقين بعيشة الجراسة حدب الأنذطة التجارية ب( 35ججول )
 الحالة التعميسية

 
     

 نهع الشذاط

 الإجسالي عيمؤىل جامعي/ فهق الجام مؤىل متهسط/ فهق متهسط يقخأ ويكتب

هر
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

اث 
إن

سمة 
الج

 

 961 11 20 21.2 20 19.1 61 76.1 71 9.6 6 0 0 0 0 ملببذ
 991 19 61 97.1 17 61.6 17 92.6 1 91.9 1 0 0 70.1 91 خجمات

 91 11 11 11.1 91 29.1 11 11.2 96 79.6 91 0 0 0 0 سمع غحائية
تجسيل ت مدتحزخا

 ومجؾىخات وىجايا
0 0 0 0 0 0 1 91.9 6 900 11 91.1 6 61 20 

 60 19 91 90.1 11 29.1 91 91.1 9 79.9 1 0 0 0 0 حقائب وأححية
 16 99 11 900 99 29.1 71 0 0 79.6 90 0 0 0 0 مؾبايلبت وإلكتخونيات

 19 72 71 22.9 79 91.1 70 77.7 6 96.2 1 0 0 0 0 أدوات مشدلية
 .7079، أغدظذاستسارات استبيان الجراسة السيجانية،  مؽ إعجاد الباحثيؽ اعتسادًا عمى:سرجر: ال -
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 التخكيب حدب السيشة: -4
تعج ميشة رب الأسخة مؽ أىؼ الخرائص السؤثخة في حجؼ الظمب عمى الدمع والسشتجات في 

ناحية، وتحجيج نؾعية الدمع ؛ لكؾنيا عاملًب ميسًا في تحجيج متؾسط دخل الأسخة مؽ العخب مُجسَع
تحميل إجابات عيشة الجراسة فيسا  ويتزح مؽوالسشتجات التي تحتاج إلييا كل ميشة مؽ ناحيةٍ أخخى، 

 ( يتزح الآتي:19(، والذكل )16يتعمق بشؾع السيشة مؽ خلبل الججول )
مميؽ في بعيشة الجراسة حدب نؾع السيشة، حيث يأتي العا الستدؾقيؽالتفاوت في أعجاد  يلبحع -

% مؽ إجسالي عيشة 10.9ندسة تسثل  719قظاع الأعسال الحخة في التختيب الأول بجسمةٍ بمغت 
؛ ويعدى ذلػ إلى ارتفاع متؾسط دخل ىحه الفئة بجرجةٍ تفؾق القظاعات الأخخى؛ وتختب الجراسة

ة مؽ عمى ذلػ زيادة قؾتيا الذخائية مؽ الدمع والخجمات، بالإضافة إلى قجرتيا عمى الاستفاد
العخوض عمى أسعار الدمع والسشتجات السختمفة، ويلبحع اقتخاب ندبة مذاركة الحكؾر والإناث في 

 عمى التختيب.لكلٍ مشيسا %( 19) ،(%11ىحه الفئة بؾاقع )
 990بعيشة الجراسة البالغ  الستدؾقيؽتذغل فئة القظاع الخاص التختيب الثاني مؽ حيث أعجاد  -

قتخب مؽ عيشة، وتبيؽ زيادة ندبة مذاركة الإناث بيحه الفئة بسا ي% مؽ جسمة ال10.1ندسة تذكل 
%(، ويخجع ذلػ إلى 12.9لبحع تجني ندبة الحكؾر بيحه الفئة )%(، بيشسا ي67.7الثمثيؽ )

انخفاض ندبة العسالة بالشدبة للئناث في ىحه الفئة، وانعكذ ذلػ عمى زيادة أوقات الفخاغ التي 
 وشخاء الدمع والسشتجات التي تحتاج إلييا الأسخة.تدسح بالكيام بعسمية التدؾق 

بجون عسل في التختيب الثالث، ويلبحع تجني ندبتيؼ برؾرة واضحة، حيث  الستدؾقيؽجاءت فئة  -
% مؽ إجسالي العيشة، وعمى الخغؼ مؽ تجني ندبة ىحه الفئة 91.1ندسة تسثل  99بمغ عجدىؼ 

 % مؽ إجسالي العيشة.91.9ندسة بشدبة  97الغ تفؾق عجد العامميؽ بالقظاع الحكؾمي الب فإنَّيا
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 فهق الجامعي/ مؤىل جامعي فهق متهسط/ مؤىل متهسط يقخأ ويكتب

.7079عام  سُجسَع العخبالحالة التعميسية لمستدؾقيؽ بعيشة الجراسة حدب الأنذظة التجارية ب( 12شكل )  
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عمى الخغؼ مؽ زيادة ندبة مذاركة الإناث عؽ الحكؾر في جسيع قظاعات الأعسال )الحكؾمي،  -
تختمف باختلبف أنساط الأنذظة التجارية، حيث  فإنَّياوالخاص، والأعسال الحخة، وبجون عسل( 

مذاركة الإناث: وتزؼ ىحه الفئة أنذظة  يسكؽ ترشيفيا إلى نؾعيؽ ىسا: أنذظة تختفع بيا ندبة
)مدتحزخات التجسيل والسجؾىخات واليجايا، حقائب وأححية، الأدوات السشدلية( بمغت ندبة مذاركة 

%( لكلٍ مشيؼ عمى التختيب؛ 17.1%، 12.6%، 69.1%، 19.1الإناث في تمػ الأنذظة )
إلى استخجام الإناث لتمػ الدمع  وذلػ نغخًا لخبخة الإناث في ىحا الشؾع مؽ الأنذظة، بالإضافة

والسشتجات بجرجة تفؾق استخجام الحكؾر، وأنذظة تختفع بيا ندبة مذاركة الحكؾر: وتذسل أنذظة 
%، 26.9الدمع الغحائية، والخجمات( بشدبة مذاركة بمغت )و )السؾبايلبت والإلكتخونيات، 

 عمى التختيب.لكل مشيؼ %( %11.2، 19.1
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 .2221عام  الأنذطة التجاريةحدب  العخب مُجسَعمستدهقين بعيشة الجراسة في سيشي لال تخكيبال( 36ججول )
 الحالة السيشية

 
     

 نهع الشذاط

 الإجسالي بجون عسل أعسال حخة خاص قطاع  حكهمي

هر
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

اث 
إن

سمة 
الج

 

 961 11 20 77.9 79 72.9 91 12.1 16 79.1 91 76.1 71 17.1 71 91.2 91 99.6 91 ملببذ
 991 19 61 1.9 1 97.1 9 11 71 11.9 11 19.7 79 70.1 91 0 0 91.9 1 خجمات

 91 11 11 9.6 1 90.7 1 11.1 97 16.1 71 71.2 1 76.1 91 19.1 99 96.1 9 سمع غحائية
مدتحزخات تجسيل 
 20 61 6 1.9 7 0 0 10 17 66.1 1 11.9 79 11.1 7 1.9 7 0 0 ومجؾىخات وىجايا

 60 19 91 16.6 91 1.1 9 97.7 1 12.1 1 16.6 91 16.9 2 91.6 6 90.1 7 حقائب وأححية
مؾبايلبت 
 وإلكتخونيات

9 77.1 9 1.9 1 91.1 1 16.1 91 11.1 1 11.1 1 9.6 9 1.9 11 99 16 
 19 72 71 91.9 1 1.7 9 71.6 9 19.1 91 12 90 70.9 1 99.1 1 96.2 1 أدوات مشدلية
 .7079، أغدظذاستسارات استبيان الجراسة السيجانية،  مؽ إعجاد الباحثيؽ اعتسادًا عمى:السرجر:  -
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 عجد أفخاد الأسخة: -5
يؤثخ عجد أفخاد الأسخة بذكلٍ كبيخٍ في عسمية التدؾق؛ نغخًا لجوره في تحجيج الؾضع الاجتساعي 

، وعمى العكذ في أغمب الأحيان بأنَّيا الأكثخ فقخًا خ كبيخة العجدوالاقترادي للؤسخة، حيث ترشف الأس
مؽ ذلػ تسامًا تختفع مدتؾيات السعيذة للؤسخ التي تتسيد بقمة عجد أفخادىا، وبالتالي زيادة قجرتيا عمى 
د شخاء الدمع والسشتجات برؾرةٍ تفؾق الأسخ التي تتسيد بديادة عجد أفخادىا، ويسكؽ تؾضيح تأثيخ عجد أفخا

 ( الحي يذيخ إلى الحقائق التالية:11(، والذكل )12الأسخة في عيشة الجراسة مؽ خلبل بيانات الججول )
% 16.1ندسة تسثل  116( أفخاد بالشريب الأكبخ مؽ عيشة الجراسة بجسمةٍ بمغت 1 -1تدتأثخ فئة ) -

ل الحجؼ الدائج لعجد ىحه الفئة تسث أنَّ ندسة، ويخجع ذلػ إلى  119مؽ إجسالي عيشة الجراسة البالغة 
ندسة وفقًا  1.01أفخاد الأسخة في مرخ، حيث بمغ متؾسط عجد أفخاد الأسخة عمى مدتؾى الجسيؾرية 

% مؽ 11.1ندسة تسثل  991عجد الإناث بتمػ الفئة بمغ  أنَّ ، ويلبحع 7092لمشتائج الشيائية لتعجاد 
 %.11.1بة ندسة بشد 911بمغ عجد الحكؾر  وفي السقابلإجسالي ىحه الفئة، 

% مؽ إجسالي عيشة 72.2ندسة تذكل  961( أفخاد التختيب الثاني بجسمةٍ بمغت 6 -1تذغل فئة ) -
% مؽ إجسالي ىحه 12.1ندسة تسثل  11الجراسة، وتبيؽ زيادة ندبة مذاركة الإناث في ىحه الفئة بعجد 

 %.17.9ندسة بشدبة  61الفئة، بيشسا بمغت أعجاد الحكؾر 
ة الجراسة، % مؽ إجسالي عيش91.6الحكخ تدتأثخ مجتسعة عمى  لفئتيؽ سالفتيا أنَّ تبيؽ مسا سبق  -

% مؽ إجسالي عيشة 91.1ندسة بشدبة  19أفخاد(  6ؽ )فخدان، أكثخ مؽ وبحلػ يبمغ عجد الفئتي
%، بيشسا بمغ عجد فئة أكثخ مؽ 99ندسة بفئة الأسخة التي تزؼ فخديؽ تذكل  61الجراسة، بؾاقع 

 % مؽ إجسالي عيشة الجراسة.1.1بة دندسة بش 76أفخاد  6
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 بجون عسل أعسال حخة قطاع خاص حكهمي

 .7079دب الأنذظة التجارية عام العخب ح مُجسَعالتخكيب السيشي لمستدؾقيؽ بعيشة الجراسة في ( 19شكل )
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نقص عجد أفخاد الأسخة لو تأثيخ كبيخ في انخفاض حجؼ الظمب عمى الدمع والسشتجات  أنَّ يتزح  -
بسختمف أنؾاعيا، وكحلػ يتختب عمى زيادة عجد أفخاد الأسخة انخفاض القجرة الذخائية لمستدؾقيؽ؛ 

مؽ الدمع والسشتجات السختمفة، ويقترخ سخة مبية احتياجات جسيع أفخاد الألعجم قجرة الأسخة عمى ت
 .الأمخ عمى شخاء الدمع الزخورية

أفخاد(، والتي بمغت  6 -1أفخاد(، ) 1 -1جسيع الأنذظة التجارية للؤسخ في الفئتيؽ ) جحبيدداد  -
% مؽ إجسالي عجد الستدؾقيؽ في نذاط مدتحزخات التجسيل والسجؾىخات 19.6أقراىا 

إجسالي عجد الستدؾقيؽ في الدمع الغحائية، ويذيخ ذلػ إلى زيادة  % مؽ21واليجايا، وأدناىا 
معجلات الظمب عمى الدمع والسشتجات السختمفة بتمػ الفئات، بيشسا يقل جحب جسيع الأنذظة 

% مؽ إجسالي عجد 71أفخاد(، بشدب بمغت أقراىا  6التجارية لفئات الأسخة )فخدان، وأكثخ مؽ 
 % بتجارة مدتحزخات التجسيل والسجؾىخات واليجايا.9.1ناىا دوأالستدؾقيؽ في الدمع الغحائية، 
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 .2221حدب عجد أفخاد الأسخة عام  العخب مُجسَع( ترشيف الستدهقين بعيشة الجراسة في 37ججول )
 عجد أفخاد       
 الأسخة         

 نهع الشذاط

 لإجساليا أفخاد 6أكثخ من  ( أفخاد6 -5) ( أفخاد4 -3) فخدان

هر
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

اث 
إن

سمة 
الج

 

 961 11 20 7.9 7 1.2 1 11.2 17 12.9 76 16.1 11 11.2 17 92.1 92 99.1 9 ملببذ
 991 19 61 2.9 1 0 0 2.9 1 70.1 91 66.2 11 21.1 12 92.6 1 6.1 1 خجمات

 91 11 11 9.6 1 90.7 1 19.1 99 71.1 97 19.6 92 16.1 71 99.1 1 99.1 1 سمع غحائية
تجسيل مدتحزخات 

 20 61 6 9.6 9 0 0 11.1 77 66.2 1 61.9 19 11.1 7 0 0 0 0 ومجؾىخات وىجايا

 60 19 91 7.1 9 1.1 9 11.9 91 90.1 7 16.9 71 61.7 97 2.1 1 79.9 1 حقائب وأححية
مؾبايلبت 
 وإلكتخونيات

1 99.1 0 0 77 67.1 9 27.2 2 70 1 72.1 7 1.2 0 0 11 99 16 
 19 72 71 0 0 97.1 1 11.1 1 70.9 1 11.1 96 67.1 91 2.1 7 1.7 9 أدوات مشدلية
 .7079، أغدظذاستسارات استبيان الجراسة السيجانية،  مؽ إعجاد الباحثيؽ اعتسادًا عمى:السرجر:  -
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 متهسط الجخل الذيخي: -6
لذيخي بسثابة لغة التعامل بيؽ السدتيمػ والسخاكد التجارية، لكؾنو مؤشخًا يعج متؾسط الجخل ا

ميسًا عمى القجرة الذخائية لمستدؾق، وبشاءً عميو يحجد متظمباتو مؽ الدمع والخجمات، فكمسا زاد الجخل زادت 
ابة الكساليات بسث وتربحالقؾة الذخائية، ويشعكذ ذلػ عمى تشؾع التدؾق بالشدبة لمدمع والخجمات 

ويسكؽ إبخاز تأثيخ متؾسط الجخل الذيخي بعيشة (، 101، ص 7079. )الديج عبج الحق، الزخوريات
 ( الحي يؤكج مجسؾعةٍ مؽ الحقائق أىسيا:10(، والذكل )19الجراسة مؽ خلبل تحميل بيانات الججول )

الأخخى  ( جشيو/ شيخيًا في مقجمة الفئات1000 -7000تأتي فئة الأفخاد ذوي الجخل الستؾسط ) 
% مؽ إجسالي عيشة الجراسة؛ ويخجع الدبب في زيادة ندبة ىحه الفئة 11.9ندسة تسثل  719بجسمةٍ بمغت 

تزؼ أغمب العامميؽ بالقظاعات الحكؾمية، والقظاع الخاص، وتقتخب ندبة الحكؾر والإناث في  أنَّياإلى 
التجارية جحبًا ليحه الفئة في  %( عمى التختيب، وتسثل أكبخ الأنذظة11.7%، 16.9ىحه الفئة بؾاقع )

% مؽ إجسالي العيشة بتجارة الحقائب والأححية، بيشسا تسثل أقل 19.1تجارة الحقائب والأححية بشدبة 
% مؽ إجسالي العيشة بالدمع الغحائية؛ نغخًا 72.1الأنذظة جحبًا ليحه الفئة في الدمع الغحائية بشدبة 

 دخل ىحه الفئة.لارتفاع أسعارىا بسا لا يتشاسب مع متؾسط 
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 أفخاد 6أكثخ من  أفخاد( 6 -5) أفخاد( 4 -3) فخدان

 .7079حدب عجد أفخاد الأسخة عام  مُجسَع العخب( ترشيف الستدؾقيؽ بعيشة الجراسة في 11شكل )
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 .2221حدب متهسط الجخل الذيخي عام  العخب مُجسَع( ترشيف الستدهقين بعيشة الجراسة في 38ججول )
متهسط الجخل 

 الذيخي 
 

  
 نهع الشذاط

 الإجسالي 6222أكثخ من  (6222 -4222) (4222 -2222) 2222أقل من 

هر
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

اث 
إن

سمة 
الج

 

 961 11 20 70 91 79.1 91 71.7 71 17.1 71 12.1 16 10 79 92.1 92 91.2 99 ملببذ
 991 19 61 0 0 70.1 91 92.6 1 6.1 1 19.7 79 11.9 11 19.7 79 70.1 91 خجمات

 91 11 11 91.1 1 10.9 70 17.1 91 99.1 1 77.1 9 10.6 91 70 2 90.7 1 سمع غحائية
تجسيل  مدتحزخات

 20 61 6 70.1 91 0 0 16.1 10 66.2 1 71.2 91 11.1 7 1.9 7 0 0 ومجؾىخات وىجايا

 60 19 91 7.1 9 19.6 6 97.7 1 1.1 9 19.9 70 12.1 1 16.6 91 91.9 1 حقائب وأححية
 16 99 11 99.7 7 77.1 9 72.1 1 70 2 11.1 1 19.6 92 1.9 9 9.6 1 مؾبايلبت وإلكتخونيات

 19 72 71 2.1 7 11.1 9 71.6 9 96.2 1 19.1 91 19.2 90 99.9 1 9.1 7 ليةأدوات مشد 
 .7079، أغدظذاستسارات استبيان الجراسة السيجانية،  مؽ إعجاد الباحثيؽ اعتسادًا عمى:السرجر:  -
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( جشيوٍ/ شيخيًا التختيب الثاني بجسمةٍ بمغت 6000 -1000تذغل فئة الستدؾقيؽ ذوي الجخل ) -
% مؽ إجسالي عيشة الجراسة، وتزؼ ىحه الفئة معغؼ العامميؽ في قظاع 71.1دسة بشدبة ن 911

الأعسال الحخة، وبعض الؾعائف الحكؾمية، وتديج ندبة مذاركة الإناث في ىحه الفئة بسعجل 
أكثخ  أنَّ %، ويتزح 11.1% مؽ إجسالي ىحه الفئة، بيشسا بمغت ندبة مذاركة الحكؾر 61.9

% مؽ 19.6جحبًا ليحه الفئة مدتحزخات التجسيل والسجؾىخات واليجايا بشدبة الأنذظة التجارية 
إجسالي عجد الستدؾقيؽ في تجارة مدتحزخات التجسيل، وفي السقابل سجمت الحقائب والأححية 

 ىحا الشذاط. مؽ الستدؾقيؽ% مؽ إجسالي 90أقل الأنذظة التجارية جحبًا ليحه الفئة بشدبة 
( جشيوٍ/ شيخيًا في التختيب 6000(، )وأكثخ مؽ 7000ي الجخل )أقل مؽ تأتي فئتا الستدؾقيؽ ذو  -

% مؽ 16.1ندسة تسثل  791، حيث بمغ عجد أفخاد العيشة بيسا ختيبالثالث، والخابع عمى الت
جشيو/ شيخيًا،  7000ندسة لفئة الأفخاد الحيؽ يقل دخميؼ عؽ  901إجسالي أفخاد العيشة بؾاقع 

جشيو/ شيخيًا، وتقتخب ندبة مذاركة الحكؾر  6000حيؽ يديج دخميؼ عؽ ندسة لفئة الأفخاد ال 997
أكثخ الأنذظة جحبًا  أنَّ %( عمى التختيب. وتبيؽ 10.7%، 11.9والإناث في ىحه الفئة بشدبة )

% مؽ إجسالي عجد الستدؾقيؽ في تجارة الحقائب 19.2ليحه الفئة الحقائب والأححية بشدبة 
 تجارة مدتحزخات التجسيل والسجؾىخات واليجايا.% في 79.1والأححية، وأدناىا 

 :مُجسَع) مهل( العخبتخدد عمى ال دوافع - ب
 :ىسا جانبيؽمؽ  العخب مُجسَعيسكؽ دراسة تخدد الستدؾقيؽ عمى 
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 2222أقل من  4222 -2222 6222 -4222 6222أكثخ من 

 .7079حدب متؾسط الجخل الذيخي عام  مُجسَع العخب( ترشيف الستدؾقيؽ بعيشة الجراسة في 10شكل )
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 مخات التخدد: تكخار -1
حدب مجسؾعةٍ مؽ العؾامل أىسيا:  العخب مُجسَعتختمف طبيعة تكخار تخدد الستدؾقيؽ عمى 

قات الفخاغ، ومتؾسط الجخل الذيخي، وتبيؽ مؽ خلبل تحميل الإجابات الخاصة بعجد طبيعة السيشة، وأو 
 ( الحقائق الآتية:19( وشكل )11مخات التخدد التي يؾضحيا ججول )

% 16.1سة بشدبة ند 111سجمت فئة التخدد الذيخي أعمى الفئات مؽ حيث عجد أفخادىا البالغة  -
ىحه الفئة بسؾعج استلبم الخاتب الذيخي؛ خاصةً العامميؽ ويخجع ذلػ إلى ارتباط  مؽ إجسالي العيشة؛

لكلٍ %( 11.9%(، )10.7بالقظاع الحكؾمي، وبمغت ندبة مذاركة الحكؾر والإناث بيحه الفئة )
 عمى التختيب.مشيسا 

ندسة تسثل  960تأتي فئة العخوض عمى الدمع والسشتجات في التختيب الثاني بجسمة بمغت  -
وذلػ للبستفادة مؽ الخرؾمات في فتخة العخوض التي تختبط بسؾاسؼ % مؽ جسمة العيشة؛ 72.9

معيشة خلبل العام مثل رأس الدشة السيلبدية، وعيج الأم، واتزح اقتخاب ندبة مذاركة الحكؾر 
 %( لكلٍ مشيسا عمى التختيب.19.7%(، )19.9والإناث في ىحه الفئة بشدبة )

% مؽ إجسالي العيشة، وبحلػ يبمغ عجد 91.1ثل ندسة تس 111ؽ سالفتا الحكخ بمغ إجسالي الفئتي -
% مؽ إجسالي العيشة، بشدبة بمغت 96.6ندسة تذكل  19فئتي )يؾميًا، وأسبؾعيًا( مؽ  الستدؾقيؽ
% بفئة التخدد اليؾمي، بمغت ندبة مذاركة 7.1% بفئة التخدد الأسبؾعي، وأدناىا 91.2أقراىا 

 ( لكل مشيسا عمى التختيب.  %11.1%(، )16.9الحكؾر والإناث في ىحه الفئة )
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 .7079عام  العخب مُجسَعمخات التخدد عمى  تكخار( ترشيف الستدؾقيؽ بعيشة الجراسة حدب 11ججول )
 التخدد تكخار مخات
 

     

 نهع الشذاط

 الإجسالي أيام العخوض شيخيًا أسبهعيًا يهميًا

هر
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

اث %
إن

هر % 
ذك

 

% 

إ
اث

ن
هر % 

ذك
اث 

إن
سمة 

الج
 

 961 11 20 19.1 16 10 11 16.1 11 11.2 17 1.1 1 1.1 1 0 0 0 0 ملببذ
 991 19 61 2.9 1 6.1 1 26.1 11 21.2 19 2.9 1 91.9 1 2.9 1 0 0 خجمات

 91 11 11 99.1 1 90.7 1 11.2 96 77.1 99 77.1 9 12.9 79 70 2 90.7 1 سمع غحائية
تجسيل مدتحزخات 

 ىخات وىجاياومجؾ 
0 0 0 0 0 0 6 1.1 6 900 12 21.1 0 0 99 92.7 6 61 20 

 60 19 91 2.1 1 79.9 1 21.7 10 12.1 1 91.1 9 19.6 6 0 0 0 0 حقائب وأححية
مؾبايلبت 
 وإلكتخونيات

0 0 9 1.9 0 0 0 0 97 11.1 1 16.1 71 61.2 6 11.1 11 99 16 
 19 72 71 71.6 9 71.7 2 20.1 91 11.7 91 0 0 96.2 1 0 0 0 0 أدوات مشدلية
 ، عمسًا بالدساح لمستدؾق باختيار أكثخ مؽ إجابة.7079، أغدظذاستسارات استبيان الجراسة السيجانية،  مؽ إعجاد الباحثيؽ اعتسادًا عمى:السرجر:  -
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 :مُجسَع) مهل( العخبأسباب تخدد الستدهقين عمى   -2
وإن كانت تختمف فيسا  العخب مُجسَعالستدؾقيؽ عمى  تؾجج مجسؾعةٍ مؽ السبخرات تحجد إقبال

التي  ،بيشيا مؽ حيث الأىسية، ومؽ خلبل تحميل إجابات عيشة الجراسة الخاصة بتحجيج أسباب التخدد
 ( تتزح الحقائق الآتية:17(، وشكل )10يؾضحيا ججول )
% مؽ 71.1سثل ندسة ت 170التشده بجانب التدؾق في التختيب الأول بجسمةٍ بمغت  ريأتي مبخ 

، ويلبحع تجني ندبة مذاركة الحكؾر مقارنةً بالإناث في ندسة 9019تكخار بعيشة الجراسة البالغ إجسالي ال
%( عمي التختيب، ويعج نذاط الدمع الغحائية أكثخ الأنذظة مؽ حيث 66.1%(، )11.9ىحه الفئة البالغة )

 % في نذاط الحقائب والأححية.71أدناىا %، بيشسا بمغت الشدبة 11.7ندبة الجحب بيحه الفئة بسعجل 
% مؽ إجسالي عيشة 79.6ندسة تسثل  716تذغل العخوض عمى الدمع السكانة الثانية بعجد 
بمغت ندبة مذاركة الإناث  في حيؽ%، 11.1الجراسة، وبمغت ندبة مذاركة الحكؾر في ىحه الفئة 

% بشذاط 1دوات السشدلية، وأدناىا % بشذاط الأ71.1%، وبمغت ندبة الجحب بيحه الفئة أقراىا 11.9
 الدمع الغحائية.
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 .2221عام  العخب مُجسَعشخاء الدمعة من  مبخرحدب  بعيشة الجراسة ( ترشيف الستدهقين42ججول )
 شخاء  مبخر 

 الدمعة 
 

 نهع الشذاط

تهفخ 
 الساركات

الأقخب إلى 
 الدكن

الأقخب إلى 
 العسل

 تشهع الدمع 
رخص 

 أسعار الدمع
ب التشده بجان
 التدهق 

العخوض 
 عمى الدمع

سيهلة 
 الهصهل

 أخخى 
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 6 9 7 6 19 76 19 19 7 0 92 99 91 6 10 76 91 6 بذملب
 0 0 1 0 1 11 19 1 0 17 1 0 1 1 1 92 0 0 خجمات

 1 1 1 1 1 2 91 71 0 0 1 1 90 2 9 92 0 0 سمع غحائية
تجسيل مدتحزخات 

 ومجؾىخات وىجايا
0 7 0 71 0 0 0 91 0 0 7 11 6 11 6 99 0 6 

 1 0 1 0 99 1 70 90 1 7 90 1 1 1 97 90 2 1 حقائب وأححية
 0 0 7 9 2 91 9 96 0 0 1 2 0 2 0 99 0 0 مؾبايلبت وإلكتخونيات

 0 0 9 1 96 91 96 97 0 0 1 2 1 1 2 1 9 0 أدوات مشدلية
 أكثخ مؽ إجابة. ، عمسًا بالدساح لمستدؾق باختيار7079، أغدظذاستسارات استبيان الجراسة السيجانية،  مؽ إعجاد الباحثيؽ اعتسادًا عمى:السرجر:  -
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% مؽ إجسالي عيشة 92ندسة بشدبة  991جاء مبخر الأقخب إلى الدكؽ في التختيب الثالث بعجد 

%( لكلٍ مشيسا عمى 19.1%(، )19.6لإناث بيحه الفئة بؾاقع )اسة، وتقتخب ندبة مذاركة الحكؾر واالجر 
% مؽ إجسالي العيشة بشذاط 79.9ل ليا ندبة الجحب بيحه الفئة بمغت أعمى معج أنَّ التختيب، ويتزح 
 % بشذاط الخجمات.90.1السلببذ، وأدناىا 

أسباب الذخاء الثلبثة سالفة الحكخ )التشده بجانب التدؾق، والعخوض عمى  أنَّ ويتزح مسا سبق 
% مؽ إجسالي العيشة 62.1ندسة بشدبة  219الدمع، والأقخب إلى الدكؽ( بمغ إجسالي عجدىا مجتسعة 

ندسة  110 سُجسَع العخبندسة، بيشسا بمغ أعجاد تكخار الإجابات بباقي مبخرات التدؾق ب 9019البالغة 
تشؾع الدمع والخجمات،  فئة% في 1.7% مؽ إجسالي عيشة الجراسة، بشدب بمغت أقراىا 17.9تسثل 
 % بالأسباب الأخخى.1وأدناىا 
 : سُجسَع) مهل( العخبالسذكلات التي تهاجو الستدهقين ب -سادسًا

عيشة الجراسة بذأن السذكلبت التي تؾاجييؼ في عسمية التدؾق مؽ  إجاباتتبيؽ مؽ خلبل تحميل 
، مؽ خلبل تؾجيو سؤال يتزسؽ تدع إجابات، حيث أكجت إجابات الستدؾقيؽ عمى وجؾد العخب مُجسَع
، بيشسا أكجت إجاباتيؼ عمى عجم وجؾد ثلبث مذكلبت ىي )عجم وجؾد دورات مذكلبت أساسية ست
سياه، وصعؾبة الؾصؾل، وعجم وجؾد أماكؽ انتغار لمديارات(، ويسكؽ دراسة السذكلبت التي أبخزتيا ال

 (عمي الشحؾ التالي:19عيشة الجراسة مؽ خلبل ججول )
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ندسة  177أكثخ السذكلبت مؽ حيث العجد البالغ  العخب مُجسَعسجمت مذكمة الازدحام الذجيج في  -
( مؽ إجسالي العيشة، وبمغت ىحه السذكمة أعمى معجل %11.1عؽ نرف العيشة ) جتسثل ما يدي

% مؽ إجسالي تمػ السذكمة، بيشسا بمغ أدنى 71.1ندسة بشدبة  11بقظاع السلببذ بعجد  اتكخار لي
% مؽ إجسالي مذكمة الازدحام 6.1ندسة تذكل  79تكخار ليحه السذكمة بقظاع السؾبايلبت بؾاقع 

 الذجيج.

% مؽ إجسالي العيشة وبشدب بمغت أقراىا 11.1ندسة تعادل  761السذكلبت  كيةبمغ عجد تكخار ب -
، ارتفاع تكمفة ع الأسعار% بالسذكلبت الأخخى )انخفاض جؾدة بعض السشتجات، ارتفا71.9

 .الدخفيذ % في عجم وجؾد مؾاقف لمديارات9الؾصؾل(، وأدناىا
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 .2221عام  العخب  عمُجسَ السذكلات التي تهاجو الستدهقين بعيشة الجراسة في أىم ( 41ججول )

 السذكلات
 

 نهع الشذاط

عجم وجهد 
 مهاقف لمديارات

 الازدحام الذجيج
صعهبة تحجيج 
 أسعار الدمعة

اختلاف أسعار 
 الدمعة الهاحجة

عجم وجهد غخف 
 قياس السلابذ

 
 أخخى 
 

 الإجسالي

 % التكخار % التكخار % التكخار % التكخار % التكخار % التكخار % التكخار
 900 961 76.2 11 1.7 2 2.1 97 1.7 2 12.6 11 0 0 ملببذ
 900 991 11.1 19 0 0 0 0 1.1 1 17.7 60 0 0 خجمات

.99 90 11.9 16 1.9 1 سمع غحائية
1 

1 1.1 0 0 79 71 91 900 
تجسيل مدتحزخات 

 90 12.9 11 0 0 ومجؾىخات وىجايا
91.
1 6 9.6 0 0 79 10 20 900 

 900 60 76.2 96 1.1 7 1 1 9.2 9 60 16 1.1 7 حقائب وأححية
 900 16 11.9 96 0 0 6.1 1 91 6 11.2 79 0 0 مؾبايلبت وإلكتخونيات

.91 9 60.9 19 0 0 أدوات مشدلية
2 

1 1.9 0 0 2 91.2 19 900 
تدؾق باختيار أكثخ مؽ إجابة.، عمسًا بالدساح لمس7079، أغدظذاستسارات استبيان الجراسة السيجانية،  مؽ إعجاد الباحثيؽ اعتسادًا عمى:السرجر:  -
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 الخاتمة:

  :عمي الشحؾ التالييسكؽ إبخاز أىسيا تؾصمت الجراسة إلي عجة نتائج 
الظخق السيسة، التي تتحكؼ في مجاخل ، حيث يتسيد بقخبو مؽ العخب مُجسَعأىسية مؾقع           

أحياء  معغؼو مؽ مجيشة الدادس مؽ أكتؾبخ؛ وقج كان لحلػ أكبخ الأثخ في سيؾلة الؾصؾل إلي
السجيشة مؽ جيةٍ، ومؽ الأقدام والسخاكد التابعة لسحافغتي الجيدة والقاىخة مؽ جيةٍ أخخى، وانعكذ 

 ذلػ عمى زيادة نظاق الشفؾذ التجاري لمسؾل.
بديادة عجد  العخب مُجسَعتتسيد مجيشة الدادس مؽ أكتؾبخ التي يقع ضسؽ حجودىا   

، محلًب  9962التجارية بيا  السحالة مؾلات تجارية تبمغ عجد التي بمغت تدع ،التجارية السجسعات
في التختيب الأول بعجد  العخب مُجسَعحيث يأتي التجارية مؽ مؾل إلى آخخ،  السحالويختمف عجد 

 التجارية في مؾلات السجيشة. السحال% مؽ إجسالي عجد 17.9تذكل  محلًب  100
في مجيشة الدادس مؽ أكتؾبخ قخب  لتجاريةا السجسعاتأثبتت دراسة التباعج السكاني بيؽ   

كؼ بالشدبة لجولفيؽ  1.9، حيث بمغ التباعج السكاني أدناه التجارية السجسعات مؽ العخب مُجسَع
كؼ بالشدبة لجخانج طيبة مؾل، ويؤكج ذلػ عمى زيادة السشافدة التجارية بيؽ  9.19مؾل، وأقراىا 

 وباقي مؾلات السجيشة. العخب مُجسَع
، حيث يزؼ مجسؾعة كبيخة مؽ الأنذظة التجارية، التي تداعج السؾلؾع السخكب التجاري بتش      

وساعج ذلػ عمى زيادة الشفؾذ التجاري  عميو، لمستدؾقيؽعمى تؾفيخ الكثيخ مؽ الدمع والسشتجات 
وعمى الخغؼ مؽ تشؾع السخكب الشؾعي للؤنذظة بالسؾل فإنيا تتسيد بديادة الؾزن  ،العخب  سُجسَعل
 السحال% مؽ إجسالي عجد 79.9 عمى يدتحؾذلشدبي لبعض الأنذظة مثل نذاط السلببذ الحي ا

 % بشذاط الأدوات السشدلية.1.9التجارية أدناىا  السحالذات الشذاط، بيشسا بمغت ندبة 
، حيث بمغت أعجاد العخب سُجسَعالتفاوت الؾاضح في الشفؾذ التجاري للؤنذظة التجارية ب  

 92م التي يفج الستدؾقؾن مشيا أكبخ عجد ليا في قظاع الحقائب والأححية بؾاقع السخاكد والأقدا
بمغ أقل عجد لمسخاكد والأقدام في قظاع مدتحزخات التجسيل قدؼ/ مخكد، وفي السقابل 

 بالسؾل والسجؾىخات واليجايا بؾاقع عذخة أقدام؛ ويذيخ ذلػ إلى اختلبف قجرة الأنذظة التجارية
 عمى جحب الستدؾقيؽ.

أكبخ قيسة ، التي بمغت العخب سُجسَعب مؽ قظاع إلى آخخاختلبف مداحة الشفؾذ التجاري   
 بقظاع الدمع الغحائية. 7كؼ 727.1في قظاع الحقائب والأححية، وأدناىا  7كؼ 9011.9 ليا
حدب اتداع نفؾذىا الإقميسي، التي ترشف  العخب مُجسَعتبايؽ الأنذظة التجارية في   

الحقائب والأححية، السلببذ،   ئيدة ىي: سمع نفؾذىا قؾي وتزؼ أنذظة إلى ثلبث فئات ر 
قظاعي الأدوات السشدلية  ، وسمع نفؾذىا متؾسط وتذسلاليؾاتف السحسؾلة والإلكتخونيات

 .قظاع اليجايا والإكددؾارات ومدتحزخات التجسيل ، وسمع نفؾذىا ضعيف وتتسثل فيوالخجمات



 م        د/ محمد ربيع فخج& د/ ياسخ محمد عبج السهجهد 2222العجد الدادس والعذخين يشايخ 

 
222 

 

وفقًا لعؾامل تختبط بالستدؾقيؽ مثل مؾعج  العخب سُجسَعاختلبف تكخار تخدد الستدؾقيؽ ب  
الخاصة بإدارة السؾل تتسثل في عخوض تخفيض  ةالتدؾيكياستلبم الخاتب، وأخخى تختبط بالدياسة 

الأسعار عمى الدمع والسشتجات، وبشاءً عمى ذلػ تأتي فئة التخدد الذيخي في التختيب الأول بالشدبة 
جسالي عيشة الجراسة، وفي السقابل تأتي فئة التخدد % مؽ إ16.1دبة لتكخار التخدد عمى السؾل بش

   % مؽ إجسالي العيشة.72.9 في أوقات العخوض في التختيب الثاني بشدبة
ن مع أصحاب السحال التجارية الرغيخة اأكجت السقابلبت الذخرية التي أجخىا الباحث

في جحب الستدؾقيؽ خاصةً ذوي الجخؾل  العخب مُجسَععمى زيادة تأثيخ  العخب مُجسَعبالقخب مؽ 
برؾرة تفؾق درجة تؾفخىا بالسحلبت  الدمعالسختفعة؛ نغخًا لتؾفخ الساركات العالسية في كثيخٍ مؽ 

وكان لحلػ  ،التجارية السجاورة مثل مشتجات السلببذ التي تشتسي إلى أشيخ بيؾت الأزياء العالسية
لتدؾق بسجيشة الدادس مؽ أكتؾبخ، وعمى أكبخ الأثخ في ترشيف السؾل ضسؽ أفزل مخاكد ا

عمى السؾلات السجاورة، والسحلبت التجارية الرغيخة في  العخب مُجسَعالخغؼ مؽ زيادة ليسشة 
في زيادة قجرتيا عمى جحب الستدؾقيؽ ذوي  العخب مُجسَعالسجيشة فإنَّ ىحه السحلبت تؤثخ عمى 

السحمية مقارنة بالساركات العالسية  الجخل السشخفض؛ وذلػ لانخفاض أسعار الدمع والسشتجات
 .العخب مُجسَعالستؾفخة في 
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 العخب مُجسَع في والخجمي الدمعي( نسؾذج استبيان عؽ نظاق الشفؾذ 9ممحق )
 في أغخاض البحث العمسي إلاَّ بيانات الاستسارة سخية ولا تدتخجم 

-------------------------------------------------------- 
 عمى السهل: لمستدهقين الخرائص الدكانية -أولا
 الجشدية: ................ –      (        الشؾع: ذكخ )  (  أنثى )   -
 محل الإقامة: قدؼ/ مخكد................. محافغة ................. -
 .سشة فأكثخ ) ( 60سشة ) (  60 - 11سشة ) (  11 -91(  سشة ) 91الدؽ: <  -
 .( ( مظمق )  ( أرمل )   ( متدوج ) حالة الاجتساعية: أعدب ) ال -
( مؤىل  )  جامعي( مؤىل فؾق الستؾسط )  ( مؤىل متؾسط و  ( يقخأ ويكتب ) )   أمي: الجراسيالسؤىل - -

 .)  (جامعيفؾق 
 .)  ( خاص )  ( أعسال حخة )  ( بجون عسل )  (  يالحالة السيشية: حكؾم -
 .(  ) 6( أكثخ مؽ  )  6 - 1)  (  1 - 1)  (  عجد أفخاد الأسخة: فخدان -
)  ( 6000إلى  1000( مؽ  ) 1000إلى  7000( مؽ  ) 7000)جشيو(: أقل مؽ  الذيخي متؾسط الجخل  -

  .( فأكثخ)  6000
 العخب سُجسَعثانياً: خرائص الخحمة التدهيقية ل

( سيارة أجخة   أجخة ) تاكدي(   صة )(  سيارة خا سيخًا عمى الأقجام ) : ما وسيمة الؾصؾل إلى السؾل ذىابا -
 ( وسيمة أخخى .................          ( سيخفيذ ) ) 

 70:  90مؽ  (      )90: 9( مؽ  ) 9ما السدافة السكانية السقظؾعة لمؾصؾل إلى السؾل )كؼ(: أقل مؽ  -
 (   ) 10)  ( أكبخ مؽ  10:  10)  ( مؽ  10:  70)  ( مؽ 

(   ) 11: 10( مؽ   ) 10: 91(  مؽ  )  91ؾصؾل إلى السؾل )دقيقة( ؟  أقل مؽ ما الدمؽ السدتغخق لم -
 ( ساعة فأكثخ)  (    ) 60:  11مؽ 

 ثالثا: خرائص التخدد عمى السهل
 (  )  ( أسبؾعياً )  (  شيخياً )  ( أيام العخوض ) ما مخات التخدد عمى السؾل لذخاء الدمعة: يؾمياً  -
( مؾبايلبت  ( حقائب وأححية ) ( أدوات مشدلية )  (  ملببذ )  غحائية ) : سمع اة أنؾاع الدمع السذتخ  -

 تحكخ ....(  أثاث )  (  أخخى )  (   كيخبائية  ) أجيدةوإلكتخونيات )  (  
ا: الأقخب إلى الدكؽ )   (  الأقخب إلى العسل )   (   تشؾع شخاء ىحه الدمعة مؽ ىحا السؾل تحجيجً  بما سب -

الساركات ) (   رخص الدمع )   (  التشده بجانب التدؾق )  ( وجؾد عخوض عمى  الدمع )  (   تؾافخ
 تحكخ .........تؾافخ أماكؽ انتغار الديارات )  ( أخخى )  (  (  دمع )  ( سيؾلة الؾصؾل لمسكان)ال

 ؟تؾاجيػ أثشاء التدؾق مؽ السؾل التيما أىؼ السذكلبت  -
اختلبف الأسعار لشفذ  ( صعؾبة تحجيج ثسؽ الدمعة )  ( )  ف سيارات )  ( الدحام الذجيجعجم وجؾد مؾاق -

( صعؾبة   السلببذ )( عجم وجؾد غخف قياس   جؾد دورات مياه بأماكؽ التدؾق )عجم و  (  الدمعة ) 
 ............. تحكخمذكلبت أخخى  ( ماكؽ انتغار لمديارات بالسؾل ) ( عجم وجؾد أ الؾصؾل لمسكان ) 

 شكخا لحدؽ تعاونكؼ
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 ( الرهر الفهتهغخافية2ممحق )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 يةتخفييال للأنذطة( نسهذج 2صهرة )  العخب من الخارج ( مُجسَع1صهرة ) 

  لقطاع الدمع الغحائية( نسهذج 4صهرة )  فال( نسهذج لمعب أط3صهرة ) 

 ( نسهذج للأجيدة والأدوات السشدلية6صهرة )  ( نسهذج لفخع سبيشذ لمدمع الغحائية5صهرة ) 
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 تابع ممحق الرهر الفهتهغخافية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( نسهذج لخجمات اترالات8صهرة )  ( معخض الطارق لمديارات7صهرة ) 

 الأرضيقة بالطابق سغمال( نسهذج لمسحلات 12صهرة )  سلابذال( نسهذج لسحلات 9صهرة ) 

 .2221السرجر: الجراسة السيجانية أغدطذ -
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