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Coronavirus pandemic in Egypt and its implications on 
digital citizenship- An applied study on the youth of 

Alexandria University. 

:

 

Summary of the study: the emergence of the Coronavirus pandemic 

forced the members of society in general, and the university youth in 

particular, to use digital sites and tools in most areas of life, and to 
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become a digital citizen. Therefore, the study seeks to find out the 

impact of the Coronavirus pandemic in Egypt on digital citizenship 

through an applied study on the youth of the Faculty of Arts, University 

Alexandria, based on the theory of relative deprivation for "Crispy" as 

well as the practices of digital citizenship for "Mike Ripple". One of the 

most important findings of the study is that the Coronavirus pandemic 

had an impact on the digital access to educational services and digital 

literacy. Digital literacy is done through the adherence to the human 

factor in the first place by depending on a colleague or a member of 

his/her family. In addition, the Coronavirus pandemic did not have an 

impact on digital trade as it relied on the human factor merely to 

deliver and receive cash. However, the Coronavirus pandemic period 

had a negative impact on Ethics, health and digital safety due to the 

excessive use of digital devices. 

Key words: Coronavirus pandemic - digital citizenship - relative 

deprivation - university youth. 
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 المجموع لغات رافيةجغال لغة عربية  فلسفة اجتماع تاريخ القسم
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 22-أقل 
- 2 - 1 - 2 - 1 - 2 1 6 15 5% 

22-23 3 9 1 4 1 2 - 2 2 7 2 12 45 15% 

23-24 9 4 11 9 22 21 22 21 9 7 19 7 159 53% 

24-26 13 11 14 11 2 1 3 1 14 9 3 - 81 27% 

 %111 311 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 مجموع
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 ٌٍخذِبد اٌزؼٍُُّخ؟اٌشلٍّ سؤب ثّصش ػًٍ اٌىصىي ىٔؼىظ وثبء واهً 

 اٌّجّىع لا. .ِب إًٌ حذٍ ٔؼُ.

979 99% 51 1% 6 9% 933 

 اٌخذِبد اٌزؼٍُُّخ:
  .لا إجّبًٌ.  .ِب إًٌ حذٍ  .ٔؼُ

 اٌزشرُت
 إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس

 593 15% 531 96% 991 77% 69 99% 1 

 91 8% 51 1% 13 59% 911 87% 7 

583 65% 13 51% 993 71% 71 91% 1 

993 71% 63 93% 983 91% 51 1% 9 

991 533% 3 3% 991 533% 3 3% 5 

913 85% 13 51% 983 91% 51 1% 9 

9 9% 93 95% 99 99% 599 66% 6 
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 ؟ّحى الأُِخ اٌشلُّخثّصش ػًٍ ٌ وىسؤبٔؼىبط وثبء اهً 

 اٌّجّىع لا. .ِب إًٌ حذٍ ٔؼُ.

973 93% 93 53% 3 3% 933 

 :ِحى الأُِخ اٌشلُّخوُف رُ 
  .لا إجّبًٌ.  .ِب إًٌ حذٍ  .ٔؼُ

 اٌزشرُت
 إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس

ذَىهبد رؼٍُُّخ حىي ُشبهذ فا
 اعزخذِبد الأجهضح اٌشلُّخ.

593 13% 531 91% 991 71% 71 91% 1 

ذَىهبد رؼٍُُّخ حىي ُاشبهذ ف
 اعزخذِبد اٌّىالغ اٌشلُّخ.

513 13% 63 93% 953 73% 93 93% 1 

فٍ  ٍاعزؼُٓ ثأحذ صِلائ
ِؼشفخ اعزخذٌُ اٌّىالغ 

 اٌشلُّخ.
981 91% 9 9% 981 98% 6 9% 5 

ذَىهبد رؼٍُُّخ حىي ُبهذ فاش
اعزخذِبد اٌجشاِج واٌّىالغ 

 اٌشلُّخ.
933 67% 11 58% 911 81% 11 51% 9 

اعزؼُٓ ثأحذ افشاد اعشرٍ فٍ 
ِؼشفخ اعزخذٌُ اٌّىالغ 

 اٌشلُّخ.
993 77% 63 93% 993 97% 53 9% 9 

اعزؼُٓ ثبحذ اٌىزت لاعزخذاَ 
 اٌّىالغ اٌشلُّخ.

5 3% 1 9% 6 9% 991 98% 6 

 7 %99 998  9 %5 9 %3 3 شوذ ثذوساد سلُّخ.اشز
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 ثّصش ػًٍ اٌزجبسح اٌشلُّخ؟ وىسؤبٔؼىبط وثبء هً ا

 اٌّجّىع لا. .ِب إًٌ حذٍ ٔؼُ.

93 93% 91 8% 586 69% 933 

 اٌّؼبِلاد اٌزجبسَخ اٌشلُّخ:
 لا  إجّبًٌ.  .ِب ً حذٍإٌ  .ٔؼُ

 اٌزشرُت
 إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس

َ اٌجطبلخ اٌجٕىُخ ِجبشش اأعزخذ
 فٍ اٌششاء اٌشلٍّ.

56 51% 1 9% 93 57% 91 89% 1 

اعزخذاَ اٌجطبلخ اٌجٕىُخ ِٓ 
 خلاي ِىالغ  وعُطخ.

8 7% 3 3% 8 7% 536 99% 1 

ّىالغ اٌّشهىسح ارؼبًِ ِغ اٌ
 ٌٍششاء.

8 7% 3 3% 8 7% 536 99% 1 

الشأ ػٓ اٌّىالغ اٌزجبسَخ لجً 
 اْ أشزشٌ.

8 7% 3 3% 8 7% 536 99% 1 

لا ادخً ِؼٍىِبد ثطبلزً 
اٌجٕىُخ ألا فٍ اٌّىالغ 

 اٌّىثىله.
91 89% 3 3% 91 89% 93 57% 9 

اشزشٌ ِٓ خلاي اٌىعبئً 
 اٌشلُّخ ودفغ ػٕذ الاعزلاَ.

539 89% 8 7% 553 96% 1 1% 5 

ِٓ  سلًُّباثُغ ثؼض اٌغٍغ 
 خلاي ِٕذوة.

81 71% 8 7% 99 85% 99 9% 9 
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 Jwaifell (2018)Walters, et al, 
(2019)

Jwaifell (2018)Walters, et al, 
(2019) 
  
  
 

 ثّصش ػًٍ الارصبي واٌزىاصً اٌشلٍّ؟ وىسؤبٔؼىبط وثبء اهً 

 اٌّجّىع لا. .ِب إًٌ حذٍ ٔؼُ.

981 91% 51 1% 3 3% 933 

ػٓ طشَك  ارىاصً
 ِغ: خشلُّاٌىعبئط اٌ

 لا  إجّبًٌ.  .ِب إًٌ حذٍ  .ٔؼُ
 اٌزشرُت

 إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس

 9 %3 3 %533 933 %7 93 %99 983 أػضبء هُئخ اٌزذسَظ.

 5 %3 3 %533 933 %3 3 %533 933 اٌضِلاء.

 1 %99 98 %67 939 %53 95 %17 575 الأهً والألبسة.

 1 %67 599 %91 535 %5 9 %99 98 ِذسثٍ اٌشَبضٍ.

 9 %9 97 %95 979 %56 19 %71 991 اشخبص لا اػشفهُ.
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اعزخذِبد الاجهضح اٌشلُّخ 

  فٍ:

 لا  إجّبًٌ.  .ِب إًٌ حذٍ  .ٔؼُ
 اٌزشرُت

 إٌغجخ ساٌزىشا إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس

اشبسن اخجبسٌ واخجبس 
 ػبئٍزٍ

991 71% 19 56% 979 95% 97 9% 9 

 1 %99 98 %67 939 %53 95 %17 575 اشبسن صىسٌ.

 5 %3 3 %533 933 %3 3 %533 933 فٍ اٌزشفُخ واٌٍؼت.

 9 %3 3 %533 933 %7 93 %99 983 .ىىسؤبِؼشفخ أخجبس اٌ

 1 %17 573 %19 593 %99 533 %53 93 أعزخذَ اٌجشَذ الاٌىزشؤٍ.

رؼبًِ ثّىالغ اٌزىاصً فٍ ا
 .ِغ الأخشَٓ اٌزىاصً

933 533% 3 3% 933 533% 3 3% 5 

  
 

 اٌشلُّخ؟ ثّصش ػًٍ اِداة وىسؤبٔؼىظ وثبء اهً 

 اٌّجّىع لا. .ِب إًٌ حذٍ ٔؼُ.

979 99% 95 7% 3 3% 933 

 ِٓ اِداة اٌشلُّخ:
 لا  إجّبًٌ.  .ِب إًٌ حذٍ  .ٔؼُ

 اٌزشرُت
 إٌغجخ اٌزىشاس جخإٌغ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس

أجُت ػًٍ اٌّشاعلاد 
 اٌىاسدح ثذوْ رأخُش.

599 61% 531 91% 597 99% 9 5% 5 

اعزخذَ ٌغخ ِفهى وواضحخ 
 1 %97 89 %79 958 %63 579 %59 99 فٍ اٌزؼجُش ػٓ ساٌ.

أهٍ اٌحذَث ػًٍ ِىالغ 
 اٌزىاصً ثشىً ِهزة.

11 58% 17 59% 555 97% 589 69% 6 

ثخ وفٍ اعزخذَ اٌفبظ ِهض
 حذود اِدة فٍ اٌحىاس.

539 91% 91 8% 596 19% 571 18% 1 

اخزبس اٌىلذ إٌّبعت 
 ٌٍحىاس ِغ الاخشَٓ.

97 9% 11 58% 85 97% 959 79% 7 

أٔشغً ثبٌهبرف وأب جبٌظ 
 ِغ اعشرٍ.

965 87% 99 55% 991 98% 6 9% 9 

اضغ ٔغّخ سُٔٓ خبصخ 
 ثبٌشعبئً.

89 97% 516 19% 998 76% 79 91% 9 
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 ػًٍ اٌصحخ واٌغلاِخ اٌشلُّخ؟ وىسؤبٔؼىغب وثبء اهً 

 اٌّجّىع لا. .ِب إًٌ حذٍ ٔؼُ.

991 78% 66 99% 3 3% 933 

 وُف أؼىظ رٌه:
 لا  إجّبًٌ.  .ِب إًٌ حذٍ  .ٔؼُ

 تاٌزشرُ
 إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس

َ الأجهضح اٌشلُّخ ااعزخذ
 وثُشا.

919 85% 17 59% 933 533% 3 3% 5 

 حضبءلأربوذ ِٓ الإ
 إٌّبعجخ ٌٍجهبص اٌشلٍّ.

577 19% 95 7% 598 66% 539 91% 9 

اعزخذاَ الاجهضح اٌشلُّخ 
 أولبد وجُش ثذوْ ساحخ.

556 99% 579 17% 988 96% 59 1% 9 

َ اٌجهبص اٌشلٍّ ااعزخذ
ثذوْ والٍ ٌٍشبشخ ِٓ 
 الاشؼخ اٌصبدسح ِٕهب .

991 98% 3 3% 991 98% 6 9% 9 

اعزخذَ اٌجهبص اٌشلٍّ فٍ 
 أٌ وضغ جٍىط.

983 99% 9 5% 989 99% 57 6% 1 

اعزخذَ اٌجهبصاٌشلٍّ ٌُلا 
 لجً إٌىَ.

599 19% 517 19% 976 99% 91 8% 1 

اعزخذَ اٌجهبص اٌشلٍّ فٍ 
 اٌظلاَ.

596 11% 591 19% 965 87% 99 59% 7 

اعزخذَ اٌجهبص اٌشلٍّ أوي 
 ُمع ِٓ إٌىَ .زعا ِب

935 67% 15 57% 915 81% 19 56% 6 

ٌ اثٕبء اسضغ اٌجهبص ثجىأ
 إٌىَ.

91 55% 599 15% 517 19% 519 18% 53 

اٌشلٍّ  اعزخذَ اٌجهبص
 ولذ وجُش فٍ الاٌؼبة.

931 68% 18 56% 919 81% 18 56% 8 
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 ثّصش ػًٍ الاٌزضاَ ثبٌمىأُٓ اٌشلُّخ ؟ وىسؤبوثبء  ٔؼىظاهً 

 اٌّجّىع لا. .ِب إًٌ حذٍ ٔؼُ.

99 55% 19 51% 996 71% 933 

 ِب ِذٌ ػذَ الاٌزضاَ :
 لا  إجّبًٌ.  .ِب إًٌ حذٍ  .ٔؼُ

 اٌزشرُت
 إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس

أزحً شخصُخ ِٓ اجً 
 ٍُخ.اٌزغ

59 6% 99 57% 19 99% 571 77% 1 

اخزشق ثشاِج اٌحّبَخ 
 اٌخبصخ ثضِلائٍ .

3 3% 9 5% 9 5% 999 99% 7 

 1 %86 597 %51 99 %59 96 %5 9 أشش اخجبس غُش صحُحخ.

 6 %97 993 %9 6 %9 6 %3 3 اعزخذَ ثشاِج اٌمشصٕخ.

صىس الاخشَٓ  َاعزخذ
ثبٌفىرى شىة ِٓ اجً 

 اٌفىبهب.
68 93% 517 61% 951 91% 55 1% 9 

لا التزم بسياسة المواقع 

 9 %17 531 %19 595 %91 17 %98 61 الرقمية.

بعقوبات  معرفةليس لدي 

 5 %3 3 %533 996 %11 591 %11 539 الجرائم الرقمية.

  
 

 ثّصش ػًٍ الاٌزضاَ ثبٌحمىق واٌّغئىٌُبد اٌشلُّخ؟ وىسؤبوثبء  ٔؼىظاهً 

 اٌّجّىع لا. .ِب ً حذٍإٌ ٔؼُ.

96 9% 1 5% 973 93% 933 

 ِب ِذٌ ػذَ الاٌزضاَ:
 لا  إجّبًٌ.  .ِب إًٌ حذٍ  .ٔؼُ

 اٌزشرُت
 إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس

أشش اٌّحزىٌ اٌشلٍّ 
اٌّزضّٓ حمىق طجبػخ 

3 3% 9 5% 9 5% 967 99% 6 
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 ؤشش.

اٌشلٍّ  ياٌّحزى َاعزخذ
اٌّزضّٓ حمىق طجبػخ 

 ؤشش.
97 96% 15 51% 598 15% 599 19% 9 

لااروش ِصذس اٌّحزىٌ 
 اٌشلٍّ ػٕذ الزجبط.

3 3% 6 9% 6 9% 961 98% 1 

اٌشلُّخ  اٌّؼٍىِبد الزجبط
 بوذ ِٓ ِصذسهب.دوْ اٌز

599 19% 67 91% 599 71% 75 96% 9 

اعزخذَ اٌّىالغ اٌشعُّخ 
 ٌّؼشفخ الاحصبئُبد.

96 59% 11 57% 85 93% 589 73% 1 

أٔشش اٌّؼٍىِبد دوْ 
 أٌزبوذ ِٕهب.

576 61% 81 95% 963 96% 53 1% 5 

  
 

 ثّصش ػًٍ الأِٓ اٌشلٍّ ؟ وىسؤبوثبء  ظٔؼىاهً 

 اٌّجّىع لا. .ِب إًٌ حذٍ ٔؼُ.

551 98% 85 97% 531 91% 933 

 وُف أؼىظ رٌه:
 لا  إجّبًٌ.  .ِب إًٌ حذٍ  .ٔؼُ

 اٌزشرُت
 إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس إٌغجخ اٌزىشاس

اعزخذَ ثشاِج حّبَخ لا 
 ِٓ اٌفُشوعبد ٌٍجهبص.

589 97% 3 3% 589 97% 6 9% 5 

أضغ ٍِفبرٍ اٌشخصُخ 
ػًٍ اٌجهبص اٌّزصً 

 ثبلأزشٔذ.
511 71% 16 91% 591 98% 1 9% 9 

اضغ شفشح ٌجهبصٌ  لا
 اٌشلٍّ.

51 8% 3 3% 51 8% 583 99% 7 

أفزح اٌشعبئً ِجهىٌخ 
 اٌّصذس.

97 51% 68 91% 91 19% 533 15% 1 

لا أهزُ ثزحذَث ثشاِج 
 جهبصي اٌشلٍّ.

1 9% 55 6% 51 8% 583 99% 8 

 6 %79 511 %95 15 %51 93 %6 55 .أفزح اٌّىالغ اٌّشجىهه
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اعزخذَ اٌجصّخ فٍ  لا
 جهبص اٌشلٍّ.

595 69% 1 9% 591 61% 73 96% 1 

الىَ ثزحًُّ ٍِفبد سلُّخ 
 اٌّصذس. ِجهىٌخ

93 51% 88 11% 558 63% 77 13% 9 

 Jwaifell(2018)  
Roberto (2019) 

         
         

 Jwaifell (2018)
Roberto (2019)

Walters, et al, (2019)
  

Jwaifell (2018)
Walters, et  al, (2019)



 

 

 
111 

 

 

 

Jwaifell (2018)  Walters, et al, (2019)
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Jwaifell (2018)  Roberto (2019) Shun, et al, (2019) Walters, et al, 
(2019) 
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